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1.  Úvod 

Olomouc, centrum regionu Střední Morava,  má  díky své bohaté kulturní tradici, ojedinělé nabídce významných kulturních památek včetně památky UNESCO  dobré předpoklady pro turistické využití. 

Poskytuje mnoho  možností  pro rozvoj rozmanitých typů cestovního ruchu, od městského a kulturního, přes poznávací až po  sakrální či incentivní. 

Tato analýza je   hlavním výchozím   podkladem pro zpracování strategie a  plánu  dalšího  rozvoje cestovního ruchu ve městě. 

Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu města Olomouce navazuje na původní  materiál „Program rozvoje cestovního ruchu města Olomouce“  zpracovaný pracovnicí strategie a marketingu odboru vnějších vztahů a informací magistrátu  v roce 2003 na období 2004 – 2008. 

Program byl složený  z analytické části, koncepce a akčního plánu na období  2004 – 2008. 

Současná podoba materiálu vychází z veřejně dostupných informací a vlastních šetření, které zachycují  město Olomouc a  částečně i region Střední Moravu.  

Jednotlivé kapitoly  mapují  území města, současný stav nabídky, trendy v oblasti cestovního ruchu. Závěrečnou částí  analýzy jsou také průzkumy – marketingový průzkum návštěvníků města, analýza konkurence - tzv. benchmarking a konkurence produktu – destinací nabízejících podobné produkty, které byly provedeny městem Olomouc ve spolupráci se  Střední Moravou – Sdružením cestovního ruchu. 

Výsledky šetření jsou důležitou součástí analýzy, ze kterých lze vycházet v dalších částech  programu. 

Cílem aktualizace  je vytvoření co nejlepších podmínek k rozvoji návštěvnosti města spojených s delším pobytem turistů, včetně efektivnějšího využití historicko-přírodního potenciálu oblasti. 

2. Strategické dokumenty v oblasti  cestovního ruchu 
2.1 Strategické dokumenty v oblasti  cestovního ruchu v České republice 
Cestovní ruch v České republice patří mezi důležitá odvětví české ekonomiky. Multiplikační efekt doprovázející rozvoj cestovního ruchu je jedním z atributů, proč je cestovní ruch považován za zajímavé odvětví do budoucna, a to i v České republice.

Význam a možnost rozvoje cestovního ruchu v České republice jsou zpracovány v různých typech dokumentů řešící problematiku cestovního ruchu na celostátní úrovni.

Mezi tyto dokumenty se řadí: : 

Koncepce státní politiky cestovního ruchu v ČR na období 2007 – 2013 

Zásadním strategickým dokumentem v oblasti cestovního ruchu je Koncepce státní politiky cestovního ruchu v České republice na období 2007 – 2013, která  navazuje na Koncepci státní politiky cestovního ruchu na období 2002 – 2007. Aktualizovaná koncepce státní politiky cestovního ruchu v ČR nebyla zatím schválená. 
Návrh Koncepce státní politiky cestovního ruchu v České republice na období 2007 – 2013 definuje následující strategické cíle  udržitelného cestovního ruchu  v České republice:

· Posílení postavení cestovního ruchu v národním hospodářství (růstu absolutní výše HDP vytvořeného cestovním ruchem, zvýšení zaměstnanosti v cestovním ruchu, podpora podnikání -  především malého a středního podnikání v cestovním ruchu). 

· Růst konkurenceschopnosti cestovního ruchu České republiky v evropském prostoru (měřený mj. růstem výdajů zahraničních turistů v ČR).

· Růst objemu pobytového cestovního ruchu v České republice (včetně růstu objemu domácího cestovního ruchu).

· Zachování kvality přírodního prostředí a složek životního prostředí, jež jsou v oblasti cestovního ruchu využívány a mohou být rozvojem cestovního ruchu ovlivněny.

V návaznosti na tyto cíle obsahuje návrh Koncepce státní politiky cestovního ruchu v České republice na období 2007 – 2013 tyto priority rozvoje cestovního ruchu:

Priorita 1: Podpora tvorby konkurenceschopných národních a regionálních produktů cestovního ruchu

Priorita 2: Podpora budování a zkvalitňování infrastruktury a služeb cestovního ruchu

Priorita 3: Marketingová podpora cestovního ruchu a rozvoj lidských zdrojů

Priorita 4: Podpora budování a vytváření organizační struktury cestovního ruchu

Strategie udržitelného rozvoje České republiky

Strategie udržitelného rozvoje České republiky (usnesení vlády č. 1242/2004), představuje dlouhodobý rámec pro udržení základních civilizačních hodnot a kvality života společnosti a východisko pro zpracování dalších dokumentů koncepčního charakteru, tedy i pro politiku cestovního ruchu. 

Strategie hospodářského růstu

Strategie hospodářského růstu (usnesení vlády č. 984/2005), stanovuje koordinaci priorit hospodářské politiky do roku 2013 v pěti základních oblastech: institucionální prostředí pro podnikání, zdroje financování, infrastruktura, rozvoj lidských zdrojů a výzkum, vývoj a inovace. 

Státní politika životního prostředí ČR pro období 2004 – 2010

Státní politika životního prostředí ČR pro období 2004 – 2010 (usnesení vlády č. 235/2004) konstatuje, že právě kvalitní životní prostředí zvyšuje atraktivnost a tedy i konkurenceschopnost cestovního ruchu pro podnikatelské a další subjekty a vytváří tím podmínky pro zlepšení celkové kvality života obyvatel České republiky.

Politika územního rozvoje

Z Politiky územního rozvoje ČR mj. vyplývá, že se má podporovat rozvoj cestovního ruchu zejména v rámci vymezených rozvojových oblastí (Praha, Ostrava, Brno, Hradec Králové/Pardubice, Plzeň, Ústí nad Labem, Liberec, Olomouc, Zlín, České Budějovice, Jihlava a Karlovy Vary). V rámci rozvojové oblasti Karlovy Vary se při tom má podporovat rozvoj lázeňství. V rámci tzv. specifických oblastí Šumava, Beskydy a Jeseníky-Králický Sněžník se pak mají celostátně i mezinárodně propagovat přírodní a kulturní hodnoty oblasti a možnosti rekreace. 

Strategické obecné zásady Společenství pro soudržnost
Strategické obecné zásady Společenství pro soudržnost (SOZS; Community Strategic Guidelines – COM (2005) 0299, Brussels 05–07-2005) na roky 2007 – 2013. Zde je cestovní ruch chápán jako důležitá rozvojová aktivita především ve venkovských oblastech. Významná je také vazba na zaměstnanost a tvorbu nových pracovních míst, rozvoj lidských zdrojů i na podporu podnikatelských aktivit. 

Národní rozvojový plán České republiky 2007 – 2013

Národní rozvojový plán ČR 2007 – 2013 vychází ze současné podoby návrhů nařízení ke strukturálním fondům a Fondu soudržnosti. Národní rozvojový plán konstatuje, že cestovní ruch patří mezi největší a nejdynamičtěji se rozvíjející ekonomická odvětví. Cestovní ruch, považovaný ve světě za odvětví budoucnosti, se stává stále významnějším a nepostradatelnějším faktorem regionálního rozvoje v řadě českých regionů i celé ekonomiky.

Integrovaný operační program (verze únor 2007)

Integrovaný operační program (IOP) je jedním z operačních programů, které budou realizovány na podporu regionů v rámci cíle Konvergence v České republice. IOP je koncipován jako program národního rozměru pro řešení společných regionálních problémů, které mají plošné a systémové zaměření a spadají do působnosti ústředních správních úřadů. Součástí definice globálního cíle je podpora cestovního ruchu a třetí specifický cíl IOPu nese název „aktivizace cestovního ruchu k posílení udržitelné konkurenceschopnosti a hospodářského růstu v nadregionálním rozměru“.

Strategické dokumenty České centrály cestovního ruchu - CzechTourism

Česká centrála cestovního ruchu - CzechTourism  (dále jen agentura CzechTourism) vypracovala v r. 2004 Strategii propagace České republiky na období 2004 – 2010. V rámci tohoto dokumentu byla definována vize, cíle, teoretická východiska pro tvorbu strategie a samotná strategie propagace České republiky v zahraničí. Tato strategie vydefinovala i tzv. národní produkty cestovního ruchu. Je to pět míst: Praha, Karlovy Vary, Český Krumlov, Skalní města a Olomouc a dva časové produkty: vánoce a slavnosti jara. 

Agentura CzechTourism se rozhodla revidovat tuto strategii a pro  rok 2007 schválila Marketingový plán, který definuje i nové národní produkty. 

· BOHATSTVÍ HISTORIE (včetně technických památek a religiózních témat)

· AKTIVNÍ DOVOLENÁ (cyklistika, golf, pěší turistika, agroturistika, lov, rybolov, adrenalinové sporty, lyže, voda)

· ČESKÉ MEDICÍNSKÉ LÁZEŇSTVÍ

            KONGRESOVÝ, KORPORÁTNÍ A INCENTIVNÍ CR

·   ZÁŽITKOVÁ DOVOLENÁ (gastronomie, víno, pivo, destiláty, likéry, sport, opera,  divadlo, výstavy, festivaly)

V roce 2007 prezentuje agentura CzechTourism na svých webových stránkách (www.czechtourism.com) pod heslem Česká republika – symfonie zážitků následující témata: Dovolená s dětmi, Dovolená pro mladé, Romantická dovolená, Pohodová dovolená, Velikonoce v České republice, Vánoce v České republice, Aktivní dovolená, Lázeňská dovolená, Dovolená bez barier a Kongresová turistika. Hlavním tématem pro rok 2007 je Česká republika jako destinace pro ideální rodinnou dovolenou.

Agentura CzechTourism počítá s novou dlouhodobou strategií propagace až v návaznosti na schválení nově zpracované Koncepce rozvoje cestovního ruchu.

V lednu 2007 byl prezentován Marketingový plán Golf 2007, který obsahuje SWOT analýzu pro rozvoj České republiky jako golfové destinace a přehled podporovaných golfových aktivit pro rok 2007.

Kromě těchto strategických dokumentů agentura CzechTourism zpracovává ve spolupráci s renomovanými výzkumnými agenturami vlastní výzkumy. Jedná se např. o Analýzu motivace zahraničních turistů pro cestování do zahraničí, výzkum návštěvníků kongresů, výzkum Turisté a návštěvníci Prahy, Motivace k návštěvě turistických regionů v ČR – domácí cestovní ruch, Výzkum domácího cestovního ruchu a výzkum Vnímání ČR a motivace turistů při výběru destinace. Zvláštní místo ve výzkumech agentury CzechTourism má tzv. Monitoring návštěvníků – rozsáhlé šetření mezi návštěvníky na území celé České republiky, které proběhlo opakovaně v  letní a zimní sezóně v letech 2005 a 2006.

Výsledky výše uvedených výzkumů jsou zveřejněné na www stránkách České centrály cestovního ruchu - CzechTourism.

Základní rozvojový dokument na úrovni NUTSII Střední Morava 
Regionální operační program NUTS II Střední Morava 
Regionální operační program NUTS II Střední Morava je určen pro region soudržnosti Střední Morava sestávající z Olomouckého a Zlínského kraje. Zaměřuje se na zlepšení dopravní dostupnosti a propojení regionu včetně modernizace prostředků veřejné dopravy, podporu rozvoje infrastruktury i služeb cestovního ruchu, přípravu menších podnikatelských ploch a zlepšování podmínek k životu v obcích a na venkově především prostřednictvím zkvalitnění vzdělávací, sociální a zdravotnické infrastruktury a odstraňováním ekologických zátěží.

Cestovní ruch je priorita číslo 3 a  v rámci této priority budou podporovány aktivity jako jsou např. rozvoj a obnova infrastruktury pro aktivní a kulturně-poznávací formy cestovního ruchu a lázeňství vč. návazné infrastruktury, vybudování jednotného systému turistických okruhů, naučných stezek, navigačních tabulí, rekonstrukce kulturních či technických památek nebo kulturní zajímavosti vč. návazné infrastruktury, modernizace, výstavba nebo rozšíření ubytovacího zařízení vč. sportovních zařízení, služeb v rámci incentivní a kongresové turistiky, rozvoj a obnova areálu pro sjezdové či běžecké lyžování včetně návazné infrastruktury, komplexní a jednotný marketing turistické destinace, propagace regionálních produktů cestovního ruchu, zřízení jednotného informačního systému apod. 

Na úrovni Olomouckého kraje mají dominantní vliv na další rozvoj cestovního ruchu následující dokumenty:

Program rozvoje územního obvodu Olomouckého kraje

Program rozvoje kraje je základní střednědobý program podpory regionálního rozvoje na úrovni kraje, sestávající z cílených opatření a intervencí zaměřených na stimulaci rozvoje kraje. Zpracovatelem  tohoto dokumentu byla společnost Berman Group ve spolupráci s Odborem strategického rozvoje kraje a jmenovanými pracovními skupinami. Formulace programu rozvoje kraje je reakcí kraje na nové ekonomické příležitosti a na výzvu spojenou s implementací Regionální politiky České republiky a přípravami na strukturální pomoc Evropské Unie v novém období 2007 – 2013. Příprava tohoto dokumentu vychází částečně také ze současného Programu rozvoje Olomouckého kraje, který byl aktualizován v roce 2004.

Těžištěm tohoto dokumentu je návrh rozvojové strategie kraje, jejímž smyslem je dosáhnout dohody o tom, jakým směrem se bude kraj nadále rozvíjet, a dále návrh priorit a opatření, které odpovídají na otázku, jak se bude navržená strategie realizovat.

Cestovní ruch, turistika a lázeňství v Programu rozvoje:

Cílem této strategické oblasti je podpora rozvoje cestovního ruchu v oblastech s vysokým počtem kulturně-historických památek, podpora turistiky v nemetropolitních oblastech jako možná alternativní aktivita přinášející nové pracovní příležitosti, a podpora lázeňství v tradičních lázeňských oblastech. Hlavním záměrem je tedy urychlit a podpořit rozvoj aktivit, které mají dobré předpoklady a perspektivy růstu a vytvoření nových pracovních míst v oblasti cestovního ruchu a lázeňství. Důležitou součástí je také zachování kulturního a přírodního dědictví při jeho využití pro cestovní ruch a podpora materiální základny cestovního ruchu, stejně jako rozvoj lokální turistické, sportovní a rekreační vybavenosti Olomouckého kraje. Výsledkem by mělo být vytvoření nových pracovních příležitostí v oblasti cestovního ruchu, rekreace a turistiky a zvýšení počtu návštěvníků kraje.

Program rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje

Program rozvoje cestovního ruchu vznikl v letech 2002 – 2003 a byl schválen v ROK v listopadu 2003 UR/65/54/2003 a následně v ZOK v prosinci 2003 UZ/20/37/2003. Ve stejné době byly vypracovány programy rozvoje cestovního ruchu pro všechny kraje České republiky. Cílem těchto dokumentů, které byly zpracovány podle metodiky a za finanční spoluúčasti České centrály cestovního ruchu - CzechTourism, bylo zmapování potenciálu cestovního ruchu, vypracování analýzy profilu návštěvníka regionu a definování projektů, které budou klíčové pro rozvoj cestovního ruchu v jednotlivých regionech.

Program rozvoje cestovního ruchu je komplexním strategickým dokumentem. Byl  zpracován i v návaznosti na Program rozvoje územního obvodu Olomouckého kraje a zároveň využíval i závěry národních dokumentů, Společného regionálního operačního programu, Priorita č.4 Rozvoj cestovního ruchu, Koncepce státní politiky cestovního ruchu na období 2002 – 2007 a regionálních programů rozvoje CR v sousedních krajích, tj. Marketingové strategie rozvoje cestovního ruchu turistického regionu Severní Moravy a Slezska a Programu rozvoje CR Zlínského kraje. 

Program se skládá z analýzy současného stavu a z vlastní koncepce, která je členěna na návrhovou část a část formulace akčního plánu. Tato struktura je navržena dle jednotné metodiky České centrály cestovního ruchu a je upravena na základě schválené makety střednědobých koncepcí Olomouckého kraje. Akční plán rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje je členěn do 6 strategických oblastí, které jsou naplněny jednotlivými projekty. 

Program definoval tyto strategické cíle:

· Zlepšení pozice kraje v počtu turistů (ubytovaní alespoň na 1 noc) a dosažení pozice mezi 6. – 9. místem. 

· Při zachování poměrného nárůstu absolutního počtu návštěvníků a turistů z NUTS II Střední Morava zvýšit podíl návštěvníků a turistů z ostatních částí ČR a ze zahraničí..

· Rozvoj silného image Olomouckého kraje v sektoru cestovního ruchu jako cílové destinace, vycházející ze stávajícího image Jeseníků, charakteristických horskou a podhorskou zachovalou a nepoškozenou přírodou a image Střední Moravy - Hané, charakteristické orientací na zemědělství, folklórem a významnými atraktivitami pro poznávání (zejména památky UNESCO – Olomouc a Kroměříž) a tímto vytvářející zázemí pro rozvoj specifické zejména venkovské turistiky, pro bohatost nabídky wellness a fitness pobytů využívajících zejména řady lázeňských míst a široké škály možností pro aktivní dovolenou, sportovní pobyty, kongresovou turistiku (zejména pro menší a střední akce) a incentivní turistiku v celém Olomouckém kraji.

· Vytvoření dlouhodobé těsné spolupráce v sektoru cestovního ruchu, zejména se sousedními kraji (Jihomoravským, Moravskoslezským, Pardubickým a Zlínským) a regiony na území Polska, založené na společném marketingovém postupu na mezinárodních a národních cílových trzích, koordinovaném rozvoji infrastruktury cestovního ruchu a společných marketingových aktivitách v rámci regionu.

Program rozvoje cestovního ruchu určil šest strategických oblastí rozvoje cestovního ruchu, které jsou dále rozpracovány v akčním plánu

· Infrastruktura cestovního ruchu

· Produktová nabídka cestovního ruchu

· Kvalita služeb spojených s cestovním ruchem

· Rozvoj lidských zdrojů 

· Marketing a marketingová komunikace

· Organizace cestovního ruchu

Olomoucký kraj pravidelně od r. 2004  vyhodnocuje plnění Akčního plánu Programu rozvoje cestovního ruchu, a to včetně vynaložených finančních prostředků .

Na základě Programu rozvoje byl také každoročně zpracováván dokument Marketingová komunikace turistického potenciálu Olomouckého kraje, který definoval klíčové marketingové aktivity pro oblast cestovního ruchu v Olomouckém kraji na příslušný rok.  

Projekt organizace cestovního ruchu (destinačního managementu) Olomouckého kraje

Na základě výstupů Programu rozvoje cestovního ruchu byl v r. 2005 vypracován Projekt organizace cestovního ruchu (destinačního managementu) Olomouckého kraje. Cílem tohoto projektu bylo na platformě zkušeností z jiných destinací a diskuse zainteresovaných subjektů navrhnout způsob řízení, který by odpovídal potenciálu cestovního ruchu Olomouckého kraje. V rámci projektu organizace cestovního ruchu (destinačního managementu) Olomouckého kraje byl navržen systém organizace a řízení cestovního ruchu v Olomouckém kraji, který zahrnuje zřízení dvou samostatných organizací cestovního ruchu (pro každý turistický region zvlášť) a také destinační marketingovou agenturu, která by měla zabezpečovat komplexní marketingové aktivity pro obě organizace cestovního ruchu na území Olomouckého kraje.

(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje 2007-2009)

Na místní úrovni má řada měst a regionů zpracované dokumenty týkající se rozvoje cestovního ruchu v dané lokalitě. 

Město Olomouc má zpracované dva dokumenty, a to Program rozvoje cestovního ruchu města Olomouce na léta 2004 – 2008, který je podkladem pro aktualizaci  současného programu rozvoje a Strategický plán rozvoje města Olomouce a mikroregionu Olomoucko, jehož součástí je i cestovní ruch.

Program rozvoje cestovního ruchu města Olomouce 2004-2008

Program rozvoje cestovního ruchu města Olomouce byl zpracován pracovnicí strategie a marketingu odboru vnějších vztahů a informací magistrátu v roce 2003. 

Byl složen ze dvou částí, a to Analýzy a Koncepce, jejíž součástí byl Akční plán na období 2004 – 2008. 

První část programu -  Analýza, byla rozčleněna do následujících kapitol:

1. Přírodní a kulturní podmínky města

2. Ekonomika města a zaměstnanost

3. Infrastruktura

4. Cestovní ruch a infrastruktura

5. Cestovní ruch a suprastruktura

6. Organizace a marketing 

Za každou kapitolou byl uveden i přehled silných a slabých stránek k dané problematice. 

Na Analýzu dále  navazovala  Koncepce, jež byla složena z částí:

1. Rozvojové trendy v cestovním ruchu

2. Cestovní ruch a Evropská unie

3. Cestovní ruch v České republice

4. Vývojové trendy v cestovním ruchu

5. Koncept rozvoje CR

6. Primární nabídka

7. Ekonomika a zaměstnanost

8. Infrastruktura

9. Sekundární nabídka 

10. Organizace a marketing

11. Akční plán 

Materiál byl schválen Radou města Olomouce v roce 2003.  V letech 2004 – 2006 byl Akční plán aktualizován a plnění plánu předkládáno každoročně  radě města. 

Dalším strategickým materiálem, který navazoval na Program rozvoje a byl každoročně aktualizován byl v letech 2004 – 2006 tzv. Marketingový plán cestovního ruchu na daný rok.

Marketingový plán cestovního ruchu města Olomouce 

Marketingový plán cestovního ruchu města Olomouce prezentoval etapy realizace jednotlivých aktivit v příslušných strategických oblastech a finanční náklady na jeho realizaci, a to v oblastech: 

1. Primární nabídka cestovního ruchu

2. Ekonomika a zaměstnanost

3. Ekonomická infra- a suprastruktura

4. Organizace a marketing

Dokument byl zpracováván pracovnicí strategie a marketingu ve spolupráci s oddělením cestovního ruchu magistrátu a Informačním střediskem města Olomouce na období jednoho roku. 

Pro rok 2007 byl tento materiál přejmenován na Plán činnosti cestovního ruchu města Olomouce, který po odchodu pracovnice strategie  zpracovalo oddělení cestovního ruchu magistrátu společně s Informačním centrem Olomouc.

Obsah materiálu: 

1. Úvod

2. Tržní segment cestovního ruchu pro město Olomouc

3. Aktivity v oblasti cestovního ruchu v roce 2007

4. Projekty cestovního ruchu

5. Propagační a informační materiály CR

6. Komunikační prostředky

7. Spolupráce města s ostatními subjekty CR

8. Časový harmonogram plnění 

Plán  je plněn oddělením CR a Informačním střediskem města Olomouce v průběhu celého roku.

V současné době je připravován Plán činnosti cestovního ruchu na rok 2008. 

(Zdroj: vlastní )

Strategický plán rozvoje města Olomouce a mikroregionu Olomoucko

Strategický plán ekonomického rozvoje města Olomouce a širšího mikroregionu je zpracováván Komisí hospodářského rozvoje  města Olomouce, která zahrnuje na čtyřicet nejvýznamnějších zástupců podniků, školství, úřadu práce, krajského úřadu, města a ostatních důležitých institucí, jež společně ovlivňují ekonomiku a rozvoj města a jeho okolí. 

Komisi poskytuje asistenci česko-americká konzultační firma Berman Group ve spolupráci s Regionální agenturou pro rozvoj střední Moravy. 
Metodika procesu strategického plánování je založena na postupné realizaci následujících 8 kroků : 
Příprava a organizace

Analýza prostředí

Určení kritických oblastí rozvoje města 

SWOT Analýza

Vytvoření akčních plánů 

Sestavení strategického plánu 

Realizace

Monitoring  

Aktualizace

V současné době probíhá aktualizace  cílů  Strategického plánu. Výchozí verze Strategického plánu byla schválena v roce 2000 a v současné době probíhá v pořadí již druhá aktualizace jeho cílů.
(Zdroj: www.olomouc.eu)

Tabulka č. 1: Komunální strategické dokumenty – Olomouc a  turistický region Střední Morava

	Město
	Název dokumentu
	Rok

	Olomouc
	Program rozvoje cestovního ruchu města Olomouce na léta 2004-2008
	2003

	Hranice
	Program rozvoje města Hranic pro období 2004 -2010
	2003

	Mikroregion Bystřička
	Strategie rozvoje cyklotras

Mikroregionu Bystřička
	2004

	Olomouc
	Strategický plán rozvoje města Olomouce a mikroregionu Olomoucko
	2005

	Mikroregion Konicko
	Program rozvoje
	2005

	Šternberk
	Marketingová studie projektu

Turistické atraktivity Střední Moravy
	2005

	Mikroregion Střední Haná
	Marketingová strategie rozvoje cyklotras

Mikroregionu Střední Haná
	2005

	Prostějov
	Strategický plán rozvoje města Prostějova
	2006

	Hranice
	Marketingová studie cestovního ruchu města Hranic
	2006

	Mikroregion Hranicko
	Strategie rozvoje regionu Hranicko 2007 – 2013
	2006

	Mikroregion Prostějov - venkov
	Marketingová strategie rozvoje cyklotras

Mikroregionu Prostějov - venkov
	2006

	Mikroregion Uničovsko
	Marketingová strategie rozvoje cyklotras

Mikroregionu Uničovsko
	2006

	Šternberk
	Strategie rozvoje města Šternberka
	2007

	Lipník nad Bečvou
	Strategický plán rozvoje města Lipník nad Bečvou
	2007

	Mikroregion Hranicko
	Marketingová studie cestovního ruchu Mikroregionu hranicko na období 2007 – 2010, výhled 2013

Regionální marketingový plán Mikroregionu Hranicko 
	2007

	Mikroregion Plumlovsko
	Strategie rozvoje mikroregionu Plumlovsko
	2007

	Konice
	Strategický plán města Konice
	2007

	Tovačov
	Koncepce rozvoje města Tovačov
	2007



	Hranice
	Marketingová studie cestovního ruchu města Hranic
na období 2007 – 2010
	2007

	Přerov
	Strategický plán ekonomického a

územního rozvoje

statutárního města Přerova pro období

2007-2013
	2007



	Mohelnice
	Marketingová studie cestovního ruchu regionu Mohelnicko
	2007

	Štěpánov
	Strategický rozvojový plán obce Štěpánov

2007-2013
	2007


(Zdroj:  obce, mikroregiony, Střední Morava - Sdružení cestovního ruchu, CDV)

Údaje v tabulce dokazují, že zejména v letech 2005,  2006 a 2007 došlo ke zpracování strategických rozvojových dokumentů  u řady měst, obcí a mikroregionů. Některé z těchto dokumentů byly spolufinancovány z prostředků Strukturálních fondů Evropské unie. 

(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje 2007-2009)

3.  Vývojové trendy cestovního ruchu v zahraničí 
ETC (European Travel Commission) a ETAG (Europen Travel & Tourism Action Group) identifikovaly na konci roku 2003 základní trendy ve vývoji cestovního ruchu v Evropě a důsledky, které z nich vyplývají. Základní trendy jsou popsány v deseti bodech (podle agentury CzechTourism).

Demografie

Během několika let dojde k výraznému nárůstu osob ve vyšším věku, přičemž senioři budou mnohem zdravější a budou disponovat vyššími příjmy než tomu bylo v minulosti. Díky tomuto faktu poroste poptávka zkušenějších turistů – seniorů mnohem rychleji než obecně zaměřená poptávka po cestovním ruchu.

Zdraví

Uvědomování si významu zdraví bude v budoucnosti neustále narůstat. Tento faktor nebude sice ovlivňovat objem poptávky, bude ale zcela určitě ovlivňovat rozhodovací proces ve vztahu k destinaci a chování během pobytu v zahraničí.

Vnímavost a vzdělávání

V budoucnu bude neustále narůstat průměrná úroveň vzdělanosti. Výsledkem tohoto trendu bude při plánování dovolené rostoucí role umění, kultury a historie, včetně rostoucího významu výchovných a duchovních hodnot.

Volný čas

Moderní společnost klade stále větší tlak na běžný život člověka a tak stimuluje jeho poptávku po volném čase a relaxaci. Na druhou stranu má tento trend opačný vliv na volné disponibilní příjmy vzhledem k rostoucímu počtu dnů placené dovolené.

Zkušenosti s cestováním

Více zkušenější spotřebitelé si budou stále více zajišťovat cesty sami podle svých potřeb, bude kladen větší důraz na kvalitu a na poměr kvality a ceny.

Životní styl

Životní styly se budou v západní společnosti postupně měnit, což ovlivní pohled turistů na jejich osobní potřeby a chování (růst významu volného času, důraz na individuální potřeby).

Informační technologie
Rozšiřování internetu a jeho využívání nejen k získávání informací, ale i k nákupu turistických produktů a služeb bude i nadále narůstat. V cestovním ruchu poroste neustále i význam vizuálních prezentací.

Doprava

Lepší dostupnost rychlostních vlaků a nízkonákladových přepravců ovlivní klasické způsoby cestování. Silniční doprava bude stát před problémem přesycení a nahromadění.

Udržitelný rozvoj

Uvědomování si významu ekologie nadále poroste. V cestovním ruchu to způsobí zvýšenou poptávku po destinacích, ve kterých bude hrát stále významnější roli příroda.

Jistota a bezpečí

Teroristické útoky, regionální války, znečištěné prostředí a další kritické situace se bohužel stanou součástí denního života a ovlivní tak zvýšenou potřebu jistoty a bezpečí.

Ve vývoji cestovního ruchu České republiky se odrážejí i trendy cestovního ruchu v zahraničí – demografie, doprava, informační technologie, důraz na bezpečnost, kvalitu, a životní prostředí, i když má svá specifika. Jedná se zejména o dominantní postavení Prahy jako samostatné „destinace v destinaci“ České republiky, dlouhodobý význam tradičních turistických produktů (lázně, hory), velký podíl turistů z Německa jako nejdůležitějšího návštěvnického segmentu mezi návštěvníky ze zahraničí a ve většině regionů České republiky dominantní význam domácího cestovního ruchu. 

(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje 2007-2009)

4. Profil města Olomouce 
Olomouc je se svými 100 168 obyvateli pátým největším městem v České republice. Díky své bohaté historii, starobylé univerzitě, kulturním a řemeslným tradicím, ale především centrální poloze v rámci Moravy byla vždy atraktivním místem pro turisty, obchodníky a podnikatele. Z ekonomického pohledu je město možné charakterizovat jako průmyslové s rozvíjejícími se službami. Díky vhodné poloze, hospodářské tradici i kvalifikované pracovní síle má město výrazný potenciál růstu.

Od 1. 1. 2001 je Olomouc centrem Olomouckého kraje a tedy i sídlem Krajského úřadu Olomouckého kraje. Olomoucký kraj je vymezený pěti okresy: Olomouc, Prostějov, Přerov, Šumperk a Jeseník. Velikostí zaujímá kraj 6,7 % rozlohy České republiky a osmé pořadí mezi čtrnácti kraji, podle počtu obyvatel je na šestém místě. Spolu se Zlínským krajem tvoří tzv. NUTS II – Střední Morava – Nomenclature of Units for Territorial Statistics – Územní statistická jednotka, používaná v rozhodování pro přidělování dotací z programů EU.

POLOHA
Město Olomouc leží ve východní části České republiky v nivě řeky Moravy. Rovinatý charakter města je na západě, ale hlavně na východě výrazně ohraničen vyšším georeliéfem, takže město je uzavřeno do protáhlé sníženiny otevřené ve směru SZ – JV.

· rozloha Olomouce: 10 333 ha

· zeměpisné souřadnice středu města: 49º45' szš, 17º15' vzd
· nadmořská výška ve středu města: 219 m n. m.
Vzdálenosti Olomouce od vybraných evropských center a vybraných českých měst 

Berlín
500 km
Brno
76 km

Bratislava
197 km
České Budějovice
288 km

Budapešť
389 km
Hradec Králové
141 km

Londýn
1 473 km
Liberec
235 km

Moskva
1 715 km
Ostrava
100 km

Paříž
1 302 km
Plzeň
364 km

Varšava
474 km
Praha
277 km

Vídeň
198 km
Ústí nad Labem
365 km
Klima

Převládající směry větrů
severozápadní a jihozápadní

Průměrná rychlost větrů
2 – 5 m/s

Průměrné lednové teploty
od -2ºC do -4ºC

Průměrné červencové teploty
od 15ºC do 19ºC

Roční úhrn srážek
600 – 1 100 mm
OBYVATELSTVO  
Tabulka č. 2: Vývoj populace v Olomouci v letech 1991 – 2006

	Rok
	Počet obyvatel
	1991 = 100

	1991
	105 990
	100

	1996
	104 380
	98,5

	2001
	102 246
	96,5

	2002
	101 624
	95,9

	2003
	101 268
	95,5

	2004
	100 752
	95,1

	2005
	100 381
	94,7

	2006
	100 168
	94,5


(Zdroj: Český statistický úřad)
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K 31. 12. 2006 žilo v Olomouci 100 168 obyvatel, což představuje 44 % obyvatel okresu Olomouc. Počet obyvatel ve městě však v posledních letech stále klesá. Z porovnání přirozeného přírůstku a migračního salda v posledních letech lze usoudit, že hlavní příčinou celkového úbytku obyvatel ve městě je migrace. Tak jako v celé republice, tak i v Olomouci populace stárne. Za posledních 12 let se průměrný věk zvýšil o 4 roky.

Tabulka č. 3: Základní demografické údaje o Olomouci

	Stav            k 1. 1. 2006
	Přírůstek (úbytek)
	Stav          k 31. 12. 2006

	
	migrační
	celkový
	

	100 381
	-379
	-213
	100 168


	Živě narození
	Zemřelí
	Přistěhovalí
	Vystěhovalí

	1 108
	942
	1 898
	2 277


(Zdroj: Český statistický úřad)

                     Tabulka č. 4: Věková struktura obyvatel Olomouce k 31. 12. 2006

	Věkové rozpětí
	0 – 14 let
	15 – 59 let
	60 a více let

	Počet mužů
	6 825
	32 010
	8 434

	Počet žen
	6 610
	33 394
	12 895


(Zdroj: Český statistický úřad)

VZDĚLÁNÍ   A   LIDSKÉ   ZDROJE  
V Olomouci se nachází jedna z významných univerzit v České republice – starobylá Univerzita Palackého a třiadvacet středních škol různého zaměření. Univerzita Palackého byla založena již roku 1573 a dnes je se sedmi fakultami a více jak osmnácti tisíci studenty největší vzdělávací institucí v regionu Střední Morava. Činnost univerzity a její zahraniční kontakty a participace na mezinárodních projektech dávají předpoklady, že v Olomouci může vzniknout vědeckovýzkumné centrum mezinárodního významu. Významným krokem k tomuto cíli je rozšiřující se projekt Vědeckotechnického parku, který byl otevřen v červnu 2001 pod názvem Centrum pro inovace a transfer technologií. V roce 2006 došlo k zprovoznění podnikatelského inkubátoru pro podporu vznikajících firem převážně v oblasti biotechnologií a optoelektroniky.

Vzdělání obyvatelstva okresu Olomouc je nad průměrem České republiky, což vytváří dobré podmínky pro budoucí ekonomický rozvoj regionu. Určitým specifikem Olomouce je kvalitní jazykové vzdělávání, které může městu poskytovat významnou konkurenční výhodu. V Olomouci jsou 3 základní školy s rozšířenou výukou anglického jazyka a 3 dvojjazyčná gymnázia. V Olomouci také od září 2007 působí mezinárodní kampus soukromé Základní školy a Mateřské školy Sluníčko s. r. o. nabízející vzdělávací program v angličtině podle mezinárodního kurikula, který převzal mezinárodní školu TISOL. V současné době se škola nachází v procesu akreditace do sítě mezinárodní škol.

Od roku 2005 zahájila svou činnost soukromá vysoká škola neuniverzitního typu Moravská vysoká škola Olomouc s orientací na ekonomiku, management a informační systémy, která připravuje rovněž projekt regionálního inovačního centra.

Olomouc je díky vysokému školství a velkému počtu základních a středních škol centrem vzdělanosti nadregionálního významu. Z hlediska oborového zaměření má Olomouc vysoký potenciál zejména pro rozvoj přírodovědných a lékařských oborů, včetně špičkových aktivit v oblasti biotechnologií či nanotechnologií a optoelektroniky.

                     Tabulka č. 5: Struktura obyvatel podle nejvyššího dosaženého vzdělání v %

	Stupeň vzdělání
	ČR
	Olomoucký kraj
	Olomouc

	Bez vzdělání
	0,4
	0,6
	0,3

	Základní
	23,0
	23,6
	18,4

	Učňovské
	20,5
	24,0
	15,8

	Střední odborné
	17,4
	15,0
	15,6

	Učňovské s maturitou
	1,5
	1,5
	1,6

	Úplné střední
	25,6
	25,1
	29,9

	Vyšší odborné
	1,3
	1,0
	1,6

	Vysokoškolské
	8,9
	8,1
	15,5

	Nezjištěno
	1,4
	1,1
	1,3

	Celkem
	100
	100
	100


                                  (Zdroj: Sčítání lidu, bytů a domů 2001)

Tabulka č.6: Žáci a pedagogičtí pracovníci ve školských zařízeních v Olomouci ve školním roce 2006/2007

	Školská zařízení
	Počet škol
	Počet žáků
	Počet pedagogických pracovníků

	Mateřské školy
	41
	2 814
	222 / 218,2*

	Základní školy
	25
	7 897
	515 / 497,5*

	Gymnázia
	5
	3 015
	268 / 236,4*

	Střední odborné školy
	18**
	10***
	2 781 + 121****
	834 / 636,5 *

	Střední odborná učiliště
	
	9***
	3 378 + 323****
	

	Odborná učiliště, praktické školy
	
	9***
	277
	


*      fyzické osoby / přepočet dle úvazku

**     počet ředitelství – samostatných právnických osob

***    počet škol daného typu (jedna škola může mít součást SOŠ i SOU)

****  denní studium + ostatní formy studia (dálkové, večerní studium)

(Zdroj: Odbor školství MmOl, Krajský úřad Olomouckého kraje)

                                          Tabulka č.7: Studenti a akademičtí pracovníci 

                       Univerzity Palackého v Olomouci v akademickém roce 2006/2007

	Fakulta
	Počet studentů
	Počet akademických pracovníků

	cyrilometodějská teologická
	1 180
	63

	lékařská
	2 434
	585

	filozofická
	4 802
	301

	přírodovědecká
	2 859
	291

	pedagogická
	3 921
	204

	tělesné kultury
	2 097
	102

	právnická
	1 543
	82

	Celkem
	18 836
	1 628


                                      (Zdroj: Univerzita Palackého)

TRH    S NEMOVITOSTMI  
Díky unikátnímu historickému jádru, parkům, kulturní tradici, zázemí pro příměstskou rekreaci, příznivým klimatickým podmínkám a stavu životního prostředí je Olomouc jedním z nejatraktivnějších míst pro bydlení. Svými nabídkovými cenami bytů i úrovní tržního nájemného potvrzuje město své nově nabyté významné postavení ve středu Moravy.

V současné době je ve městě registrováno okolo 9 600 obytných domů. Obydlených bytů je okolo 43 500.

Tabulka č. 8: Domovní fond v Olomouci 

	
	Domovní fond celkem
	v tom

	
	
	Rodinné domy
	Bytové domy
	Ostatní

	
	abs
	v %
	abs
	v %
	abs
	v %
	abs
	v %

	Domy celkem
	9 484
	100
	6 614
	100
	2 621
	100
	249
	100

	Trvale obydlené
	8 941
	94,3
	6 120
	92,5
	2 608
	99,5
	213
	85,5

	Neobydlené
	543
	5,7
	494
	7,5
	13
	0,5
	36
	14,5


(Zdroj: Sčítání lidu, domů a bytů 2001)

Tabulka č. 9: Obvyklé nájemné bytů v Olomouci v Kč/měsíc v roce 2006

	Velikost bytu
	Standardní vybavení

(včetně inkasa)
	Nezařízený

	1 + 1
	5 500 - 7 000
	4 900 - 6 000

	2 + 1
	7 500 - 8 500
	6 900 - 7 500

	3 + 1
	8 500 - 9 900
	8 500 - 9 000

	4 + 1
	10 500 - 11 900
	11 000 - 12 500


Pozn.: u novostaveb je cena o 1 000 – 2 000 Kč vyšší

(Zdroj: Hanácká realitní kancelář)

Tabulka č. 10: Pronájem domů v Olomouci v Kč/měsíc v roce 2006

	
	Přilehlá část centra
	Okrajová část

	Rodinné domy standardní
	do 15 000
	do 13 000

	Rodinné domy nadstandardní
	20 000 - 50 000
	20 000 - 35 000


Pozn.: uvedené pronájmy jsou včetně inkasa

(Zdroj: Hanácká realitní kancelář)

Tabulka č. 11: Prodej bytů v Olomouci v tis. Kč v roce 2006

	Velikost bytu
	Novostavby
	Původní zástavby – panel
	Původní zástavby – cihla

	1 + 0
	*
	490 - 650
	550 - 750

	1 + 1
	*
	730 - 850
	750 - 990

	2 + 1
	*
	950 - 1 250
	1 100 - 1 450

	3 + 1
	*
	1 400 - 1 800
	1 500 - 1 900

	4 + 1
	*
	1 650 - 1 950
	1 850 - 2 600

	1 m2 (v Kč) podlahové plochy
	22 000 - 26 000
	18 000 - 24 000
	21 000 - 27 500


* u novostaveb a cihlových bytů záleží na podlahové výměře, jejíž rozpětí je

   značně variabilní

(Zdroj: Hanácká realitní kancelář)

Tabulka č. 12: Pronájem nebytových prostor v Olomouci v Kč/m2/rok v roce 2006

	
	Administrati-va – malé
	Administrati-va – velké 
	Pohostinství malé

do 25 m2
	Pohostinství velké

	Centrum města
	do 2 500
	 do 2 000
	10 000 -

- 18 000 
	8 000 -

- 15 000

	Přilehlá část 
	do 2 000
	 do 1 500
	6 000 -

- 12 000
	5 000 -

- 10 000

	Okrajová část
	do 1 500
	do 1 000
	4 000 -

- 8 000
	2 000 -

- 6 000


	
	Sklady vytápěné
	Sklady nevytápěné
	Výrobní prostory
	Garáže

(Kč/měs.)

	Centrum města
	700 - 950
	400 - 500
	700 - 1 000
	do 2 000

	Přilehlá část 
	500 - 650
	250 - 350
	500 - 750
	do 1 500

	Okrajová část
	300 - 500
	150 - 200
	350 - 600
	do 1 000


(Zdroj: Hanácká realitní kancelář)

Tabulka č. 13: Pronájmy průmyslových nemovitostí v Olomouci v Kč/m2/rok v roce 2006

	Průmyslová část
	Administrativní část

	600 - 900
	1 500 - 2 000


(Zdroj: Hanácká realitní kancelář)

Podle Cenové mapy stavebních pozemků na území statutárního města Olomouce (2007/2008) dosáhly v porovnání s minulým rokem nejvyššího nárůstu průměrných cen pozemky v okrajových částech města (nárůst o 61 %). Hlavní příčinou je vývoj poptávky a nabídky po zainvestovaných pozemcích využitelných pro rodinné a bytové domy ve městě, dalším důvodem je nedostatek vhodných parcel v jádrovém a vnitřním městě. V městském jádru došlo u průměrných cen k nárůstu o 25 % a ve vnitřním městě o 18 %.

Tabulka č. 14: Ceny pozemků v Olomouci v závislosti na poloze v Kč/m2
	Poloha
	Průměrná cena
	Minimální cena
	Maximální cena

	Městské jádro
	2 678
	550
	5 010

	Vnitřní město
	803
	100
	3 410

	Okrajové a venkovské části
	601
	100
	1 250


(Zdroj: Cenová mapa stavebních pozemků na území statutárního města Olomouce (2007/2008)

DOPRAVA   
Z hlediska dopravy osob a nákladů je v současné době pro Olomouc klíčová doprava silniční a železniční. Letecká, cyklistická, vodní a pěší doprava plní především účely rekreační, turistické nebo sportovní.

Vnější dopravní spojení Olomouce je s ohledem na její vnitrozemskou polohu dobré  a budováním dálnice D11 a rychlostní komunikace R35 se ještě zlepší a vzroste význam města na křižovatce dvou klíčových vnitrostátních i mezinárodních komunikací. Význam města bude posílen i dobudováním dálnice D1 resp. D47.

V říjnu 2003 byl uveden do provozu patnáctikilometrový obchvat Olomouce, který výrazně urychluje dopravu zvláště ve směru na Brno, Přerov a Hranice na Moravě. V listopadu 2007 bude do provozu uvedena další cca 5 km dlouhá část tohoto obchvatu převádějící zejména tranzitní dopravu ve směru Mohelnice – Hradec Králové. Obchvat je součástí budoucí 173 km dlouhé rychlostní komunikace R35 Hradec Králové – Lipník nad Bečvou.

Mezinárodní silnice E462 zajišťuje severojižní spojení Polska s Moravou a Rakouskem. Napojením rychlostní komunikace R46 na dálnici D1 ve Vyškově je zabezpečeno komfortní dopravní spojení s Brnem a další pokračování na Prahu (dálnice D1) a Bratislavu (dálnice D2).

Olomouc je důležitým železničním uzlem s hlavním nádražím v blízkosti centra města. V budově hlavního nádraží se nachází ČD Centrum, poskytující nadstandardní služby cestujícím. Železniční doprava ve městě je součástí pěti tratí ČD, včetně přímé trasy na Prahu. Železniční trať je modernizována výstavbou spojovacího ramene I. a II. koridoru Česká Třebová – Olomouc – Přerov.

Významné železniční tratě (označení, směr)

· 270   Olomouc směr Přerov, Ostrava

· 270   Olomouc směr Zábřeh, Praha

· 275   Olomouc směr Senice na Hané, Prostějov

· 290   Olomouc směr Šternberk, Šumperk

· 301   Olomouc směr Prostějov, Nezamyslice

· 310   Olomouc směr Krnov, Opava

Veřejná hromadná doprava je realizována formou Integrovaného dopravního systému Olomouckého kraje (autobusy, tramvaje, včetně nízkopodlažních vozů pro tělesně postižené).

Dopravci: Dopravní podnik města Olomouce, a. s.;  Connex Morava a. s.

Mimo integrovaný dopravní systém zajišťují veřejnou dopravu další soukromí dopravci.

Blízké hraniční přechody

· Břeclav

140 km   SK

· Bohumín

130 km   PL

· Český Těšín
120 km   PL

· Mikulovice
100 km   PL

· Hatě

157 km   A

· Mikulov

140 km   A

· Rozvadov
434 km   D

Letecká doprava

3,8 km západně od středu města leží veřejné mezinárodní letiště Olomouc pro letouny, kluzáky, vrtulníky, ultralehká letadla, volné balony a vzducholodě. Provozovatelem letiště je Magistrát města Olomouce – správa letiště. Letiště má omezené parametry (dráha 800 m, travnatý povrch).

Aerodrome chart (radiové spojení) – olomouc info 118,000

tel: 585 414 078, fax: 585 418 465

email: letiste@mmol.cz, www.olomouc.eu

Nejbližší významná letiště

· Praha
278 km

· Brno
  75 km
· Ostrava
  90 km
· Vídeň
198 km  (A)

TECHNICKÁ   INFRASTRUKTURA    
Voda
Pitná voda je dodávána do vodárních sítí z podzemních zdrojů skupinového vodovodu Olomouc. Dodavatelem vody a provozovatelem vodovodů je STŘEDOMORAVSKÁ VODÁRENSKÁ, a. s., Tovární 41, Olomouc, tel.: 844 744 644, email: smv@smv.cz.

Odpadní vody jsou odváděny jednotnou kanalizační soustavou na městskou čistírnu odpadních vod (ČOV), která je po rekonstrukci a splňuje technické i kapacitní požadavky na čištění. Provozovatelem ČOV a kanalizace je STŘEDOMORAVSKÁ VODÁRENSKÁ, a. s., Olomouc.

Elektrická energie

Elektrická energie je rozváděna sítí vysokého a nízkého napětí. Dodavatelem elektřiny jsou společnosti ČEZ Distribuce, a. s., která zajišťuje distribuci elektřiny, a ČEZ Prodej, s. r. o., která zajišťuje prodej elektřiny konečným zákazníkům, se sídlem Vinohradská 8/325, Praha, tel.: 840 840 840, email: cez@cez.cz, jež se staly nástupnickými společnostmi Severomoravské energetiky, a. s.

Teplo

Teplo je vyráběno v teplárně na uhlí a špičkové výtopně na mazut a zemní plyn. Teplárna je po rekonstrukci a splňuje s rezervou požadavky zákona na ochranu ovzduší. Teplo je k odběratelům přiváděno soustavou horkovodů a parovodů. Dodavatelem tepla je společnost Dalkia Česká republika, a. s., pobočka Olomouc, Tovární 44, Olomouc, tel.: 585 529 111, email: info@dalkia.cz.

Plyn

Zemní plyn je k odběratelům přiváděn soustavou plynovodů. Plynofikováno je celé území města. Dodavatelem plynu je Severomoravská plynárenská, a. s., Plynární 2748/6, 702 72  Ostrava – Moravská Ostrava, tel.: 840 113 355, email: info@rwe-smp.cz.

Telekomunikace

Telekomunikační služby prostřednictvím veřejné pevné telefonní sítě zajišťuje Telefónica O2 Czech Republic, a. s., Olšanská 55/5, Praha, která vznikla spojením nejvýznamnějšího provozovatele pevných linek ČESKÉHO TELECOMU, a. s. a nejsilnějšího mobilního operátora Eurotel Praha, spol. s r. o. do jedné telekomunikační společnosti a tím se stala prvním integrovaným operátorem v České republice. Infolinka pro firmy: 800 203 203, pro domácnosti: 800 123 456. Dalšími operátory jsou zejména společnosti Aliatel, Contactel, eTel, GTS Novera, InWay.

Provozovateli veřejných mobilních telefonních sítí jsou:

· Telefónica O2 Czech Republic, a. s., infolinka: 720 720 720

· T-Mobile Czech Republic a. s., infolinka: 603 603 603

· Vodafone Czech Republic a. s., infolinka: 800 777 777 

TRH   PRÁCE     
Nezaměstnanost

Vývoj nezaměstnanosti lze sledovat třemi hlavními veličinami: míra nezaměstnanosti, počet uchazečů na jedno volné pracovní místo a jako doplňkový znak počet pracovních míst vztažený k pracovní síle celkem.

Olomoucký kraj se řadí dlouhodobě mezi kraje s nadprůměrnou mírou nezaměstnanosti, která patří k jedněm z nejvyšších v České republice. Okres Olomouc i město Olomouc však v rámci kraje patří mezi oblasti s nižší mírou nezaměstnanosti, jež se během posledních let snížila dokonce i pod národní úroveň.

Tabulka č. 15: Vývoj míry nezaměstnanosti v % k 31. 12.

	
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	30. 6. 2007

	Olomouc
	10,6
	10,8
	10,4
	9,7
	8,0
	6,9
	5,1

	Okres Olomouc
	11,0
	11,6
	11,8
	10,3
	9,4
	7,6
	5,6

	ČR
	8,9
	9,8
	10,3
	9,5
	8,9
	7,7
	6,2


(Zdroj: Český statistický úřad, Ministerstvo práce a sociálních věcí)

Tabulka č. 16: Míra nezaměstnanosti v okresech Olomouckého kraje v %     k 31. 12.
	Okres
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Jeseník
	14,8
	16,9
	18,2
	18,3
	16,9
	14,7

	Olomouc
	11,0
	11,6
	11,8
	10,3
	9,4
	7,6

	Prostějov
	10,1
	10,0
	10,2
	9,9
	8,4
	6,2

	Přerov
	12,5
	12,8
	13,8
	12,7
	11,6
	10,6

	Šumperk
	12,8
	13,1
	12,5
	12,6
	12,0
	10,4

	Olomoucký kraj
	11,8
	12,2
	12,5
	11,7
	10,7
	9,0


Zdroj: Český statistický úřad

Tabulka č. 17: Počet uchazečů o zaměstnání na jedno volné pracovní místo k 31. 12.

	
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Okres Olomouc
	14,4
	11,5
	18,5
	17,7
	10,5
	5,1

	ČR
	8,9
	12,7
	13,5
	10,6
	9,8
	4,8


(Zdroj: Český statistický úřad, Ministerstvo práce a sociálních věcí)

Tabulka č. 18: Počet volných pracovních míst k pracovní síle v ‰ k 31. 12.

	
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Okres Olomouc
	7,7
	10,1
	6,4
	6,3
	9,4
	15,9

	ČR
	10,0
	7,7
	7,6
	9,5
	9,6
	17,0


(Zdroj: Ministerstvo práce a sociálních věcí)
Sledované hodnoty byly relativně stabilní až do roku 2006, kdy došlo k výraznému poklesu počtu uchazečů o zaměstnání na jedno volné pracovní místo a k výraznému nárůstu počtu volných pracovních míst vztažených k pracovní síle, čímž se okres Olomouc neodlišuje od celorepublikového průměru. V posledním období je možno konstatovat, míra nezaměstnanosti v podstatě odpovídá počtu uchazečů o práci a volným pracovním místům.

Podíl problémových skupin uchazečů o práci se během posledních sledovaných let v podstatě nezměnil s výjimkou jejich věkové struktury. Zatímco podíl uchazečů mladších 25 let se snížil přibližně o 10 procentních bodů, podíl uchazečů starších 50 let téměř o stejnou hodnotu narostl. Tento vývoj do značné míry odpovídá změnám ve věkové struktuře obyvatelstva. Oproti národní úrovni i Olomouckému kraji je v okrese Olomouc nižší podíl dlouhodobě nezaměstnaných, a to především v posledních přibližně třech letech. Oproti tomu se naopak zvýšil podíl uchazečů registrovaných Úřadem práce do 3 měsíců. Úřadu práce se tak pravděpodobně v posledních letech daří lépe a rychleji umisťovat uchazeče o práci.

Mzdy

Průměrná měsíční mzda v Olomouckém kraji výrazně zaostává za průměrem ČR, mzdy v samotném okrese Olomouc jsou z hlediska kraje nadprůměrné, nicméně stále výrazně pod průměrem ČR.

Tabulka č. 19: Průměrná měsíční mzda v Kč

	
	2003
	2004
	2005
	2006

	Olomoucký kraj
	14 720
	15 898
	16 675
	17 639

	ČR
	17 445
	18 582
	19 631
	20 844


Pozn.: v podnikatelských subjektech nad 20 zaměstnanců

(Zdroj: Český statistický úřad)

Tabulka č. 20: Průměrná měsíční mzda podle odvětví v Olomouckém kraji v Kč

	Odvětví
	2003
	2004
	2005
	2006

	Zemědělství
	12 036
	13 264
	13 628
	14 265

	Průmysl a těžba
	14 370
	15 581
	16 259
	17 321

	Stavebnictví
	15 601
	18 223
	19 530
	16 917

	Obchod, opravy motor. vozidel a zboží
	13 471
	15 068
	15 484
	17 386

	Pohostinství a ubytování
	10 424
	10 540
	10 759
	10 904

	Doprava, skladování a spoje
	15 263
	15 770
	16 124
	17 576

	Finanční zprostředkování
	19 078
	16 264
	16 666
	20 195

	Nemovitosti a pronájem, podnikatelské činnosti
	14 163
	15 034
	15 181
	15 966

	Veřejná správa a obrana
	17 494
	17 958
	19 316
	20 537

	Vzdělávání
	16 179
	17 236
	18 423
	19 942

	Zdravotnictví
	16 635
	17 270
	18 184
	19 659

	Ostatní veřejné, sociální a osobní služby
	12 304
	13 215
	14 208
	15 177


Pozn.: v podnikatelských subjektech nad 20 zaměstnanců

(Zdroj: Český statistický úřad)

MÍSTNÍ   EKONOMIKA   A   PODNIKÁNÍ      
Významnou charakteristikou Olomouckého kraje je relativně vysoká koncentrace tradičních průmyslových oborů, především výroba oděvů, výroba vlákniny, papíru a výrobků z papíru, výroba a opravy strojů a zařízení nebo potravinářství. Vedle tradičních průmyslových oborů je dalším specifikem kraje relativně významné postavení výroby elektrických a optických přístrojů. Rovněž v Olomouci je vysoká koncentrace potravinářského, strojírenského (s významnou a tradiční rolí čerpadlářství) a hutnického a kovodělného průmyslu. Tato tradiční odvětví často využívají zcela specifické znalosti nahromaděné letitou zkušeností v daném konkrétním oboru stejně jako letitou podnikatelskou kulturu a invence. V průmyslové výrobě převažují menší podniky. V Olomouci prakticky neexistují velké soukromé firmy (nad 1000 zaměstnanců) a rovněž mezi středně velkými subjekty (250 – 1000 zaměstnanců) převažují zaměstnavatelé z veřejného sektoru.

V Olomouci je vzhledem k administrativní funkci i geografické poloze v centrální části Moravy silně zastoupen sektor veřejných služeb reprezentovaný kvalitními vzdělávacími, zdravotnickými a sociálními zařízeními, které přesahují hranice okresu. Komerční služby pak především slouží potřebám místního obyvatelstva, přičemž v souvislosti se vstupem významných obchodních řetězců se město stalo regionálním nákupním centrem. V současné době zvažují příchod do města zejména logistické firmy, cílem města je přilákání firem ze sektoru strategických služeb, které dosud ve městě prakticky chybí.

Tabulka č. 21: Firmy a zaměstnanci podle odvětví v Olomouci k 31. 12. 2006
	Odvětví
	Zaměstnavatelé
	Počet pracovníků

	Zemědělství, myslivectví a lesní hospodářství
	2
	104

	Potravinářský průmysl
	11
	2 115

	Textilní a oděvní průmysl
	2
	280

	Papírenský a polygrafický průmysl
	6
	441

	Chemický a farmaceutický průmysl
	3
	322

	Gumárenský a plastikářský průmysl
	1
	30

	Průmysl skla a stavebních hmot
	3
	412

	Výroba kovů a kovových výrobků
	17
	1 968

	Výroba strojů a zařízení
	15
	1 381

	Výroba elektrických a optických přístrojů
	3
	1 312

	Výroba elektřiny, plynu a vody
	5
	727

	Stavebnictví
	31
	3 002

	Obchod a opravy spotřebičů
	33
	2 574

	Pohostinství a ubytování
	5
	268

	Doprava, skladování a pošty
	18
	3 322

	Peněžnictví a pojišťovnictví
	4
	490

	Nemovitosti, výzkum a vývoj
	29
	2 203

	Veřejná správa, obrana a sociální zabezpečení
	11
	2 738

	Školství
	36
	5 046

	Zdravotnictví, veterinární a sociální činnost
	19
	5 223

	Ostatní veřejné, sociální a osobní služby
	16
	1 508

	Celkem
	270
	35 466


Pozn.: podnikatelské subjekty nad 25 zaměstnanců

(Zdroj: Úřad práce)

Tabulka č. 22: Subjekty podle formy podnikání v Olomouci k 31. 12. 2006

	Forma podnikání
	Počet subjektů

	Podnikatelé – fyzické osoby (vč. samostatně hospodařících rolníků)
	17 257

	Společnosti s ručením omezeným
	2 285

	Akciové společnosti
	165

	Veřejné obchodní společnosti
	36

	Komanditní společnosti
	5

	Zahraniční osoby
	398

	Nadace a nadační fondy
	31

	Obecně prospěšné společnosti
	18

	Příspěvkové organizace
	82

	Sdružení (svaz, spolek, klub)
	600

	Církevní organizace
	42

	Družstva
	68

	Ostatní
	979

	Celkem
	21 966


(Zdroj: Český statistický úřad)

Zahraniční investoři využívají nabídky připravených průmyslových zón. Od roku 1998 byly připraveny dvě průmyslové zóny, které jsou dnes již plně obsazeny převážně zahraničními investory. V roce 2006 byla otevřena další 16ha zóna města a rozbíhají se významné developerské projekty.

Kromě podmínek pro zahraniční investory a větší firmy město také připravuje zainvestované plochy pro podporu menších místních firem. Společně s Univerzitou Palackého připravilo projekt průmyslové zóny Šlechtitelů a podnikatelského inkubátoru, který byl úspěšně přijat do programu EU Phare 2003, s jehož finanční podporou byl realizován, a byl dokončen v roce 2006.

Město se také zaměřuje na rekonverzi zastaralých a podvyužitých areálů typu "brownfields", zahájen byl projekt rekonverze areálu kasáren Neředín. Většina ploch (60 – 70 %) z kategorie „brownfields“ byla a je i v důsledku nedostatku nových volných ploch ve městě postupně obsazována a regenerována soukromými podnikatelskými subjekty. To je nepřímý důkaz silné a rozvíjející se místní ekonomiky, protože konverze brownfields je nákladná a jejich tržní regenerace je v ČR spíše výjimečná.

Zahraniční výrobní investoři v Olomouci

Tabulka č. 23: Průmyslová zóna Keplerova
	Název firmy
	Činnost
	Zahájení výroby

	FARDIS CZ, s. r. o. (Belgie)
	výroba plastových a pryžových výrobků, výroba obalových materiálů z polyethylenu
	1999

	M.L.S. Holice, spol. s r. o. (Francie)
	výroba alternátorů, prodej, servis a opravy elektrických strojů točivých
	2000

	Senior Automotive Czech s. r. o. (Velká Británie)
	výroba tvarovaných hliníkových a ocelových trubek pro automobilový průmysl
	2001

	Czech Republic Onamba  s. r. o. (Japonsko)
	výroba kabelových svazků a indukčních cívek
	2001

	Smurfit Kappa Olomouc,  s. r. o. (Nizozemí)
	výroba a zpracování vlnité lepenky, návrh a výroba obalů z vlnitých lepenek s ofsetovým potiskem
	2004


Tabulka č. 24: Průmyslová zóna Pavelkova
	Název firmy
	Činnost
	Zahájení výroby

	SIWE a. s. (Rakousko)
	výroba tvářecích, střižných a ohýbacích nástrojů
	1998

	Moenus Textilmaschinen   s. r. o. (Německo)
	montáž textilních strojů
	1999

	RAF ARMATURY s. r. o. (Itálie)
	výroba vodovodních baterií
	1999

	Timken Česká republika   s. r. o. (USA)
	výroba jehličkových a válečkových ložisek pro automobilový a strojírenský průmysl
	2001

	MAFRA, a. s. (Německo)
	nakladatelská a vydavatelská činnost, polygrafická výroba
	2001


Tabulka č. 25: Další firmy se zahraniční majetkovou účastí
	Název firmy
	Činnost
	Zahájení výroby

	Nestlé Česko s. r. o., závod ZORA (Švýcarsko)
	výroba čokolády a čokoládových cukrovinek
	1992

	ProMinent Dosiertechnik CS, spol. s r. o. (Německo)
	zařízení pro úpravu vody, úprava vody v bazénech, dávkovací zařízení a čerpadla chemikálií
	1992

	Exerion Precision Technology Olomouc       s. r. o. (Nizozemí)
	kovoobrábění, montáž kovových rámových konstrukcí a funkčních modulů
	1998

	GRUNDFOS s. r. o. (Dánsko)
	prodej a servis čerpadel
	2000


ZDRAVOTNÍ   PÉČE       
Tabulka č. 26: Počet lékařů v okrese Olomouc

	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006

	Počet lékařů
	1 084
	1 205
	1 231
	1 280
	1 277

	Počet obyvatel na 1 lékaře
	207
	186
	182
	175
	179


(Zdroj: Česká lékařská komora)

Tabulka č. 27: Počet zdravotnických zařízení v Olomouci

	Zařízení
	2004
	2005
	2006

	Nemocnice a odborné ústavy
	3
	3
	3

	Ordinace praktického lékaře pro dospělé
	58
	57
	90

	Ordinace praktického lékaře pro děti a dorost
	27
	30
	47

	Odborné ordinace a pracoviště
	199
	219
	262

	Ostatní zdravotnická zařízení, laboratoře aj.
	81
	110
	134

	Lékárny a výdejny
	32
	39
	53


(Zdroj: Ústav zdravotnických informací a statistiky)

Fakultní nemocnice v Olomouci je špičkové zdravotnické pracoviště nadregionální úrovně poskytující kvalifikovanou zdravotnickou péči i zahraničním pacientům.

Kontakt: Fakultní nemocnice Olomouc, I. P. Pavlova 6, 775 20 Olomouc, tel.: 588 441 111, fax: 585 413 841, email: fn@fnol.cz, www.fnol.cz

Tabulka č. 28: Důležité telefony záchranné služby

	
	Telefon

	Linka ohrožení života
	155

	Jednotné evropské číslo tísňového volání
	112

	Lékařská služba první pomoci
	585 544 254

	DELTA – soukromá převozová zdravotní služba
	585 228 811, 585 204 040


TRADICE, KULTURA, SPORT   A   CESTOVNÍ   RUCH       
[image: image1.png]


První písemný doklad o Olomouci je již z roku 1055 a svým historickým vývojem a postavením je Olomouc v České republice srovnatelná pouze s hlavním městem Prahou. Je také po Praze druhou největší městskou památkovou rezervací, která je nejlépe dochovaným urbanistickým celkem na Moravě. Chráněn je nejen velmi rozsáhlý soubor historických, architektonicky a umělecky významných objektů, ale i vzácně zachovaný půdorys středověkého města. Zcela ojedinělým dílem barokního monumentálního sochařství, architektury a urbanismu je Sloup Nejsvětější Trojice, který byl v roce 2000 pro svou unikátnost zapsán do seznamu UNESCO jako desátá památka z České republiky. Největší barokní sousoší ve střední Evropě je dílem Václava Rendera a jeho pokračovatelů. Třicet pět metrů vysoké sousoší budované v letech 1716 – 1754, koncipované jako velkolepá galerie, bylo vysvěceno za přítomnosti císařovny Marie Terezie v roce 1754 kardinálem Troyerem.

Církevní vliv po mnoho století zásadním způsobem určoval duchovní, politický i ekonomický rozvoj města a jeho okolí. Biskupství bylo ve městě založeno již v roce 1063. Význam města Olomouce dále vzrostl v 18. století povýšením biskupství na arcibiskupství. Dokladem tohoto vlivu jsou monumentální církevní stavby, jejichž počet je na množství obyvatel největší v České republice. Tato historie přitahuje každým rokem tisíce návštěvníků z celého světa. O neklesajícím významu Olomouce jako církevního centra Moravy svědčí i návštěva papeže Jana Pavla II. v roce 1996. Tehdy byla bazilika Navštívení Panny Marie na Svatém Kopečku prohlášena papežem Bazilikou Minor.

Olomouc vždy vydatně obohacovala vzdělanost a kulturní a umělecké dění na celé Moravě. Kulturní historie je spojena s takovými jmény, jako je např. W. A. Mozart nebo Gustav Mahler. Ve městě působí profesionální divadelní soubory činohry, opery a baletu. Každoročně pořádaný mezinárodní varhanní festival umožňuje mistrům předvést své umění na největším dochovaném barokním nástroji M. Englera. Olomouc je sídlem Moravské filharmonie, Krajského vlastivědného muzea, Divadla hudby, Divadla umění, Muzea umění, mnoha pěveckých souborů, komorních hudebních těles a celé řady menších galerií. V roce 2006 došlo k otevření Arcidiecézního muzea, které přitahuje návštěvníky svými cennými sbírkami. Tyto instituce každý rok nabízejí široké spektrum významných kulturně-společenských událostí.

Metropole Olomouc patří také k významným sportovním centrům. Nabízí vrcholové sportovní zážitky díky prvoligové tradici fotbalu, házené a basketbalu. Možnosti pro aktivní sportovní odpočinek jako např. tenis, bowling, squash, minigolf, fitcentra, plavání nebo projížďky na koních a kolech jsou v celém regionu velmi široké. Fotbalový stadion, zimní stadion, plavecký stadion, sportovní hala a tenisové kurty jsou situovány jako obrovský sportovní komplex v těsné blízkosti centra města. V tomto komplexu je provozováno množství dalších sportovních zařízení jak tradičních, tak i v regionu ojedinělých, jako je projekt OUTDOOR – Areál lanových aktivit. Zoologická zahrada je situována v nádherném prostředí na Svatém Kopečku a chová přes 200 druhů zvířat. Pro příznivce golfu je v provozu hřiště v Dolanech – Vésce, v malebném kopcovitém terénu, cca 10 km od Olomouce. Malebný krajinný rámec regionu Olomouc je podtržen zvyšujícím se důrazem na ochranu a tvorbu krajiny.

Dotek předhůří Jeseníků a nivy řeky Moravy vytváří kvalitní zázemí pro rekreaci. Olomoucké parky o rozloze 47 ha obklopují jako prstenec historické jádro a jsou jednou z cenných hodnot města. Každoročně jsou zde pořádány mezinárodní květinové výstavy FLORA. Na území regionu se nachází Chráněná krajinná oblast Litovelské Pomoraví o rozloze 9 600 ha. Svojí rozlohou se řadí mezi menší oblasti, ale zachovalostí krajiny a přírodními hodnotami přesahuje hranice České republiky. Svědčí o tom i zařazení do seznamu mezinárodně významných mokřadních území. Jak parky, tak především Litovelské Pomoraví jsou protkány stezkami pro cykloturistiku a jsou součástí Moravské cyklistické stezky podél toku řeky Moravy navazující na podunajskou cyklostezku v Rakousku.

Vše si lze prohlédnout i z výšky při vyhlídkovém letu z olomouckého letiště. Město Olomouc má co nabídnout. Řada stylových restaurací, diskoték, barů, hudebních klubů ve spojení s kvalitním hotelovým zázemím zpříjemní pobyt ve městě každému návštěvníkovi.

Tabulka č. 29: Ubytovaní hosté v Olomouci

	Stát
	2003
	2004
	2005
	2006

	Česká republika
	69 983
	68 868
	68 244
	68 106

	Německo
	6 396
	6 992
	7 175
	7 205

	Slovensko
	4 186
	5 343
	5 565
	6 143

	Rusko
	2 312
	2 216
	2 722
	4 346

	Polsko
	4 244
	4 130
	3 935
	3 825

	Itálie
	2 696
	3 493
	3 724
	3 726

	Rakousko
	1 843
	2 930
	2 868
	2 376


	USA
	1 430
	2 176
	2 111
	2 135

	Ostatní
	11 332
	13 119
	15 348
	15 536

	Celkem
	104 422
	109 267
	111 692
	113 398


(Zdroj: Odbor vnějších vztahů a informací MmOl)

Tabulka č. 30: Ukazatele cestovního ruchu v Olomouci 
	
	2003
	2004
	2005
	2006

	Celkový počet přenocování hostů (počet nocí)
	207 931
	215 387
	231 335
	239 637

	Průměrná délka pobytu (ve dnech)
	2
	2
	2,1
	2,1


(Zdroj: Odbor vnějších vztahů a informací MmOl)

Tabulka č. 31: Ubytovací kapacity v Olomouci 
	
	2003
	2004
	2005
	2006

	Počet ubytovacích zařízení
	32
	42
	45
	25


	Počet lůžek v ubytovacích zařízeních
	1 804
	2 143
	2 276
	1 639

	Průměrná obsazenost lůžek
	32,0 %
	27,9 %
	28,2 %
	29,4 %


(Zdroj: Odbor vnějších vztahů a informací MmOl)

Tabulka č. 32: Partnerská města

	Město
	Země
	Partnerství od

	Antony
	Francie
	1990

	Luzern
	Švýcarsko
	1992

	Tampere
	Finsko
	1992

	Veenendaal
	Nizozemí
	1993

	Owensboro
	Kentucky, USA
	1993

	Subotica
	Srbsko
	1996

	Nördlingen
	Německo
	1997

	Pecs
	Maďarsko
	2002


PŘEDPOKLADY   PRO   ROZVOJ   A   PODNIKÁNÍ        
· strategická poloha v centru Moravy, přirozené spádové a správní centrum regionu, významná dopravní křižovatka

· historický význam, tradice a kulturnost města jsou spolu s trendem obnovy památek výrazným stimulem rozvoje cestovního ruchu

· dobré životní prostředí a atraktivní krajinný rámec společně se sportovním zázemím jsou významným předpokladem kvality života a rekreačních aktivit

· dobrá úroveň vzdělání, významná role odborného školství, cizojazyčných gymnázií a vysokého školství vytvářejí podmínky pro dobrou vzdělanost, diverzifikaci a úroveň pracovní síly

· zlepšování podmínek pro rozvoj nových oborů a firem, dynamický vývoj sektoru služeb a obchodu

· dlouhá tradice průmyslové výroby (potravinářství, strojírenství); vstupem zahraničních investic do průmyslových zón města dochází k dalšímu rozvoji průmyslu strojírenského, elektrotechnického a také polygrafie

· dynamický rozvoj podnikatelské sféry, tradice a zázemí kvalitních stavebních firem a společností

· příprava zainvestovaných ploch a podmínek jak pro zahraniční investory, tak pro menší místní firmy a rozvoj Vědeckotechnického parku Univerzity Palackého a podnikatelského inkubátoru

· vstup společností v oblasti strategických služeb

VÝZNAMNÉ   INSTITUCE   A   ÚŘADY         
Okresní agrární komora Olomouc

Blanická 3, 772 00 Olomouc

tel.: 585 228 530, fax: 585 222 517

email: kloboukova@akcr.cz

www.agrocr.cz

Celní ředitelství Olomouc

Blanická 19, 772 71 Olomouc

tel.: 585 111 111, fax: 585 111 112

email: posta1301@cs.mfcr.cz

www.cs.mfcr.cz

Centrum pro regionální rozvoj ČR
Pobočka pro NUTS II Střední Morava

Jeremenkova 40b, 772 00 Olomouc

tel.: 587 337 704, fax: 587 337 702

email: schmied@crr.cz

www.crr.cz

Český statistický úřad Olomouc

Wellnerova 5, 779 11 Olomouc

tel.: 585 731 500, fax: 585 411 320

email: infoservisolom@czso.cz

www.czso.cz/kraje/ol

Finanční úřad v Olomouci

Lazecká 22, 779 00 Olomouc

tel.: 585 541 111, fax: 585 230 283

email: podatelna@olo.os.ds.mfcr.cz

www.cds.mfcr.cz

Hasičský záchranný sbor Olomouckého kraje

Schweitzerova 91, 772 11 Olomouc

tel.: 950 770 011

tísňové volání: 150

email: spisovna@olk.izscr.cz

www.hzsol.cz

Katastrální úřad pro Olomoucký kraj

Katastrální pracoviště Olomouc

Vejdovského 2a, 772 00 Olomouc

tel.: 585 552 111, fax: 585 552 219

email: kp.olomouc@cuzk.cz

www.cuzk.cz

Krajské vojenské velitelství Olomouc

tř. 1. máje 1, 771 11  Olomouc

tel.: 973 406 450, fax: 973 406 429

email: kvv.olomouc@army.cz

www.army.cz

Krajský úřad Olomouckého kraje

Jeremenkova 40a, 779 11 Olomouc

tel.: 585 508 111, fax: 585 508 146

email: posta@kr-olomoucky.cz

www.kr-olomoucky.cz

Městská policie Olomouc

Kateřinská 23, 779 11 Olomouc

tel.: 585 209 111

tísňové volání: 156

email: info@mp-olomouc.cz

www.mp-olomouc.cz

Ministerstvo životního prostředí ČR 

Odbor výkonu státní správy VIII Olomouc

tř. Kosmonautů 10, 772 00 0lomouc

tel.: 585 510 248, fax: 585 415 174

email: josef_svejda@env.cz

www.env.cz

Okresní hospodářská komora Olomouc

Opletalova 1, 772 00 Olomouc

tel.: 585 225 231, fax: 585 223 554

email: info@hkol.cz

www.hkol.cz

Okresní soud v Olomouci

tř. Svobody 16, 771 38 Olomouc

tel.: 585 503 111, fax: 585 225 250

email: posta@osoud.olc.justice.cz

www.justice.cz

Okresní státní zastupitelství v Olomouci

tř. 17. listopadu 44, 771 37 Olomouc

tel.: 585 205 711, fax: 585 205 763

email: podatelna@osz.olc.justice.cz

www.justice.cz

Policie ČR

Okresní ředitelství Olomouc

Žižkovo náměstí 4, 771 36 Olomouc

tel.: 974 766 111, fax: 974 766 925

tísňové volání: 158

email: reditol@mvcr.cz

www.mvcr.cz/policie

Regionální agentura pro rozvoj střední Moravy

Horní náměstí 5, 772 00 Olomouc

tel.: 585 228 698, fax: 585 228 581

email: rarsm@rarsm.cz

www.rarsm.cz

Vědeckotechnický park Univerzity Palackého v Olomouci
Šlechtitelů 27, 783 11 Olomouc

tel.: 585 631 400, fax: 585 631 420

email: vtpup@upol.cz

www.vtpup.cz

Vrchní soud v Olomouci

Masarykova 1, 771 11 Olomouc

tel.: 585 532 111, fax: 585 532 371

email: posta@vsoud.olc.justice.cz

www.justice.cz

Vrchní státní zastupitelství v Olomouci

tř. 17. listopadu 44, 771 11 Olomouc

tel.: 585 202 111, fax: 585 202 198

email: podatelna@vsz.olc.justice.cz

www.justice.cz

Úřad práce v Olomouci

Vejdovského 4, 779 00 Olomouc

tel.: 950 141 111, fax: 950 141 302
email: olomouc@ol.mpsv.cz

www.portal.mpsv.cz

Zdravotnická záchranná služba Olomouckého kraje

Územní odbor Olomouc

Aksamitova 8, 772 00 Olomouc

tel.: 585 544 200

tísňové volání: 155

email: info@zzsok.cz

www.zzsok.cz

( Zdroj: Odbor koncepce a rozvoje MmOl)

5. Cestovní ruch – analýza nabídky 

5.1  Analýza přírodních podmínek- Olomouc a Střední Morava

Páteří regionu Střední Morava je od severozápadu k jihovýchodu údolí řeky Moravy v Hornomoravském úvalu. V této části jsou vedle úrodných polí zmokřelé louky s jezírky a lužní lesy, na jihozápadě zvlněná krajina a na severovýchodě i vyšší kopce se zaříznutými potoky a říčkami, tvořící celek Oderských vrchů.

Poněkud odlišný ráz má východní část regionu rozprostírající se kolem řeky Bečvy od Hranic na Moravě k Přerovu. Nachází se na pomezí velkých horopisných oblastí Karpat a České vysočiny, mezi kterými se táhne úzký pás nížinné oblasti Moravské brány (tzv. vněkarpatská sníženina). Na jihozápadě přechází u Kojetína a Tovačova do údolní nivy Moravy v Hornomoravském úvalu.

Nejvýznamnějším vodním tokem oblasti je řeka Morava, pramenící v oblasti Kralického Sněžníku a protékající Hanušovicemi, Litovelským Pomoravím, Olomoucí a kolem Kojetína směřující do Zlínského kraje. Tato řeka vytváří biokoridor nadregionálního významu, který je součástí středoevropské sítě ekologické stability (EECONET). Jejím největším levostranným přítokem je Bečva protékající Hranicemi, Lipníkem nad Bečvou a Přerovem. Další přítoky jsou menšího charakteru a z hlediska vodní turistiky nemají prakticky význam.

Z velkoplošných zvláště chráněných území je v turistickém regionu Střední Morava zastoupena Chráněná krajinná oblast Litovelské Pomoraví, představující zejména lužní lesy kolem řeky Moravy a jejich ramen. Na území CHKO Litovelské Pomoraví se nacházejí maloplošná zvláště chráněná území.
Přehled chráněných území v okolí města Olomouce:

CHKO Litovelské Pomoraví 

Mezi Mohelnicí a Olomoucí se řeka Morava vine jako modrá tepna širokou nivou. Její vody omývají ploché štěrkové náplavy, jenž jsou domovem kulíků říčních a pisíků, a strmé břehy, kde své nory hloubí bobři či ledňáčci. Přirovnáme-li Moravu k tepně, pak srdcem oblasti jsou lužní lesy, které společně se systémem tzv. selských hrází plnily již od středověku také protipovodňovou funkci. Nejpozoruhodnějšími biotopy lužních lesů jsou bezesporu periodické tůně, ve kterých se na jaře vyskytují vzácní korýši - žábronožky a listonozi. Pro své mimořádné přírodní hodnoty zde bylo vyhlášeno několik maloplošných zvláště chráněných území (NPR Ramena řeky Moravy a Vrapač, PR Litovelské luhy), dále je třeba zmínit komplex mokřadních luk na samém okraji Olomouce (PR Plané loučky a Chomoutovské jezero - významná ornitologická lokalita). Mokřadní část CHKO byla v roce 1993 zařazena do Ramsarského seznamu významných mokřadů. Druhou polovinu oblasti tvoří masiv Doubravy, mírně zvlněná pahorkatina, kde se díky rozumnému hospodaření v minulosti (lichtensteinské panství) zachoval komplex chlumních doubrav. Na jižních svazích nad Moravou (PR Doubrava) dosahují své severní hranice rozšíření četné teplomilné rostliny. Na druhém břehu Moravy se zvedá vápencový Třesín - NPP, výrazná krajinná dominanta severozápadní části CHKO, jenž se svými jeskyněmi a teplomilnými společenstvy luk a lesů na jižních svazích kontrastuje s nivou Moravy.

Tabulka č. 33:   Národní přírodní rezervace – turistický region Střední Morava

	NPR
	Region
	Rozloha (ha)
	Přírodní oblast

	Hůrka u Hranic
	Hranicko
	37,5
	Hornomoravský úval

	Špraněk
	Olomoucko
	28,7
	Drahanská vrchovina

	Zástudánčí
	Kojetínsko
	100,6
	Kvartér řeky Moravy

	Žebračka
	Přerov
	234,1
	Hornomoravský úval

	Vrapač
	Litovelsko
	80,7
	Kvartér řeky Moravy

	Ramena řeky Moravy
	Litovelsko
	71,2
	Kvartér řeky Moravy

	
	
	
	


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)
Tabulka č.34: Národní přírodní památky – turistický region Střední Morava

	NPP
	Region
	Rozloha (ha)
	Přírodní oblast

	Park v Bílé Lhotě
	Olomoucko
	2,4
	Drahanská vrchovina

	Třesín
	Litovelsko
	1,2
	Kvartér řeky Moravy

	Na skále
	Olomoucko
	4,6
	Hornomoravský úval

	Státní lom
	Prostějovsko
	0,6
	Drahanská vrchovina

	Růžičkův lom
	Prostějovsko
	1,3
	Drahanská vrchovina

	Hrdibořické rybníky
	Prostějovsko
	37,1
	Kvartér řeky Moravy

	Zbrašovské aragonitové jeskyně
	Přerovsko
	7,74
	Hornomoravský úval


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

V porovnání s r. 2002 byla na území turistického regionu Střední Morava vyhlášená jedna národní přírodní památka – Zbrašovské aragonitové jeskyně. Další maloplošná chráněná území jsou přírodní rezervace a přírodní památky. 

Významným přírodním potenciálem Střední Moravy jsou jeskyně: Javoříčské, Mladečské a Zbrašovské aragonitové jeskyně. Tzv. Hranická propast je nejhlubší propastí na území České republiky (zatím nebyla přesně změřená její hloubka).

Tabulka č.35 : Jeskyně  a propasti – turistický region Střední Morava

	Okres
	Místo
	Název objektu

	Olomouc
	Javoříčko
	Javoříčské jeskyně

	
	Mladeč
	Mladečské jeskyně

	Přerov
	Teplice n.Bečvou
	Zbrašovské aragonitové jeskyně

	
	Teplice n.Bečvou
	Hranická propast


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009) 

Přírodní atraktivity města Olomouce 

Výstaviště Flora 

Ke klenotům města patří přírodní areál Výstaviště Flora. Výstaviště Flora a. s. patří k předním českým výstavnickým organizacím. Připravuje a komplexně zabezpečuje vlastní výstavy a veletrhy včetně doprovodných programů. Výstavní areál se čtyřmi pavilony o celkové výstavní ploše 4.395 m2 je situován ve Smetanových sadech.

 Výstaviště rovněž pečuje o 47 hektarů městských parků.
Součástí olomouckého výstaviště jsou také sbírkové skleníky, svým rozsahem jedny z největších v ČR a botanická zahrada s rozáriem. 

Sbírkové skleníky, rozárium

Areál botanické zahrady s alpinem, rozáriem, expozicí aromatických a léčivých rostlin, trvalek a jarních hájových rostlin je na korunní pevnůstce. Jeho součástí jsou i sbírkové skleníky ve Smetanových sadech, nejzajímavějším je pak palmový skleník. Snahou Výstaviště Flora Olomouc, a. s., je prostřednictvím svého jedinečného komplexu uspokojovat zájmy široké veřejnosti a současně díky svému neopakovatelnému přírodnímu kouzlu naplňovat lidskou touhu po klidu, kráse a harmonii. 
Parky 

Olomoucké parky se vinou po obvodu historického jádra a spojují se v téměř souvislý prstenec zřetelně patrný na mapách či leteckých snímcích. Olomoucké parky (Smetanovy sady, Bezručovy sady a Čechovy sady) byly zařazeny do seznamu nemovitých kulturních památek v rozmezí od 1995 do roku1998. Historické parky byly založeny počátkem 19.století na místě bývalých hradeb či hradebního předpolí v přírodně krajinářském slohu a v této podobě se dochovaly do dnešní doby. 

Po druhé světové válce se v parcích začala silně rozvíjet výstavnická činnost ve Smetanových sadech, kde je možno navštívit i botanickou zahradu a palmový skleník. 

Olomoucké parky nabízejí turistům možnost odpočinku, procházek uprostřed zeleně. Zvláště romantický je Bezručův park, který leží mezi historickým opevněním města a Mlýnským potokem.

ZOO Olomouc 

Zoologická zahrada se nachází 11 km od Olomouce ve vyhledávané rekreační lokalitě nedaleko baziliky minor na Svatém Kopečku u Olomouce. 

V zahradě  je chováno téměř 400 druhů zvířat. 

Zajímavosti ZOO: mořská akvária s korálovými útesy, nádrž pro útesové žraloky černoploutvé a lagunové o obsahu 17 000 a 42 000 litrů.

Dále pavilon netopýrů a výběh pro makaky červenolící, průchozí pro návštěvníky.

V areálu se nachází  mimo jiné tropický pavilon pro jihoamerickou faunu s v České republice donedávna nepříliš často chovanými zvířaty, například mravenečníky a lenochody.

Raritou ZOO je také 34 m vysoká vyhlídková věž.

(www.zoo-olomouc.cz)

Sluňákov – Centrum ekologických aktivit města Olomuce, o.p.s.

Areál a budova Sluňákova se nachází 5 km severně od Olomouce v Horce nad Moravou.

Sluňákov se zaměřuje na realizaci programů ekologického vzdělávání, výchovy a osvěty, organizuje ekologické svátky Ekologické dny Olomouc, ekologické večery a nabízí ekologické výukové denní i pobytové programy pro školy. Sluňákov nabízí také pronájem prostor pro seminární turistiku, firemní akce a školení. Disponuje sálem pro 100 osob, ubytovací kapacita činí 45 lůžek.

Turistické informační centrum a ekologická poradna nabízí informace o přírodě CHKO Litovelské Pomoraví, prohlídku Nízkoenergetického domu (činnost Sluňákova, architektura a energetika domu), prodej Fair-trade výrobků, publikací s odbornou tematikou,  půjčovnu jízdních kol ad.

Sluňákov leží na hojně využívané cyklistické stezce, která je napojena na síť mezinárodních dálových cyklistických tras.

 (www.slunakov.cz)

Přírodní ráj Horizont – Bystrovany u Olomouce 

Mezi atraktivitami cestovního ruchu v okolí Olomouce si od roku 2002 vybudoval významnou pozici i z pohledu návštěvnosti tzv. Přírodní ráj Horizont, jehož součástí je arboretum, restaurace a cukrárna – 139 tisíc návštěvníků svědčí o popularitě tohoto cíle.

5.1.1 Návštěvnost vybraných cílů přírodních památek 

Tabulka č. 36: Návštěvnost jeskyní – turistický region Střední Morava

	Místo
	Název objektu
	2002
	2005
	2006
	Index 2006/2002

	Javoříčko
	Javoříčské jeskyně
	52 464
	45 703
	45 391
	-13,48%

	Mladeč
	Mladečské jeskyně
	19 666
	20 070
	20 429
	3,88%

	Teplice nad Bečvou
	Zbrašovské aragonitové jeskyně
	52 195
	55 595
	63 340
	21,35%


Tabulka č. 37 : Návštěvnost vybraných přírodních a kulturních zajímavostí

	Místo
	Název objektu
	2002
	2005
	2006
	Index

2006/2002

	Olomouc
	Botanická zahrada, rozárium Výstaviště Flora
	25 000
	71 167
	20 556
	-17,78%

	Olomouc
	ZOO OLOMOUC
	407 586
	397 052
	360 333
	-11,59%

	Bystrovany
	Přírodní ráj Horizont Bystrovany
	30 000
	120 000
	139 681
	365,60%

	Bílá Lhota
	Arboretum
	9 101
	10 419
	9 778
	7,44%


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

5.1.2 Turistické a naučné stezky, cyklostezky a hipostezky

Přírodní potenciál v okolí města Olomouce a regionu Střední Morava vytváří vhodné podmínky zejména pro letní turistické aktivity – pěší turistiku, cykloturistiku, ale i hipoturistiku a poznání. Řeka Morava  umožňuje  rozvoj vodní turistiky. V regionu je řada přírodních nebo umělých vodních nádrží vhodných pro nenáročnou rekreaci, rybaření a s tím spojené pobyty v přírodě. V zimě jsou zde i terény vhodné pro zimní sporty, ale obecně se dá říct, že přírodní podmínky pro zimní sporty jsou v okolí Olomouce a  na Střední Moravě spíše ojedinělé a určené pro návštěvníky z blízkého okolí.

5.1.3  Pěší turistika
5.1.3 A  Pěší turistika  - OLOMOUC 

V červnu 2003 byla otevřena Klubem českých turistů  nová vycházková trasa historickou Olomoucí. Výchozím bodem trasy je hlavní vlakové nádraží. Odtud vede stezka přes parky do centra města a pak se vrací zpět k nádraží. Celá trasa je označena výraznými červenobílými značkami, které jsou pravidelně rozmístěny po celé jedenáctikilometrové trase. V jejím průběhu je pět míst, kde zájemcům do turistických průkazů otisknou razítko kontrolního stanoviště. Jedním z těchto stanovišť je i Informační centrum města Olomouce. Informační brožurky jsou k dispozici v informačním centru na Horním náměstí i v pobočce centra na hlavním nádraží.
Mezi nejoblíbenější pěší trasy patří trasa z Olomouce na Svatý Kopeček, která je dlouhá 10 km. Procházku si lze ještě prodloužit směrem od zoologické zahrady na Kartouzku ( u obce Dolany - modrá značka) nebo dále do Vésky (část obce Dolany). Další nabídkou prodloužené trasy je:

· přes Lošov do Mariánského Údolí (+ 4 km), 

· z Vésky na Pohořany a Hrubou Vodu (+ 5 km),

· od zoologické zahrady na Sv. Kopečku po cestě k televizní věži na Radíkově na Pohořany a dále do Jívové (+ 10 km)

Turistické trasy v okolí Svatého Kopečka jsou v zimě využívány i pro běžecké lyžování.

5.1.3 B Pěší turistika – Turistický region  STŘEDNÍ MORAVA
V turistickém regionu Střední Morava jsou oblíbené turistické trasy v okolí Hranic a Lipníku nad Bečvou, dále v oblasti Litovelského Pomoraví, v okolí Šternberka  a  v okolí Velkého Kosíře. Jelikož Střední Morava má převážně rovinatý ráz, nepatří pěší turistika mezi  dominantní atraktivity regionu.

Atraktivní nabídku pro zájemce o pěší turistiku představují naučné stezky. Na Střední Moravě se nachází 20 naučných stezek. Údržba a popis naučných stezek jsou na rozdílné úrovni, jejich přesné zmapování je obtížné. Níže uvedený přehled nemusí tak být kompletní, protože naučné stezky nejsou nikde centrálně evidovány.

Tabulka č. 38: Naučné stezky – turistický region Střední Morava
	Název
	Km
	Poč. zast.
	Zaměření

	Luhy Litovelského Pomoraví
	13
	13
	lužní lesy

	Romantický areál Nové Zámky
	9
	9
	krajinářský areál

	Třesín
	5,5
	9
	krasová část CHKO

	Velký Kosíř
	10
	12
	geologie, ekologie, archeologie

	Hůrka
	4
	6
	geologie, botanika

	Lovci mamutů
	6
	6,5
	paleolontologie, archeologie

	Špraněk
	5
	7
	Mladečsko-Javoříčský kras

	Terezským údolím
	6
	10
	údolí říčky Šumice, louky

	Prabába
	4,5
	9
	lesní společenstva, krajina

	Henička
	2,2
	8
	rostliny a zvířata v lese

	Zelená stezka
	9
	9
	údolí Těšíkovské kyselky

	Svatý Kopeček
	7
	9
	krajina, lesní společenstva

	Kladecko
	8
	12
	údolní louky, těžba železné rudy

	Škrabalka
	0,6
	4
	slepé rameno Bečvy

	Černovírské slatiniště
	2
	5
	slatiniště, slatinné louky

	Kol kolem Olomouce
	9,5
	12
	PR Plané Loučky,

PR Chomutovské jezero

	Hubertová stezka
	3,8
	10
	Biologie, archeologie, pomníčky

	Valšovice
	3,5
	12
	Les, rostliny

	Arboretum SLŠ Hranice
	1
	8
	O poslání arboreta a přírodninách vyskytujících se v arboretu

	Experimentální lesnická informační stezka v lesích okolo Helfštýna
	5
	5
	Informace o významu lesa pro člověka v historii a dnes, vývoj lesů v oblasti, hospodaření v lese

	Celkem
	114,6
	145,5
	


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

5.1.4 Cykloturistika  – OLOMOUC 
Cykloturistika se stala v posledních letech výrazným fenoménem. Její rozvoj podporuje i Ministerstvo pro místní rozvoj  formou přímé dotace občanskému sdružení Klubu českých turistů, který na území České republiky koordinuje celou síť turistických a cyklistických tras. Další dotace na údržbu cykloznačení poskytují kraje. 

Agentura CzechTourism rovněž podporuje rozvoj cykloturistiky (katalog Cycling Easy).  K rozšíření cyklotrustiky a zejména  ke zvýšení kvality služeb pro cykloturistiky by měl přispět projekt certifikace služeb Cyklisté vítáni.

V roce 2004 byla schválena Národní strategie cyklistické dopravy České republiky, která stanovuje cykloturistiku jako jednu ze čtyř hlavních priorit. 

Délka značených cyklotras v České republice k 1.1.2007 dosahovala  29 937 km. Rozvoj délky cyklotras (viz graf ) je stále dynamický, i když ne už tolik ve srovnání s lety 1997-2001, neboť většina vhodných komunikací pro cykloturistický provoz byla vyznačena. 

Graf: Délka vyznačených cyklotras v letech 1997 - 2005
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 (Zdroj:  Bartoš, R. (CDV), délka vyznačených cyklotras 

                   Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na    období 2007-2009)


Cyklotrasy jsou v České republice kategorizovány do čtyř tříd, přičemž cyklotrasy I. třídy mají mezinárodní význam s propojením velkých měst s vazbou na evropská velkoměsta, cyklotrasy II. třídy nadregionálního významu propojují významné cíle ze vzdálenějších oblastí, cyklotrasy III. třídy propojují regionální cíle a cyklotrasy IV. třídy pak zajišťují lokální propojení (pouze cyklotrasy této nejnižší kategorie mohou vést i po nezpevněných cestách, což bohužel při navrhování těchto tras nebývá dodržováno).

MĚSTO OLOMOUC

Koridory cyklistických tras jsou jasně definovány v územním plánu města. Platný územní plán města pak rozlišuje cyklistické trasy na základní a doplňkové a dále uvádí místa pro situování vybavenosti pro cyklisty. Územní plán města navrhuje vedení cyklistických tras v následujících úsecích a směrech:

Trasy základní:

I. MŽ – Hejčín – Povel – Slavonín – Nemilany (základní trasa zaměstnaneckého charakteru)

II. Řepčín – Neředín – Nová Ulice (doplněk trasy A)

III. Poděbrady – Řepčín – areál Sigmy – Čechovy sady – Povel – Nové Sady jih –

Nemilany – přírodní koupaliště u Kožušan (součást Moravské stezky do vybudování trasy IV)

IV. Podél Mlýnského potoka a Moravy (trasa rekreačního charakteru, po vybudování převezme funkci Moravské stezky)

V. Chomoutov – Olomouc-město – Nový Dvůr (trasa podél Moravy rekreačního charakteru)

VI. Lazce – Černovír – Hlušovice (trasa rekreačního charakteru)

VII. Černovír – Chomoutov (trasa rekreačního charakteru, varianta trasy VI.)

VIII. Týneček – Chválkovice – Bělidla – Holice (trasa zaměstnaneckého charakteru)

IX. Sv. Kopeček – Droždín – Bystrovany (trasa zaměstnaneckého a rekreačního charakteru)

Poznámka: Trasy I – IX vedou ve směru sever – jih.

Přehled stávajících cyklotras a cyklostezek na území města

Cyklotrasy KČT:

• 5 – Jantarová stezka (Brno -) Olšany u Prostějova – Nedvězí – centrum – Hodolany

– Velká Bystřice (- Ostrava)

• 47 – Moravská stezka Olomouc – Nemilany – Dub nad Moravou (- Kroměříž)

• 51 – Moravská stezka Olomouc – Řepčín – Horka nad Moravou (- Litovel)

• 6025 Olomouc – Těšetice… (dvě trasy)

• 6027 Olomouc – Chomoutov – Příkazy…

• 6029 Olomouc – Bohuňovice….

• 6030 Dolany – Svatý Kopeček – Mar. Údolí…

• 6102 Svatý Kopeček – Dolany…

• 6103 Bystrovany – Droždín – Svatý Kopeček – Dolany…

Tabulka č. 39 : Dálkové cyklotrasy procházející městem Olomouc

	Evidenční

číslo
	Průběh cyklotrasy
	Celkem

(km)
	Olomoucký kraj

(km)
	Způsob

značení

	5

Jantarová stezka
	Brno-Blansko-Prostějov- Olomouc-Přerov-Lipník n.B.-Teplice nad Bečvou-Hustopeče nad Bečvou-St. Jičín-Ostrava-Hlučín-Hať (CZ/PL)
	250
	127
	Dopravní

	47

Moravská stezka
	Hodonín-Veselí n.Mor-Uherské Hradiště-Kroměříž-Tovačov-Olomouc
	153
	24
	Dopravní

	51

Moravská stezka
	Olomouc-Litovel-Nové Mlýny-Moravičany-Mohelnice-Bohuslavice-Hrabová-Leština-Lesnice-Postřelmov-Sudkov-Bludov-Hanušovice
	84
	84
	Dopravní


(Zdroj: Analýza stávajícího stavu představ a zajištěnosti projektů cyklistické dopravy v jednotlivých obcích ORP Olomouc)
Cyklostezky

Cyklostezky jsou vedeny v intravilánu nebo v jeho blízkosti podél následujících ulic, vodních

toků nebo jiných spojnic:

- Podél Mlýnského potoka mezi Hejčínem a Řepčínem

- Podél Moravy v Hejčíně

- Podél Moravy a mezi Moravou a Mlýnským potokem v Lazcích

- Podél Moravy v Klášterním Hradisku

- Podél Moravy od ul. Komenského až po Domovinu vč. vyústění do tř. Kosmounautů

- Podél Mlýnského náhonu od nábřeží Přemyslovců až po Michalské stromořadí

- Podél Bystřičky od ul. Blanické po ul. U Ambulatória (s přerušením vč. lávky do ul.

  Dr. Milady Horákové)

- Podél Bystřičky na začátku a konci ul. Bystrovanské

- Podél Bystřičky mezi lávkou u ul. Pavelkovy až po pevnost

- V Holicích na Návsi Svobody

- V Čechových a Smetanových sadech

- Podél ul. Hynaisovy vč. návaznosti na Čechovy sady a ul. Wellnerovu

- Podél třídy Kosmonautů vč. části ul. Vejdovského a Wittgensteinovy

- Podél ul. 17. listopadu od stadionu Lokomotivy až po tržnici

- V ul. Aksamitově a Polské mezi tržnicí a sady

- V ul. Štítného vč. propojení do ul. Wolkerova

- V ul. Wolkerově v místě přejezdu žel. trati (Štítného – Poupětova)

- Podél ul. Velkomoravské s odbočkami do ul. Schweitzerovy, Ibsenovy a

  Rooseveltovy vč. napojení ul. Českobratrské

- Podél ul. Polské mezi ul. Schweitzerovou a Tolstého

- Mezi Globusem a třídou Míru (s přerušením)

- Mezi ul. U Kovárny a Helsinskou

- Mezi ul. Mošnerovou a Hněvotínskou

- Mezi ul. Schweitzerovou a V Křovinách

- Podél ul. Foersterovy

- Na ul. Hněvotínské mezi ul. Foersterovou a Dobnerovou.

- Krátký úsek mezi Selským náměstím a ul. Chodskou

- Cyklistický přejezd přes ul. Litovelská z ulice Žilinská do ulice Před Lipami.

- Cyklistický přejezd přes Třídu Svobody z ulice Lafayettova do ulice „malá Třída

Svobody“

Cyklistické stezky jsou v převážné většině vedeny jako společné stezky s chodci dělené na část pro chodce a cyklisty, obousměrné. Jejich délka činí cca 8,5 km. Délka cyklistických stezek společných s chodci (nedělené) je cca 4,5 km. Samostatných úseků stezek pro cyklisty je necelých 1,5 km.

Poznámka: V těchto výčtech nejsou zahrnuty úseky, které jsou doporučenými trasami nebo jsou vyznačeny i dopravním značením jako stezka, avšak bez odpovídající povrchové úpravy.

Pruhy na vozovce jsou zřízeny v ul. Hněvotínské a na Selském náměstí. Celková délka pruhů je cca 3,15 km.

Přehled plánovaných cyklostezek na území města:

Stavby plánované k zahájení:

K výstavbě jsou připravovány tyto následující stavby:

- Mlýnský potok, 1. a 2. etapa (J. Glazarové – ul. Lazecká)

- Chválkovice – Samotišky.

Stavby projektované k zahájení v roce 2007:

- Topolany – Ústín (projekční práce přerušeny)

- Týneček – Chválkovice (projekční práce přerušeny)

- Poděbrady – Chomoutov (parkoviště – lávka přes Mlýnský potok).

Projektové listy (návrh dalšího výhledu výstavby s ohledem na Strukturální fondy):

- Olomouc – Chomoutov (podél silnice II/446)

- Cyklistická stezka pro chodce a cyklisty podél Bystřičky (Bělidla – úsek od hranice

katastru po ul. P. Holého)

- Etapa II. Poděbrady – Olomouc

- Cyklistická stezka Mlýnský potok (přejezd ul. Na Střelnici)

- Cyklistické stezky sídl. Nové Sady – jih (malá Schweitzerova – Rožňavská –

Teichmanova

- Cyklistická stezka Nemilany – Kožušany

- Cyklistické stezky v ulici Na Vozovce

- Víceúčelová komunikace podél trati na Hlušovice (Černovír – hranice města).

- Vyhledávající studie cyklistické stezky Moravské železárny – Poděbrady rozcetí, která bude navazovat na cyklistickou stezku, která má vést podél dráhy do Horky nad

Moravou.
Vzorové příklady:

1) Rozsáhlá síť cyklostezek v parcích. Město bylo schopné najít kompromis mezi cyklisty a chodci.

 [image: image4.emf][image: image5.emf]
2) Město se zaměřuje na realizaci bezpečných cyklistických přejezdů, propojující cyklostezky s navazujícími obslužnými komunikacemi.

[image: image6.emf][image: image7.emf]
(Zdroj ke kapitole cykloturistika: 

-Cyklistická doprava v Olomouckém kraji, Výzkumná zpráva, Ing. J. Martínek, CDV, 2007

-Analýza stávajícího stavu představ a zajištěnosti projektů cyklistické dopravy v jednotlivých obcích ORP Olomouc, zpracovatelé: BM Region o.p.s., Ing. Jaroslav Martínek, Ing. Richard Klimčák, Ing. Zbyněk Müller, Ivana Londinová)

5.1.5 Hipoturistika  – OLOMOUC 
 Olomouc

V Olomouci a okolí se nacházejí jízdárny, které nabízejí kurzy jízdy na koni i projížďky.  Více se jich nalézá v okolí města. Projížďky jsou v současné době velmi žádanou službou v rámci celé ČR. 

Přehled jízdáren:

· Horse Club – Olomouc-Řepčín

· Stáj Théta – Olomouc – Chválkovice

· Stáj Omega – Olomouc-Radíkov

· Lovecká chata Horka nad Moravou

· Jezdecký klub Farma Lošov

· Koně Těšíkov

· Stáj Bouzov

· Stáj Fanyn – Hostkovice

· Jezdecký klub Holubice Medlov

5.1.6 Zimní sporty, lyžování  
V Olomouci a okolí  nemají zimní sporty v rámci cestovního ruchu velký význam. Je to dáno  rovinatým rázem krajiny a klimatickými podmínkami. Lyžařská střediska, stejně jako běžecké stopy v regionu jsou využívány nejvíce místními obyvateli. 

Tabulka č. 40: Vybraná lyžařská střediska (2007) – turistický region Střední Morava

	Lokalita
	Počet vleků
	Celková délka sjezdovek (m)
	Přepravní kapacita vleků

osob/ hod

	Skiareál Hlubočky
	4
	1480
	-

	Kladky
	1
	500
	-

	Malé Hradisko
	1
	200
	-

	Domašov nad Bystřicí
	1
	340
	-

	Karlov u Pasek
	1
	220
	-

	Horní Guntramovice
	1
	590
	-

	Střední Morava celkem
	9
	3330
	


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

Výborné podmínky pro zimní sporty nabízejí Jeseníky, které jsou z Olomouce snadno dostupné.

5.1.7 Koupání, vodní sporty, rybaření   
V Olomouci je k dispozici návštěvníkům města i místním  Plavecký stadion, který v roce 2000 prošel částečnou rekonstrukcí, v roce 2009 bude realizována rekonstrukce venkovního bazénu. 

Město Olomouc má zpracovaný projekt výstavby Aquaparku, který by měl být realizován v příštích letech.

V blízkosti Olomouce se nachází aquapark Centrum zdraví Bohuňovice.

V létě je možné využít ke koupání jezero Poděbrady v Horce nad Moravou (5 km od Olomouce). Jezero je vhodné nejen ke koupání ale také k dalším aktivitám s ním spojeným (beach volejbal, petanque, nohejbal, rybaření  apod.) Přírodní jezero Náklo nabízí vedle běžných rekreačních aktivit i možnost windsurfingu. 
Vodní turistika

Řeka Morava je sjízdná většinou od města Mohelnice. Jelikož protéká CHKO Litovelské Pomoraví, je vodácký sport omezen pravidly CHKO.

CK Peřej Tours nabízí netradiční denní nebo noční prohlídku historické Olomouce na raftech. Nabídka je určena pro všechny i bez vodáckých zkušeností, doprovod kvalifikovanýách instruktorů, potřebné vodácké vybavení dodává cestovní kancelář.

Na území  regionu jsou rovněž možnosti rybaření. Je možno např. rybařit  v lomu Výkleky nebo na Tovačovských  rybnících.

K vydání rybářského lístku je u cizinců zapotřebí předložit pouze pas. Rybářský lístek vydává odbor životního prostředí MmOl. Cena za rybářský lístek se liší délkou platnosti.

SHRNUTÍ KAPITOLY 5.1
Při srovnání analýzy nabídky s poptávkou návštěvníků města v IC či na veletrzích cestovního ruchu vyplývá, že  fond, který Olomouc vlastní  v množství přírodních památek, parků, sbírkových skleníků či využití cyklostezek a sportovních možností, není v současné době  dostatečně využitý.  Návštěvnost ZOO, sbírkových skleníků či jeskyní od roku 2002  klesá. Jedním z důvodů může být i špatná  dopravní dostupnost či nevyhovující otevírací doba. 

Návštěvníci města často upozorňují i na špatné propojení cyklostezek  ve městě. Nelze na kole projet celé město, pokud se cyklista ocitne v centru města, nemá kde kolo uzamknout, chybí doprovodné služby pro cyklisty. 

 Další častou připomínkou nejen návštěvníků města, ale i jeho obyvatel, je nedostatek koupališť po dobu letní sezóny. 

Zájemci o rybaření se často potýkají s problémem získat rybářský lístek po dobu jejich dovolené ve městě. 

Také využitelnost plochy olomouckých parků, které jsou díky své rozloze  unikátem v České republice,  je malá. Bylo již zpracováno několik projektů na revitalizaci parků, ale žádný z nich nebyl doposud realizován. 

5.2 Analýza antropogenního potenciálu 

Město Olomouc a turistický region Střední Morava má výjimečný antropogenní potenciál cestovního ruchu. Nachází se zde bohatá a velmi diferencovaná nabídka zejména kulturně historických památek, technických památek i jiných významných turistických cílů. Město je také atraktivní řadou každoročně pořádaných kulturních akcí.

5.2.1  Kulturní památky
5.2.1 A  Památky - Město Olomouc 

Nejvýznamnějšími kulturními objekty ve městě  jsou národní kulturní památky a především památka  zapsaná do Seznamu světového kulturního a přírodního dědictví UNESCO – Čestný Sloup Nejsvětější Trojice.

Trojiční sloup v Olomouci (1716 – 1754) patří k unikátním dílům, v nichž se slučuje triumfální motiv oslavy církve a víry s faktem uměleckého díla slučujícího architektonicko urbanistické řešení s náročnou sochařskou výzdobou. Především je nejmonumentálnějším vyvrcholením více jak stoleté tradice budování podobných památníků jako nejcharakterističtějšího a téměř důsledného doplňku náměstí středoevropských měst v 17. a 18. století. 

Pro své univerzální hodnoty je Sloup od roku 2000 zapsán na Seznam světového kulturní  a přírodního dědictví UNESCO.

Významný turistický potenciál tvoří i další památkový fond. 

Nejvýznamnějšími památkově chráněnými objekty jsou národní kulturní památky, kam patří: 

Klášterní Hradisko (NKP 1995)

Soubor staveb bývalého kláštera Hradisko (zal. 1078) je tvořen samotnou budovou bývalého kláštera, přebudován v 17. a 18. století, a doprovodnými stavbami, za autory koncepce považujeme italské architekty G.P. Tencalla a D. Martinelli s kostelem sv. Štěpána (zbudován v období 1726 - 1731). V hlavní čtyřkřídlé budově  lze nalézt náročnou výzdobu interiérů (např. knihovna, prelatura, schodiště) štukami, nástěnnými malbami a sochařskými realizacemi od významných barokních autorů (B. Fontana, A.Ricci, J. A. Winterhalder, I. Ch. Monti, J.A. Heinz).

Klášter byl zrušen v roce 1784 a přeměněn na nemocnici.

Areál bývalého Přemyslovského hradu (NKP 1962)

Olomoucký hrad je zmiňován v Kosmově kronice k roku 1055. Románský biskupský a kapitulní palác, založený počátkem 12. století,   se nachází v sousedství baziliky sv. Václava. Součástí tohoto areálu byly dva obytné objekty, samotný přemyslovský hrad, jehož místo není doposud přesně lokalizováno a biskupský palác připojený ke katedrálnímu kostelu sv. Václava. Areál tvoří vrcholně gotická křížová chodba s rajským dvorem a přilehlými kaplemi sv. Anny a sv. Jana Křtitele a dvě původní obvodové zdi biskupského paláce se sdruženými románskými okny s bohatou ornamentální výzdobou. Z hlediska délky osídlení, významu mocenskému a kulturně historickému se jedná bezpochyby o nejvýznamnější hradní návrší po Pražském hradě. 
Kostel sv. Mořice (NKP 1995)

Pozdně gotická měšťanská  stavba převážně z druhé poloviny 15. a z počátku 16. století. Mohutné síňové trojlodí (celý kostel pojmě 4000 věřících) se třemi samostatně ukončenými chóry a dvouvěžovým západním průčelím. Jednotlivé části jsou sklenuty žebrovou klenbou několika typů: křížovou, síťovou, obkročnou, krouživou. Na severní straně byla přistavěna manýristická Edelmannova hrobka s bohatou kamenickou výzdobou (1572). Na kruchtě je mistrovské dílo barokního varhanářství – tzv. Englerovy varhany s bohatou výzdobou skříně. 

Soubor barokních kašen a sloupů (NKP 1995)

Soubor šesti barokních kašen (Caesarova, Herkulova, Jupiterova, kašna Tritonů, Merkurova, Neptunova)  a dvou morových sloupů kompozičně ovládá obě hlavní olomoucká náměstí. Téměř všechny kašny a oba sloupy jsou spojovány s jménem V. Rendera, který byl většinou autorem návrhů i kamenického zpracování.

Trojiční sloup spolu s kašnami vytváří soubor, významný jako příklad komplexního řešení městského interiéru, kde se spojují architektonické a urbanistické hodnoty s hodnotami ryze uměleckými, které jako celek jsou determinovány dobovými myšlenkovými proudy. Zatímco budování kašen ve své převážně mytologické výzdobě preferuje civilní správu města a jeho civilní, městský ráz, budování církevních památníků resumuje náboženskou tradici a z hlediska barokního člověka jednoznačně preferuje základní lidskou hodnotu barokní doby ve střední Evropě. Z tohoto hlediska představuje celý soubor barokních památníků Olomouce doklad rezonance dobového barokní myšlení v ideální podobě. 

Území, jehož charakter je určován zpravidla větším počtem nemovitých kulturních památek a vztahy mezi nimi a jejich prostředím, příp. mimořádně významnými archeologickými nálezy, prohlašuje vláda za památkové rezervace. 

Město Olomouc je  druhou nejvýznamnější a nejrozsáhlejší městskou památkovou rezervací v České republice s dochovanou uliční sítí, čitelnými urbanistickými bloky zástavby a významnými dominantami z různých časových období.. 

Město Olomouc disponuje taktéž  množstvím movitých i nemovitých kulturních památek ( viz tabulka – výběr kulturních památek). 

 Tabulka č. 41:  Přehled  významných památek  – město  Olomouc    

	Památka UNESCO
	Národní kulturní památka
	Nemovité kulturní památky



	Čestný Sloup Nejsvětější Trojice
	Klášterní Hradisko
	Katedrála sv. Václava
	Radnice s orlojem

	
	Areál bývalého Přemyslovského hradu
	Chrám Panny Marie Sněžné
	Tereziánská zbrojnice

	
	Kostel sv. Mořice
	Kostel sv. Michala
	Vila Primavesi



	
	Soubor barokních kašen a sloupů
	Kaple sv. Sarkandra
	Edelmannův palác

	
	
	Chrám Navštívení Panny Marie na Sv. Kopečku
	Petrášův palác

	
	
	Kostel sv. Gorazda


	Salmův palác

	
	
	Kostel a klášter sv. Kateřiny
	Hauenschildův palác

	
	
	Kostel Zvěstování Páně
	Arcibiskupský palác

	
	
	Klášter Klarisek
	Jezuitský konvikt s kaplí Božího Těla

	
	
	Kostel Neposkvrněného početí Panny Marie
	Kanovnické domy 

(ul Křížkovského, Wurmova)

	
	
	Chrám Navštívení Panny Marie na Svatém Kopečku
	Městské opevnění

Terezská brána

	
	
	
	


Tabulka č. 42 : Otevírací doby památek v Olomouci

	Památka
	Otevírací doba

	Klášterní Hradisko
	duben – září: čt 14.00 – 16.00

každá 1. sobota v měsíci: 8.00 – 11.00

	Románský biskupský palác (Přemyslovský palác)
	duben – září: út-ne 10.00 – 18.00

v říjnu pro větší skupiny dle dohody

(součástí prohlídkové trasy Arcidiecézního muzea)

	Kostel sv. Mořice
	věž: květen – září: 9.15 – 11.30/

                               12.30 – 16.00

	Katedrála sv. Václava
	krypta: květen – říjen: po-st 10.00 – 17.00

                                    čt 9.00 – 16.00

                                    pá-so 9.00 – 17.00

                                    ne 11.00 – 17.00

	Kostel sv. Michala
	st 10.00  12.00/14.30-15.30

pá 14.30 – 15.30

	Chrám Panny Marie Sněžné
	pouze v době mší a v době adventu

	Kaple sv. Jana Sarkandera
	letní sezóna: út - pá prohlídka v 9.00

	Arcibiskupský palác
	každou středu průvodcování od 14.30

	Radnice a orloj
	po – ne 11.00 – 15.00 (věž +kaple otevřeny celoročně)

Prohlídka od 5 osob. Na objednávku lze zajistit i prohlídku obřadní síně.

	Vila Primavesi
	galerie: út-pá 8.30 – 12.30/13.00 – 17.00

             so 8.30 – 12.30

	Fort XIII
	po telefonické dohodě

	Fort XVII
	duben-srpen: 10.00-17.00

září-říjen: so-ne, svátky 9.00-17.00

V jiných dnech po předchozí domluvě za příplatek


5.2.1 A1  Návštěvnost vybraných kulturních památek 

Tabulka č. 43 :  Návštěvnost vybraných kulturních památek

	Název objektu

	2005
	2006
	Index 2006/2005

	Vyhlídková věž u chrámu sv. Mořice
	7 500
	8 500
	113,4%

	Radniční věž
	2 485
	1660
	66,8%


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

5.2. 1B Památky -  Turistický region Střední Morava  

Region Střední Morava disponuje taktéž velkým množstvím památek (hrady, zámky, církevní památky a poutní místa), které lákají ke své návštěvě.

Na území regionu se nacházejí hrady (Bouzov, Helfštýn, Šternberk), zámky (Náměšť na Hané, Čechy pod Kosířem, zámek Úsov, zámek Plumlov, Tovačovský zámek ad.), církevní památky a poutní místa (Dub na Moravě). Tradiční způsob života i folklórní zvyklosti regionu připomíná vesnická památková rezervace Příkazy a tamtéž zpřístupněný Soubor staveb lidové architektury – tzv. Hanácký skanzen.

Tabulka č. 44  : Přehled významných památek – turistický region Střední Morava

	památka
	okres
	město/obec - památka

	Národní kulturní památky
	Olomouc


	Olomouc- Klášterní Hradisko

	
	
	Olomouc – Areál bývalého Přemyslovského hradu

	
	
	Soubor barokních kašen a sloupů

	
	
	Olomouc – Kostel sv. Mořice

	
	
	Bouzov - Hrad Bouzov 

	
	
	Javoříčko - Památník obětí II. světové války

	
	
	Šternberk - Hrad Šternberk

	Městské památkové rezervace
	Olomouc
	Olomouc

	
	Přerov
	Lipník nad Bečvou

	Vesnické památ. rezervace
	Olomouc
	Příkazy

	Městské památkové zóny
	Olomouc
	Litovel, Šternberk, Uničov

	
	Prostějov
	Prostějov

	
	Přerov
	Přerov, Hranice, Tovačov, Potštát

	Vesnické památkové zóny
	Olomouc
	Rataje, Senička

	
	Přerov
	Lhotka, Stará Ves


 (Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

Národní kulturní památky na území turistického regionu Střední Morava:

JAVOŘÍČKO – Památník vyhlazení obce (NKP 1978)

V roce 1945 fašisté vypálili osadu Javoříčko, jejíž obyvatelé pomáhali partyzánům. Téměř všichni muži byli zastřeleni. Na původním místě osady je dnes upravena plošina s monumentálním skupinovým sousoším, doplněným nápisovými deskami. (v Javoříčku se nacházejí také jeskyně, viz kapitola Analýza přírodních podmínek)

BOUZOV – Hrad Bouzov (NKP 1999)

Působivá krajinná dominanta  znaky adaptace z konce 19. století, zvýrazněné vysokými střechami cimbuřím, arkýři, střílnami, chrliči, tvarem komínů. 

Celý hrad je jedinečným pokusem architekta Hauberissera a představitele řádu německých rytířů Evžena Habsburského o jednorázové vytvoření autentické podoby středověkého šlechtického sídla za použití historizujících stylů spojených v romanticky působivý celek.

Točila se zde řada pohádek, naposledy pohádka italské produkce Fantaghiro.

Šternberk – Hrad Šternberk (NKP 2002)

Hrad, jehož původ sahá do 13. století. Horní budova předhradí s mostem, která tvoří vstupní část do vlastního jádra, je renesanční. Dřevěné vyřezávané stropy Rytířského sálu, Velké ložnice a dalších místností byly převážně obnoveny při generální obnově pro hradní muzeum Lichtenštejnských majitelů na konci 19. století. Na stěnách se zachovaly zbytky maleb ze 14. století a zčásti původní vybavení však pouze částečně. Vzácné jsou sochařské a kamenické detaily (např. portály), dále soubor dřevěných plastik a deskových obrazů,  malby na skle a kolekce kachlových kamen.

Tabulka č. 45 :  Hrady a zámky - turistický region Střední Morava

	Okres
	Místo
	Název objektu
	Popis

	Olomouc
	Bouzov
	hrad Bouzov
	Gotický hrad z doby kolem r. 1300, poprvé připomínaný r. 1317, později rozšířen Hrad přestavěn v letech 1896-1901 v opožděné romantice velikým nákladem velmistrem řádu německých rytířů.

	
	Šternberk
	hrad Šternberk
	Pův. gotický hrad s válcovou věží z 2. pol. 13. stol. a kaplí z konce 14. stol. Přestavěn po r. 1560, dnešní stav z doby úprav v r. 1886. Sbírky.

	
	Náměšť na Hané
	Horní zámek
	V pozdně barokním slohu obklopuje kruhový francouzský park s alejemi, tvořenými 200 let starými lípami. Sbírka kočárů.

	Prostějov
	Prostějov
	Prostějovský 

zámek
	Renesanční zámek s hodnotným portálem. Zbytek gotické městské hradby ze 14. stol. (V rekonstrukci, dočasně nepřístupný.)

	
	Čechy pod Kosířem
	zámek Čechy pod Kosířem
	Barokní zámek z let 1708-16, přestavěn v 19. stol. Známý pobytem Josefa Mánesa.

	
	Plumov
	Zámek Plumov
	Raně barokní zámek z let 1680-88. Předzámčí ze začátku 17. stol., v nádvoří zbytky gotického hradu z 2. pol. 13. stol.

	Přerov
	Přerov
	Přerovský zámek
	Renesanční zámek s hodnotným portálem. Zbytek gotické městské hradby ze 14. stol.

	
	Tovačov
	Zámek Tovačov 


	Původně gotický hrad ze 14. stol. s renesančním portálem z r. 1492, renesančně upravován v 16. stol. a znovu koncem 17. stol., novorenesanční křídlo z r. 1890. Jeho tzv. Spanilá věž je krajinnou dominantou.

	
	Hustopeče nad Bečvou
	Zámek
	Čtyřkřídlý renesanční zámek nechal postavit mezi léty 1584-1597 Karel ze Žerotína a Starého Jičína.. V 18. st. barokně upraven. Dnes je zámek ve správě Valašského muzea v přírodě v Rožnově pod Radhoštěm. Veřejnosti je nepřístupný.

	
	Týn nad Bečvou
	Hrad Helfštýn
	Hrad vznikal od pol. 14. století, dnes představuje rozsáhlou  pevnostní architekturu se šesti branami, řadou věží a budov  se systémem valů z 18. století. 

	Šumperk
	Úsov
	hrad a zámek Úsov
	Původně raně gotický hrad z pol.13. stol., rozšířen a opevněn pozdně goticky v 15. stol. Raně barokní zámek z r. 1691. Lovecké sbírky


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009) 

5.2.1 B1 Návštěvnost památek v regionu Střední Morava 
Tabulka č. 46: Návštěvnost zámků ( období - 2002,2005,2006) 

                         turistický region Střední Morava
	Místo
	Název objektu
	2002
	2005
	2006
	Index 2006/2002

	Náměšť na Hané
	Horní zámek
	20 120
	26 067
	24 063
	19,60%

	Plumov
	Zámek Plumlov
	-
	5 990
	5 500
	-

	Tovačov
	Zámek Tovačov
	23 000
	23 187
	20 750
	  -9,78%

	Úsov
	Zámek Úsov
	41 966
	24 800
	33 537
	  -20,09%


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

Tabulka č. 47: Návštěvnost hradů (2002,2005,2006) – turistický region Střední Morava
	Místo
	Název objektu
	2002
	2005
	2006
	Index 2006/2002

	Helfštýn
	Hrad Helfštýn
	99 385
	96 357
	94 203
	 -5,21% 

	Bouzov
	hrad Bouzov
	118 101
	102 260
	110 493
	  -6,44%

	Šternberk
	hrad Šternberk
	17 806
	20 583
	36 310
	103,92%


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

Mezi hrady a zámky mají tradičně největší návštěvnost hrad Bouzov (cca 110 tis. návštěvníků) a hrad Helfštýn (cca 95 tis. návštěvníků). Podle statistiky NIPOS (Národní informační a poradenské středisko pro kulturu) byl  v r. 2005 hrad Bouzov na 22. místě v návštěvnosti mezi hrady, zámky a památkovými objekty v České republice (1.místo Pražský hrad, 2. místo Staroměstská radnice, 3. místo hrad a zámek Český Krumlov).
Tabulka č. 48:  Zříceniny – turistický region Střední Morava

	Okres
	Místo
	Název objektu

	Přerov
	Potštát
	Zřícenina hradu Puchart


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

5.2.2 Poutní místa  
Po

Olomouc a okolí Olomouce má dobré předpoklady k rozvoji církevní turistiky. A to i z důvodu velkého množství poutních míst, které se nacházejí po celém regionu. Tato forma turistiky je velmi oblíbená u polské, španělské a portugalské klientely. 

Tabulka č. 49: Poutní místa –  Olomouc a turistický region Střední Morava

	Okres
	Místo
	Název objektu
	Termíny  hlavních poutí

	Olomouc
	Svatý Kopeček
	Poutní chrám 

Navštívení Panny Marie
	Na svátek Navštívení Panny Marie (31.5), neděle po svátku Nanebevzetí Panny Marie (15.8) a následující pondělí a úterý, poslední neděle v říjnu

	Olomouc
	Dub nad Moravou
	Poutní chrám

 Očišťování Panny Marie
	Hlavní pouť „Na Andílka – první neděle v září

Dušičková pouť – třetí neděle v říjnu

	Přerov
	Hranice
	Kostelíček
	Nejbližší neděle k 13.červnu (sv. Antonín), 15. srpnu (Nanebevzetí Panny Marie)

8. září  (Narození Panny Marie )



	Přerov
	Hranice
	Kaple sv. Anny 

s křížovou cestou v Drahotuších
	

	Přerov
	Libavá
	Kostel sv. Anny ve Staré Vodě 
	První sobotu v červnu se zde koná pouť muklů. Hlavní pouť se koná v sobotu (10 hod.)a v neděli (15 hod.) po svátku Sv. Anny a další pouť bývá v neděli (15 hod.) kolem svátku Nanebevzetí 

P. Marie a v neděli (15 hod.) kolem svátku Narození P. Marie.

	
	Svatý Hostýn
	Poutní chrám

Nanebevzetí Panny Marie
	V srpnu na svátek Nanebevzetí Panny Marie


Zdroj: (Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

5.2.3 Vojenské památky   
Olomouc plnila  důležitou funkci opevněného centra Moravy a za tímto účelem byla odpovídajícím způsobem opevněna. V roce1655 byla Olomouc vyhlášena pevnostním městem a postupně byla budovaná barokní pevnost, jejíž stavba byla završena vystavěním tzv. tereziánských hradeb v letech 1742 – 1756. V polovině 19. století bylo bastionové opevnění městského jádra doplněno věncem předsunutých tvrzí – fortů, které vzdálily hlavní obrannou linii dále do předpolí. Tím se Olomouc stala na našem území ojedinělým příkladem realizace fortového způsobu opevňování.

V současné době jsou z fortových pevností zpřístupněny pro veřejnost  pouze dvě, a to fort č. XIII V Olomouci - Nové ulici  a fort č. XVII v Olomouci – Křelově. 

Fortifikační památky v Olomouci

Vybrané objekty středověkého opevnění, barokní pevnost Olomouc 

1. Vnitřní a vnější hradební linie středověkého opevnění královského města Olomouce (Koželužská ulice).

2. Židovská branka, původně gotická fortna (brána) nejstarší kamenné hradby města Olomouce, v areálu konviktu v Univerzitní ulici. Sám konvikt byl budován v letech 1660-1667 a později sloužil dočasně i jako zbrojnice.

3. Opevnění Václavského návrší.

4. Středověké městské hradby v Bezručových sadech, doplněné v době výstavby tereziánské pevnosti cihlovou obezdívkou. Hradby jsou přerušeny Michalským výpadem a tzv. Cartovní neboli Popravčí věží.

5. Ferdinandské hradby. Torzo pozdně gotikých hradeb vybudovaných v letech 1525-1526 (Studentská ulice).

6. Hradební věž, která v roce 1525 připojila k Olomouci předměstí Bělidla (Sokolská ulice).

7. Locatelliho bastion č. 15 vybudovaný v letech 1656-1676 s poternou (průchod nebo průjezd skrze hlavní hradební val) zvanou „Cikánský výpad“ (Dobrovského ulice).

8. Část kurtiny původně spojující Locatelliho bastion s bastionem Špitálským (č. 14, nedochován (Dobrovského ulice).  

9. Ravelin č. 27 chránící pevnostní stavidlo (Prostor stadionu TJ Lokomotiva).

10. Vodní kasárny budované v letech 1742-1757 (třída Svobody).

11. Minové chodby před pevnostním kolištěm objevené v roce 1940 (ze třídy Spojenců směrem do Čechových sadů).

12. Terezská brána byla vybudovány v roce 1752 a měla nahradit tehdejší Střední bránu. Při příležitosti návštěvy Marie Terezie v roce 1754 dostala název „Terezská“ (třída Svobody). Její předbraní bylo v roce 1895 přemístěno ke vstupu do Smetanových sadů z Vídeňské ulice.

13. Předbraní Litovelské brány (v Čechových sadech u vstupu z Hynaisovy ulice, sem bylo předbraní přemístěno v roce 1898).

14. Korunní pevnůstka z let 1755-1756 byla tvořena z jednoho středního bastionu č. 24 a dvou polobastionů , které byly napojeny na střední tok řeky Moravy (Bezručovy sady). Součástí prachárna z roku 1758 a také Korunní hradby.

15. Salzerova reduta č. II budovaná v letech 1751-1758 a upravená v období 1834-1837 (Šantova ulice).

16. Palác velitele pevnostního dělostřelectva vystavěný v polovině 18. století (ulice 1. Máje 

17. Zbytky stavidel a zazděné propustě na hlavním toku Moravy (Ulice Nábřežní) .

18. Pozůstatky stavidla pod Dómským pahorkem (Mlýnský potok). 

19. Dům s dělovou koulí. Památka na pruské obléhání v roce 1758 (nároží Lafayettovy ulice a Dolního náměstí).

20. Tereziánská zbrojnice vybudovaná v letech 1768-1771. (Informační centrum Univerzity Palackého, Biskupské nám.)

Kasárenské  a jiné vojenské objekty, fortová pevnost a druhoválečné objekty 

1.Edelmannův palác. Palác pocházející ze 16. století sloužil od roku 1816 jako sídlo velitelů olomoucké pevnosti. K jeho nejvýznamnějším obyvatelům patřil v letech 1829-1831 generál jezdectva, hrabě Jan Josef Václav z Radče (Horní náměstí č.367).

2.Budova vojenské pekárny, jež byla v letech 1810-1814 vestavěna do Špitálského bastionu (restaurace Podkova, Koželužská ulice).

3.Dělostřelecká kasárna vestavěná v letech 1808-1810 do bastionu č.12 (Studentská ulice).

4.Dům armády. Budova vystavěná v letech 1756-1768 původně sloužila jako vojenské skladiště, později jako vojenská kadetka (ulice 1. Máje, č. 821).

5.Hanácká kasárna z let 1838-1846 (ulice 1. Máje, č. 803)6.


6. Německá pancéřová střílna v objektu tržnice (Aksamitova ulice).

7.Německé betonové postavení s pancéřovou střílnou v Locatelliho bastionu (Prostor dnešního letního kina). 

8.Německé palebné postavení v týlu Vodních kasáren (třída Svobody, v současnosti se střílna nachází ve Vojenském muzeu v Králíkách).

9.Bývalé německé palebné postavení v cukrárně Kotrbáček (Komenského ulice)

Přehled  vybraných fortifikačních památek

Fort č. I

Atypický fort kterým probíhala železniční trať na Prahu. Výstavba proběhla v letech 1861 – 66. Byl umístěn v místě silničního nadjezdu u vodárny v Černovíře. V současnosti lze na místě nalézt jen zarostlé terénní nerovnosti.

Fort č. II

Typově jde o menší fort válcového tvaru s reduitem kruhového půdorysu. Postaven v letech 1854-57. V roce 1866 byly doplněny v týlu zemní valy.V současnosti objekt využívá Vojenský správní archiv Olomouc a je nepřístupný.

Prachárna č. VIII – Holice

Prachárna se strážním domkem postavena kolem roku 1855, zachovaná do dneška. 

Fort č. III „Na štěrku“Zemní objekt tvaru pětiúhelníka natočeného břitem k nepříteli vystavěný v roce 1850. V současné době nejsou na místě žádné pozůstatky.

Fort č. III.a Čtvernohy

Menší zemní objekt pro umístění dělostřeleckých baterií, jehož výstavba proběhla souběžně s fortem č. III. V terénu žádné pozůstatky.

Prachárna č. X

Pro skladování prachu určeného předsunutým objektům na Svatém Kopečku byla v roce 1880 vystavěna prachárna se strážním domkem. V současnosti je přestavována ke komerčním účelům.

Vojenské studny v Samotíškách

V roce 1875 byly na úpatí kopce pod Svatým Kopečkem zřízeny dvě studny, jenž dodnes zásobují vodou okolní nemovitosti. Původně měly sloužit jako zásobárna pro předsunutou skupinu fortů Svatý Kopeček. 

Fort č. IV

Atypický fort přestavěný ze zemního provedení do permanentní podoby mezi lety 1856 Jde o objekt tvaru osmiúhelníka s vyseknutou šíjovou částí, kde byl umístěn vjezd. Příkop po obvodu fortu byl bráněn třemi vnitřními kaponiérami a tzv. Carnotovou zdí.Objekt je v dobrém stavu a v současnosti ho využívá AČR jako sklady.

Prachárna č. IX

Postavena v roce 1868 v týlu fortu č. IV, bližší umístění ani osudy nejsou známy.

Fort č. IV.a

Menší zemní fort pro umístění dělostřelecké baterie vyplňoval proluku mezi forty č. IV a V. Objekt zůstal v zemním provedení z roku 1850 a v současnosti nejsou na jeho místě žádné viditelné pozůstatky.

Fort č. V

Typově se jedná o shodný objekt jako fort č. IV se stejnou historií. Po zrušení pevnosti byl fort odprodán a rozebráno veškeré cihelné zdivo. Zemní valy dochované do současnosti v zahrádkářské kolonii byly v roce 1999 prohlášeny za nemovitou kulturní památku.

Fort č. V.a

Původně malý objekt pro dělostřeleckou baterii byl v letech 1857 – 63 přestavěn do permanentní podoby. Objekt byl rozebrán, jeho pozůstatky ve formě zemních valů jsou ukryty v malém lesíku, který slouží jako bažantnice. 

Fort č. VI

Zemní fort, vystavěný jako úplně nový až v době přípravy pevnosti na obležení v roce 1866, stál cca 300 m od posledních holických domů. Po zrušení pevnosti srovnán se zemí.

Fort č. VII „Luční rybník“

Druhý objekt chránící železniční trať na jižní straně pevnosti, byl postaven souběžně s fortem č. I. Do současnosti se zachovaly pouze pozůstatky levého (při pohledu z pevnosti) objektu v podobě zemního valu.

Prachárna č. XI - Velký Týnec

Prachárna se strážním domkem byla postavena v roce 1855 pro zásobování (budoucí) předsunuté skupiny fortů na kopci Chlum. Až do konce 80. let 20. století využívána jako sklad, poté opuštěna a stržena. V současnosti jsou v terénu pouze zarostlé zbytky zdiva základů a plotu strážního domku i skladiště. 

Fort č. VIII

Zemní objekt vystavěný až v roce 1866. Vyplňoval obvod fortového prstence u cesty do Nových Dvorů a až donedávna byl v terénu dobře patrný. I přes to, že pozůstatky byly prohlášeny za nemovitou kulturní památku, byl na jejich místě v nedávné době zřízen stavební dvůr.

Fort č. IX

Jeden z objektů, jejichž výstavbu v zemním provedení zajišťovalo v roce 1850 ve vlastní režii místní ženijní ředitelství. Stál v místě mírné pravé zatáčky silnice při výjezdu z Olomouce směrem na Kožušany. V současnosti není po něm v terénu žádná stopa.

Fort č. X

Přesné umístění tohoto zemního objektu z roku 1866 není známo, pravděpodobně stál někde v místě současného křížení tělesa dálničního obchvatu Olomouce se železnicí ve Slavoníně. 

Prachárna č. VI – Nedvězí

Původně postavena pro zásobování fortu Tafelberg (1843) na poli asi 1200 m východně od obce Nedvězí. V roce 1866 vyhozena do povětří, poté obnovena (1880) pro zásobování plánované předsunuté skupiny na Babě. V roce 1946 byla zbourána a na jejím místě vyrostla ze získaného materiálu hvězdárna Univerzity Palackého (zbourána v roce 2000 v souvislosti s výstavbou dálničního obchvatu).

Fort č. XI „Kyselovská pevnůstka“

vystavěný v roce 1851 – 54 v  podobě velkého fortu s podkovovitým reduitem v centru.Objekt stojí na západním předpolí Olomouce. Podle obce Kyselov (nyní součást obce Slavonín), nad kterou stojí, je nazýván Kyselovská pevnůstka. 

Německé objekty u fortu XI

Na levém valu fortu stálo betonové střeliště vybudované na počátku roku 1945, na němž byl umístěn blíže neurčený kanón z něhož mohla být vedena palba do prostoru Nemilany – Vrbátky – Dub – Kožušany. Dle poválečné zprávy byl objekt silně poškozen výbuchem střely v hlavni kanónu. Zmizel beze stopy, na jeho místě nyní stojí nepřístupná poválečná pozorovatelna.Na pravém boku fortu je umístěna betonová stěna se střílnou pro sovětský kasematový kanón 76,2 mm používaný na Molotovově linii. Zbraň ovládala silnici ve směru na Prostějov. Objekt stojí na soukromém pozemku v zahrádkářské kolonii.

Prachárna č. V – Slavonín

Prachárna se strážnicí postavená ještě pro bastionovou pevnost v roce 1802 Stála v prostoru před fortem č. XI, demolována 1866.

Fort č. XII

Původní zemní objekt pro dělostřeleckou baterii měl být přestavěn do permanentní podoby, od čehož však bylo upuštěno. Číslo fortu bylo později přiděleno plánovanému objektu z předsunuté skupiny na kopci Baba, chránící přístup směrem od Prostějova. Výstavba však byla odložena až na dobu armování pevnosti.

Fort Tafelberg (Tabulový vrch)

Výstavba prvních dvou objektů, jenž výrazně modernizovaly olomouckou pevnost, proběhla mezi lety 1838 a 1846. Jednalo se o forty na Tabulovém (Tafelberg) a Šibeničním (Galgenberg) vrchu. Plánovaný byl též třetí fort Pavlovice (Paulowitz). Před vlastní bastionovou pevnost byly předsunuty o 1250 m a 800 m a vedly k nim kryté cesty.Fort Tafelberg byl již během své aktivní služby využíván také jako vězení. 
Fort Galgenberg (Šibeník)

Fort Galgenberg stojí v areálu bývalého Vojenského opravárenského podniku v ulici Na Šibeníku. V týlu nebyla vybudována šíjová kaponiéra a přístup byl možný přímo z volného terénu, jinak je shodný s fortem na Tafelbergu. V objektu byla umístěna dělostřelecká kasárna arcivévody Viléma („Erzherzog Wilhelm Artillerie Kaserne am Galgenberg“), později sloužil jako kasárna „hrubého dělostřelectva“. Fort Paulowitz (Pavlovice)

Plánovaná stavba třetího fortu z roku 1839 byla v roce 1842 zrušena. Fort měl mít atypický tvar – půlkruhový reduit obklopený čtyřrohou hradbou. Celý tento komplex pak měl být obklopen příkopem. Měl stát přibližně v místě pily u konečné tramvaje č. 4 v Pavlovičkách.

Prachárna č. II – Hněvotín

Od roku 1781 stávala v prostoru před fortem č. XIII prachárna, jený byla v roce 1866 při ohrožení pevnosti pruskými vojsky vyhozena do povětří. Poté již neobnovena.

Fort č. XIII

Druhý reduitový fort se nachází cca 1 km daleko vzdušnou čarou od fortu č. XI nad lomem současné cihelny. Velmi zachovalý objekt přišel v průběhu desetiletí pouze o obě kočičí uši, všechny ostatní části fortu jsou ve velmi dobrém stavu. Během II. světové války byla ve fortu umístěna jednotka Hitlerjugend, která při osvobozování vedla odpor, o čemž svědčí pozůstatky bojů na stěnách. 2. května 1945 bylo u objektu popraveno 17 českých vlastenců, kteří se pokusili v obci Kožušany o povstání. Až do roku 1998 byl objekt využíván AČR jako muniční skladiště.

Německá postavení u fortu XIII

Oba německé objekty na levém a pravém valu fortu jsou stejného typu jako objekty u fortu č. XI (betonové střeliště a betonová stěna se střílnou). V obou postaveních byly na konci války osazeny sovětské kasematové kanóny ráže 76,2 mm z Molotovovy linie.

Fort č. XIV

Původně prachárna č. 1 z roku 1781 sloužící pro mírové uskladnění střelného prachu byla místním ženijním ředitelstvím ve vlastní režii přestavěna na pevnostní objekt v roce 1850. Od přestavby na plnohodnotný fort bylo v pozdějších letech upuštěno a číslo bylo přiděleno budoucímu objektu ve skupině předsunutých fortů na Babě.

Normale Feldschanze

Uskupení fortů na Babě mělo být doplněno malým objektem, tzv. zemní šancí. Mělo se jednat o objekt, který nebyl podobný žádnému z postavených fortů a ani neměl určeno svoje vlastní číslo.

Prachárna č. III

Prachárna z roku 1781 stávala před fortem č. XV, vyhozena do povětří v roce 1866, poté již neobnovena.

Fort č. XV „Vinohrádky“

Třetí z reduitových fortů je umístěn vedle letiště v Neředíně. Jediný z permanentních objektů, který v roce 1866 vedl palbu proti postupujícím pruským vojskům. Poté využíván v rámci výcviku dělostřeleckých oddílů olomoucké posádky i k ostrým střelbám. 
Prachárna č. IV – Neředín (1781)

Budova skladiště bez strážního domku z roku 1781 (skladiště prachu pro bastionovou pevnost) měla později sloužit pro zásobování skupiny fortů u Křelova. V roce 1866 díky svému výhodnému postavení unikla demolici. Po zrušení pevnosti sloužila jako vojenský sklad. 

Prachárna č. VII

Postavena k uskladnění prachu pro fort Galgenberg v roce 1843. Strážnice a skladiště byly využívány do roku 1989 sovětskou armádou, po opuštění byly přebudovány na Hotel Prachárna.

Fort č. XVI

Od výstavby objektu bylo upuštěno v roce 1866, pravděpodobně vzhledem k dostatku jiných objektů v okolí, jenž mohly úkoly fortu č. XVI převzít.

Fort č. XVII

Poslední z reduitových fortů vystavěných v letech 1851 – 54 na západní straně pevnosti na místech zemních objektů.Objekt přišel o obě kaponiéry na obranu příkopu a v roce 1925 i o zeď kontreskarpy. V současnosti je v soukromých rukou, přístupný,v areálu jsou připraveny expozice k Olomouckému opevnění.

Poválečná pozorovatelna u fortu č. XVII

Na levém valu fortu je postavena poválečná pozorovatelna s pozorovacím polem otočeným směrem na město. Pravděpodobně stojí na místě, kde bylo na konci války vybudováno betonové střeliště tak jako u fortů č. XI a XIII

.Fort č. XVIII „Dílový vrch“

Předsunutý zemní objekt postavený v roce 1850 v režiji ženijního ředitelství před fortem č. XVII. Po roce 1866 přebudován do polopermanentní podoby (zemní objekt s příkopem chráněným kaponiérami a s kasárenskou budovou) a spojen krytou cestou zemním valem s fortem č. XVII.Fort byl zničen při výstavbě novodobé vodárny.

Fort č. XIX

Zemní objekt byl postaven v roce 1850 ženijním ředitelstvím před Křelovem. V terénu po něm nezůstaly žádné stopy.

Fort č. XX

V roce 1850 byl na poli mezi Křelovem a Horkou postaven v režii ženijního ředitelství zemní objekt, jenž byl do permanentní podoby přestavěn mezi roky 1854 – 57.

Fort č. XXI

Od výstavby objektu zaplňujícího proluku mezi forty č. XX a XXII bylo v roce 1866 upuštěno.

Fort č. XXII

Výstavba posledního objektu fortového věnce proběhla současně se sousedním fortem č. XX. Dílčí úpravy byly provedeny při přípravě pevnosti k obraně v roce 1866.

Fest Heilligenberg (Pevnost Svatý Kopeček) fort č. II Radíkov

Z předsunuté skupiny fortů byl v permanentní podobě realizován pouze objekt č. II Radíkov. Výstavba započala v roce 1871. Po třech letech byl fort bojeschopný. Konstrukčně se jedná o jednovalový dělostřelecký fort, jenž se vymyká všem typům dosud v Olomouci postaveným. Fort měl být opatřen novým konstrukčním prvkem – drátěnou protipěchotní překážkou, která měla být i u ostatních tří fortů, jež měly být realizovány pouze jako zemní objekty v případě ohrožení.

Bývalé německé palebné postavení v cukrárně Kotrbáček (Komenského ulice)

Blíže neurčitelné palebné stanoviště v podobě betonové stěny se střílnou bylo postaveno přímo v cukrárně Kotrbáček v místě styku ulic Komenského a 1. máje. Kanón pravděpodobně palebně působil do ulice 1. máje. Odstranění proběhlo nejspíš ještě v roce 1945 vzhledem k obnovení provozu v cukrárně.

Továrna Olfedo (Pasteurova ul.)Válcová pozorovatelna, která se používala pro pozorování dopadu bomb při bombardování, stávala na dvoře bývalé továrny na cukrovinky Olfedo.

Pancéřová střílna v objektu tržnice (Aksamitova)

V rohu objektu tržnice je umístěno německé palebné postavení pro sovětskou „smíšenou kasematní zbraň vz. 1940“ (kopie československého 4 cm pevnostního kanónu vz. 36 z předválečného pohraničního opevnění). V současnosti je střílna zabetonovaná.

Německé palebné postavení v týlu Vodních kasáren

Betonová stěna se střílnou pro sovětskou „smíšenou kasematní zbraň vz. 1940“ stávala na nájezdní rampě na objekt Vodních kasemat. Byla odstraněna v srpnu 1997 v souvislosti s opravou a přestavbou  tohoto úseku bastionových hradeb. V současnosti je možno stěnu se střílnou shlédnout ve Vojenském muzeu Králíky.

Německé betonové postavení s pancéřovou střílnou v Locatelliho bastionu

V areálu letního kina se nachází kasemata se střílnou pro sovětskou „smíšenou kasematní zbraň vz. 1940“. Z vrchu byla kryta dřevěnou střechou, jejíž konstrukce se však zřítila a znemožňuje přístup do vnitřních prostor. Při výstavbě letního kina byl objekt z vnější strany obložen břidlicí, takže je dnes těžko patrný. Ze svého vyvýšeného stanoviště (cca 20 metrů nad okolním terénem) má vynikající výstřel do prostoru Lazce, řeka Morava, Černovír.

( Zdroj: text do materiálu Mapa fortových pevností) 

5.2.4 Technické památky -  Region Střední Morava  

Tabulka č. 50: Technické památky  – turistický region Střední Morava – výběr

	Okres
	Místo
	Název objektu

	Prostějov
	Suchdol
	Větrný mlýn

	
	Přemyslovice
	Větrný mlýn

	
	Rozstání
	Větrný mlýn

	Přerov
	Hranice
	Železniční tunel Slavíč

	
	Hranice
	Viadukty Ferdinandovy Severní dráhy


(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

5.2.5  Kulturní zařízení a instituce 

Na území města Olomouce se nachází 3 divadla, 2 kina, 2 muzea, mnoho galerií a výstavních síní, 1 výstaviště.

Tabulka č. 51: Kulturní  zařízení  – Olomouc 

	KULTURNÍ ZAŘÍZENÍ
	Počet zařízení/míst

	Muzeum vč. poboček a samostatných památek
	2

	Divadla 
	3

	Loutková divadla
	1

	Filharmonie (Reduta)
	1

	Kina
	2

	Přírodní amfiteátry vč. přírodních kin
	1


5.2.5 A  MUZEA
Velmi silný potenciál z hlediska cestovního ruchu představují muzea, kde dominantní postavení zaujímá Muzeum umění Olomouc, obzvláště nově otevřená část Arcidiecézní muzeum. 

Muzeum umění Olomouc rozsahem činnosti výrazně překračuje region a ve většině projektů mají jeho výstavy dosah mezinárodní, obecně se profiluje především v moderním umění a v historii architektury. 

Součástí Muzea umění se v roce 1998 stalo Arcidiecézní muzeum, které otevřelo své stálé expozice včetně  výstavních a přednáškových sálů v prostorách kapitulního děkanství v roce 2006. Jedná se o první muzeum tohoto typu v dějinách naší země. Vedle prohlídky podstatné části stavebních pozůstatků Olomouckého hradu nabízí Arcidiecézní muzeum svým návštěvníkům stálou expozici výtvarné kultury olomoucké arcidiecéze, která na 1 100m2 výstavní plochy postihuje vývoj v průběhu celého uplynulého tisíciletí, čtyři sály na ploše 360 m2 , určené pro krátkodobé výstavy, prostory pro lektorskou činnost a  víceúčelový sál Mozarteum pro 120 diváků.

Tabulka č. 52 : Návštěvnost Muzea umění Olomouc

	
	2005
	2006 ( MMU + AMO)
	INDEX 

	Návštěvnost - výstavy
	105 640
	163 945
	155%

	Celková návštěvnost

(výstavy + doprovodné akce)
	121 917
	179 461
	147,1 %


(Zdroj: Muzeum umění Olomouc)

Mimořádná muzejní tradice a bohatství sbírkových fondů umožňují odbornou profilaci na vysoké úrovni Vlastivědného muzea v Olomouci ve všech muzejních oborech, zejména ale  archeologii, národopisu, numismatice, vojenství, botanice a paleontologii.

Odloučením od Vlastivědného muzea v Olomouci vzniklo k 1. 1. 2003 Archeologické centrum Olomouc. Archeologické centrum Olomouc nevlastní sbírkové předměty, ale tezauruje získané archeologické nálezy po dobu jejich odborného zpracování, poté je odevzdává do muzeí.

Tabulka č. 53: Návštěvnost Vlastivědného muzea v Olomouci

	
	2005
	2006
	INDEX

	Návštěvnost
	36 892
	28 397
	76,9%


(Zdroj: Vlastivědné muzeum v Olomouci)

5.2.5B  DIVADLA 
Hlavní divadelní scénou je Moravské divadlo Olomouc se zhruba 100 tisícovou návštěvností ročně. Moravské divadlo Olomouc má tyto stálé soubory: činohru, operu, operetu a balet. Moravské divadlo Olomouc je pořadatelem divadelního festivalu Divadelní Flora.

Tabulka č. 54  : Návštěvnost Moravského divadla Olomouc 

	
	2005
	2006
	INDEX

	Návštěvnost
	81 000
	70 500
	87,03%


 (Zdroj:  Moravské divadlo Olomouc)

Pozn.: v počtu návštěvníků není zahrnuto  hostování na scéně MDO a návštěvníci festivalu Divadelní Flora

Alternativní scénu v Olomouci zastupuje divadlo Tramtarie, nezávislé divadlo se stálým divadelním souborem malé formy-
Divadlo hudby představuje mnohožánrovou komorní scénu, která pořádá hudební, literárně-dramatická, loutková a filmová představení alternativního proudu kultury. 

Tabulka č. 55 : Návštěvnost  Divadla hudby  
	
	2005
	2006
	Index

	Počet kulturních akcí
	265
	308
	116,23%

	Počet návštěvníků
	22 145
	28 724
	129,71%

	Průměrná návštěvnost jednoho představení
	84
	93
	


(Zdroj: Divadlo hudby)

5.2.5 C MORAVSKÁ FILHARMONIE OLOMOUC
Moravská filharmonie je kulturní institucí, která se podílí na organizaci uměleckého a koncertního života v Olomouci. Je organizátorem a pořadatelem hudebního festivalu Dvořákova Olomouc a Mezinárodního varhanního festivalu. Oba zmíněné festivaly probíhají každoročně v památkově cenných a architektonicky významných olomouckých chrámech. 

Tabulka č.56 : Návštěvnost Moravské filharmonie 
	
	2005
	2006
	Index

	Návštěvnost – veřejnost
	25 780
	22 740
	88,21%

	Výchovné koncerty
	6 732
	7 571
	112,46%

	Návštěvnost celkem
	32 512
	30 311
	93,23%


(Zdroj: Moravská filharmonie Olomouc)

5.2.5 D KINA 
V Olomouci se nachází dvě kina, a to  kino Metropol a multikino CineStar Olomouc. 

Do roku 2002 ve městě ještě fungovala další dvě kina – Lípa a Central, která byla zrušena. 

5.2.6 Kulturně – společenské akce  
Dalšími faktory  mající reálný nebo potenciální dopad na cestovní ruch jsou  kulturně-společenské akce pořádané ve městě a regionu.

Návštěvnost města zvyšují nejrůznější výstavy, kulturní produkce či  festivaly, od hudebních až po např. Olomoucký pivní festival.

Z pravidelně pořádaných akcí ve městě mají výrazně nadregionální charakter květinové výstavy Flora Olomouc, Oslavy maršála Radeckého, Academia Film Olomouc.
Tabulka č. 57: Nejvýznamnější pravidelné kulturní akce

	Název akce
	Pořadatel
	Termín/

měsíc
	Návštěvnost

cca

	
	
	
	

	HUDEBNÍ
	
	
	

	Jazzové dny Olomouc
	Spol.přátel ol. jazzu
	01 -03
	1 000

	Musica Religiosa
	Festa Musicale
	03 - 04
	524

	Dvořákova Olomouc1
	MFO
	04-05
	3 300

	Svátky písní Olomouc
	Festa Musicale
	05-06
	5 535

	Baroko
	Tomáš Hanzlík
	07-09
	1 500

	Olomoucké jazzové dny
	Spol. přátel Ol. jazzu
	09-10
	1 000

	Mezinárodní varhanní festival2
	MFO
	09
	2 500

	Podzimní festival duch. hudby
	ARS VIVA
	10-11
	2 500

	Visegrádský jazzový festival
	Spol. přátel Ol. jazzu
	11
	1 000

	DIVADELNÍ
	
	
	

	Divadelní Flora
	MDO
	05
	10 000

	Kašpárková říše
	Lébr Josef
	01-12
	8 000

	Ječmínkovo království
	MmOl
	08
	5 000

	OSTATNÍ
	
	
	

	Literární festival LIBRI
	Výstaviště Flora
	03
	8000

	Jeden svět
	Člověk v tísni
	03
	4 000

	Academia film Olomouc
	UP
	04
	14 000

	Flora Olomouc
	Výstaviště Flora
	04
	70 000

	Ekologické dny Olomouc
	Sluňákov
	04-05
	3 000

	Pivní festival
	Fest Promotion
	06
	20 000

	Svátky města
	MmOl
	06
	10 000

	Olomoucké kulturní léto
	Fitřík, Gronský
	06-09
	5 500

	Oslavy maršála Radeckého
	 Agentura Galia
	08
	15-20 000

	Dny evropského dědictví
	MmOl
	09
	5 000

	Křížovatky/Crossroads
	Kino Art o.s.
	11
	2 500

	Přehlídka animovaného filmu
	Pastiche Filmz
	12
	1 000

	Olomoucké Vánoce
	RK Invest Brno
	12
	50 000


(Zdroj: Oddělení cestovního ruchu a oddělení kultury MmOl)
Pozn. Akce mezinárodního významu jsou označeny červeně

Potenciál pro další tvorbu produktů cestovního ruchu pro Olomouc má také silná folklórní tradice a gastronomie (olomoucké tvarůžky, pivo, koláče, pálenky, hanácká kuchyně).

Folklór Olomoucka umožní poznat tento region také ze strany starých zvyků, lidových tradic a přiblíží způsob života zdejších lidí v minulosti. Region Haná je znám překrásnými kroji a bohatou folklorní tradicí. Písně, tance, dobové zvyky a zvláštnosti se  udržují na přehlídkách, krajových jarmarcích a festivalech. Dochází také k rekonstrukci lidových staveb, byl otevřen Skanzen v Příkazích u Olomouce.

Jedna z nejvýznamnějších folklórních akcí se koná tradičně ve Velké Bystřici u Olomouce s mezinárodní účastí a nese název Lidový rok. Lidový rok se stal za dobu svého trvání (od roku 1989) národní přehlídkou vesnických folklorních souborů a skupin, jedinečnou přehlídku bohatství lidových tradic a obyčejů v podání dětských a dospělých souborů a skupin z celé naší vlasti. 

Oblibu si získaly i Prostějovské hanácké slavnosti, které jsou přehlídkou národopisných hanáckých souborů spojenou s lidovým jarmarkem.

Známá je také jízda králů v Doloplazích na Olomoucku.

5.2.7 Ostatní doprovodné služby 

5.2.7 A SPORT    
V Olomouci a okolí je poměrně pestrá nabídka volnočasových aktivit sportovních center.Ve městě je celá řada sportovních klubů a zařízení. Olomouc má prvoligové kluby fotbalu, hokeje (vyšší soutěž je extraliga), házené a basketbalu.


V blízkosti centra města se nachází sportovní komplex, který zahrnuje fotbalový, zimní a plavecký stadion, vybavenou sportovní halu, tenisové kurty a další sportovní zařízení. Ojedinělý je areál lanových aktivit vytvořený jako součást Projektu OUTDOOR. Další sporty, které lze v Olomouci a jeho okolí provozovat jsou squash, bowling, golf a minigolf, body-building,  potápění (potápěčská škola PISCES DIVING WORLD). Jednou z mnoha volnočasových aktivit jsou také vyhlídkové lety pořádané olomouckým letištěm. 

Velkou řadu možností k aktivnímu odpočinku skýtá oblíbené výletní místo Lovecká chata Horka nad Moravou.  Návštěvníkům jsou k dispozici různé sportovní aktivity. Fotbalové hřiště, minigolf, petanque, beach volleyball, rafting, paintball, vyjížďky a kurzy jízdy na koních, outdoorové programy, lanové aktivity, lov pstruhů. Tradicí lovecké chaty je pořádání honů a loveckých akcí pro skupiny i jednotlivce.

Lovecká chata má celkovou ubytovací kapacitu 45 osob.
Tenis

· Tj Milo Olomouc, Na Střelnici – v blízkosti centra města Olomouce, nabízí možnost pronájmu 21 antukových a tří asfaltových dvorců. V areálu je klubovna, sociální zařízení, šatny, restaurace a občerstvení. Zájemci si mohou objednat i hodiny s trenérem,

· Hotel Prachárna, Křelovská ul. – výpadovka na Mohelnici, hotel je situován v klidném prostředí olomoucké přírody. Hostům jsou k dispozici dva antukové tenisové kurty. Hoteloví hosté i návštěvníci mohou využít služeb tenisové školy ADVANTAGE, která nabízí nejen pronájem kurtů, ale i tenisovou školu pro děti i dospělé, individuální i skupinové kurzy. O prázdninách se nabídka rozšiřuje o týdenní prázdninové kurzy tenisu s ubytováním v hotelu
· Tenisový Klub ČLTK, tenisový areál U Rozária

· Slovanský dům, Hynaisova 11

Fitness, wellness

Zájem o fitness a wellness roste se zvyšujícím se zájmem o zdravý životní styl. V Olomouci je k dispozici řada fitcenter a wellness center. K nejznámějším v Olomouci patří:

· Fitness Tribuna

· Sportcentrum Best

· HELP fitness Club

· Help Fitness Prestige

· Fitness Victory 

· Wellness centrum Jurop 

· Relax 

· Atlant Bowling Olomouc

· Club koruna 

· Fitcentrum Gambare

· Fitness centrum Zeur

· Balneocentrum Flora – minilázně, bazén, floating, sauna, aquaareobic, masáže

Golf

Golf je jednou z výrazných atraktivit cestovního ruchu. Česká republika se chce do budoucna profilovat jako  přední evropská golfová destinace. Česká republika v současné době disponuje asi 70 golfovými hřišti, více než 100 golfovými kluby a 22 golfovými areály ve výstavbě. 

Nedaleko Olomouce se nachází  devítijamkové hřiště v malebném kopcovitém terénu v Dolanech - Vésce, v r. 2007 rozšířeno na 18 - ti jamkové,  ve vzdálenějším okolí Olomouce se nachází  devítijamkové hřiště v Radíkově u Hranic.

Minigolf

Jediné hřiště minigolfu se nachází v areálu Lokomotivy Olomouc, který nabízí 2 minigolfové okruhy pro začátečníky i aktivní minigolfisty.

Netradiční a adrenalinové sporty

Nabídka v oblasti netradičních aktivit se neustále rozšiřuje. V Olomouci je lanové centrum Proud, Hanácký paraklub nabízí parašutistický výcvik, kurzy paraglidingu Škola paraglidingu X-pert, vyhlídkové lety letadlem i vrtulníkem MAMBA AIR s.r.o. Bohuňovice. 

Zájemci o potápění mohou využít služeb potápěčské školy Pisces Diving World. Široké spektrum sportovního vyžití nabízí i Lovecká chata v Horce nad Moravou (minigolf, petanque, paintball, beach voleyball, lukostřelba, motorové čtyřkolky).

Paintball je možné si zahrát v Paintball Game Olomouc.

V Hlubočkách u Olomouce si mohou zájemci zajezdit na horských terénních minikárách. 

SHRNUTÍ KAPITOLY 5.2
Nabídka antropogenního potenciálu je poměrně široká a tvoří základ nabídky pro  návštěvníky města. Nabídce dominuje Sloup Nejsvětější Trojice, který díky zápisu na Seznam kulturního dědictví  UNESCO je jedním z hlavních lákadel pro japonskou klientelu a další mezinárodní či národní klientelu. Ve spolupráci se Sdružením UNESCO České republiky , jehož je Olomouc členem, se město snaží  stále více zviditelnit na zahraničních trzích  jako 10-té město v ČR zapsané na seznam UNESCO.

Také další památky jako jsou orloj, radnice, Arcidiecézní muzeum či Arcibiskupský palác nabízí návštěvníkovi nevšední zážitky. Bohužel otevírací doby památek, které jsou mnohdy zpřístupněny po dohodě (jako Arcibiskupský palác či klášter Hradisko), brzdí rozvoj návštěvnosti města. Zmiňované Arcidiecézní muzeum je v současné době po Sloupu Nejsvětější Trojice a radnici s orlojem  největším lákadlem města, je nutné dále pokračovat v dobré propagaci muzea. 

Co se týká možnosti využití církevních památek a poutních míst k jejich návštěvě, zde má Olomouc silné mezery. Kostely jsou mnohdy nepřístupné, chybí propagace poutních míst včetně poutí, které se zde kazdoročně konají. 

I hrady a zámky v regionu jsou velmi atraktivní  pro turisty. Jedním z nejoblíbenějších je hrad Bouzov,  který je dvaadvacátý  nejnavštěvovanější hrad v České republice. 

Co se týká dostupnosti hradů a zámků v regionu, zda se objevuje  již dříve zmiňovaný problém v dopravní dostupnosti u turistů, kteří nepřijeli do regionu autem.  Problémem jsou  také dle množících se připomínek ze stran zahraničních turistů, popisky v muzeích a dalších objektech pouze v angličtině, postrádají němčinu, italštinu, ruštinu atd.

Zajímavou atraktivitou pro Olomouc by se v budoucnu mohla stát prohlídka technických památek – fortů. 

V neposlední řadě málo využitým potenciálem jsou kulturní akce  či výstavy ve městě, jež mohou nalákat vzhledem k charakteru akcí (varhanní festivaly, oslavy maršála Radeckého, výstava Flora Olomouc atd.)  více klientely z Rakouska a   Německa. Možnost nalákání více turistů stagnuje na pozdním oznámení termínů akcí (pro CK nutno 1 rok dopředu), nedostatek vstupenek na akci z větší části rezervovaných  pro abonenty  a i malá propagace akcí. 

Větší propagaci si zaslouží i folklórní tradice a slavnosti v regionu. 

Olomouci chybí jedna akce mezinárodního charakteru, která by byla nejvýznamnější akcí roku, s mezinárodním věhlasem.  

5.3 Analýza turistické infrastruktury
5.3. 1 Ubytovací zařízení ve městě Olomouci 

Město Olomouc vykazovalo v roce 2006 dle Českého statistického úřadu 25 ubytovacích zařízení s kapacitou 1639 lůžek. Z tohoto počtu bylo registrováno 15 hotelů, 6 penzionů, 4 ostatní ubytovací zařízení.

Celkový počet 1639  lůžek je  po dobu letní sezóny ( od 1.7.-10.9.)  navýšen, a to o  3500 lůžek, které poskytují VŠ koleje.

V roce 2007 je evidováno celkem 35 zařízení, což je o  10 zařízení více než v roce 2006. V daném roce přibyl jeden 4 hvězdičkový hotel, jeden 2 hvězdičkový hotel, 8 penzionů. 

Z daných údajů je zřejmé, že počet zařízení se ve městě Olomouci postupně zvyšuje a dá se předpokládat, že tento trend bude nadále pokračovat. 

V letní sezónu ( od 1.7.-10.9.)  je možné  celkem  využít k ubytování  5139  lůžek. 

Tabulka č. 58 : Hromadná ubytovací zařízení podle kategorie – město Olomouc 

	Druh
	Počet zařízení
	 
	Počet lůžek

	 
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	2003
	2004
	2005
	2006

	Hotel ****
	2
	2
	3
	3
	 4
	i.d.
	i.d.
	139
	139

	
	
	
	
	
	 
	
	
	
	

	Hotel ***
	8
	8
	7
	7
	 7
	921
	900
	883
	871

	Hotel **
	3
	2
	2
	2
	 3
	172
	i.d.
	i.d.
	i.d.

	Hotel *
	1
	1
	1
	1
	 1
	i.d.
	i.d.
	i.d.
	i.d.

	Hotel garni
	1
	1
	2
	2
	 2
	i.d.
	i.d.
	i.d.
	i.d.

	
	
	
	
	
	 
	
	
	
	

	Penzion
	7
	6
	7
	6
	 14
	369
	364
	316
	177

	Ostatní
	4
	3
	4
	4
	 4
	155
	133
	129
	129

	Celkem
	26
	23
	26
	25
	35
	1793
	1702
	1755
	1639


(Zdroj: ČSÚ)

*bez lůžek v sezónních měsících v hromadných ubytovacích zařízeních (koleje)

i.d.  - individuální údaj

Tabulka č.59   :Seznam ubytovacích zařízení

	Název
	Adresa
	Kategorie
	Sezónní provoz
	Zařazení dle počtu pokojů

	
HOTEL LAFAYETTE
	Olomouc, Alšova 8
	Hotel ****
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTEL V RÁJI
	Olomouc, Hanáckého pluku 1162
	Hotel ****
	celoroční provoz
	10 a méně

	HOTEL GEMO
	Olomouc, Pavelčákova 22
	Hotel ****
	celoroční provoz
	11 až 50

	BUSINESS HOTEL ALLEY
	Olomouc, Michalské stromořadí 1061
	Hotel ****
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTEL PRACHÁRNA
	Olomouc, Křelovská 91
	Hotel ***
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTEL HANÁCKÝ DVŮR
	Olomouc, Selské náměstí 56
	Hotel ***
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTEL ARIGONE
	Olomouc, Univerzitní 20
	Hotel ***
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTEL HESPERIA
	Olomouc, Brněnská 55
	Hotel ***
	celoroční provoz
	51 až 100

	HOTEL MILOTEL
	Olomouc, Hamerská 634
	Hotel ***
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTEL SIGMA
	Olomouc, Jeremenkova 36
	Hotel ***
	celoroční provoz
	51 až 100

	HOTEL FLORA
	Olomouc, Krapkova 34
	Hotel ***
	celoroční provoz
	101 a více

	HOTELOVÝ DŮM
	Olomouc, Velkomoravská 325
	Hotel **
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTEL PALÁC
	Olomouc, třída 1.máje 28
	Hotel **
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTEL ENVELOPA
	Olomouc, třída 17. listopadu 
	Hotel **
	celoroční provoz
	11 až 50

	PLAVECKÝ STADION OLOMOUC
	Olomouc, Legionářská 11
	Hotel *
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTEL NÁRODNÍ DŮM
	Olomouc, 8. května 21
	Hotel garni
	celoroční provoz
	51 až 100

	HOTEL GOL GARNI
	Olomouc, Legionářská 12
	Hotel garni
	celoroční provoz
	11 až 50

	PENZION JANZA
	Olomouc, U cukrovaru 724
	Penzion
	celoroční provoz
	11 až 50

	HOTELOVÝ DŮM FRIULI
	Olomouc, Libušina 12
	Penzion
	celoroční provoz
	10 a méně

	PENZION HANÁ
	Olomouc, Jeremenkova 2
	Penzion
	celoroční provoz
	10 a méně

	HOTEL U DÓMU JIŘÍČKOVÁ MARIE
	Olomouc, Dómská 4
	Penzion
	celoroční provoz
	10 a méně

	PENSION U SEMPRY
	Olomouc, Šlechtitelů 630
	Penzion
	celoroční provoz
	51 až 100

	PENZION RESTAURANT CARUSO
	Olomouc, Střední Novosadská 30
	Penzion
	celoroční provoz
	11 až 50

	PENZION KORÁL
	Olomouc, U stavu 57
	Penzion
	celoroční provoz
	10 a méně

	PENZION NA HRADĚ
	Olomouc, Michalská 4
	Penzion
	celoroční provoz
	10 a méně

	PENZION GARNET
	Olomouc, Lazecká 88
	Penzion
	celoroční provoz
	10 a méně

	PENSION KŘIVÁ
	Olomouc, Křivá 76
	Penzion
	celoroční provoz
	11 až 50

	PENZION BEST
	Olomouc, Na střelnici 48
	Penzion
	celoroční provoz
	11 až 50

	PENSION FAM
	Olomouc, Veleslavínova 8
	Penzion
	celoroční provoz
	10 a méně

	MOTEL
	Olomouc, Lipenská 7
	Penzion
	celoroční provoz
	10 a méně

	CÍSAŘOVÁ VĚRA
	Olomouc, U cihelny 141
	Penzion
	celoroční provoz
	10 a méně

	UBYTOVNA DELTA SERVIS
	Olomouc, Jeremenkova 9
	Ostatní zařízení jinde nespecifikovaná
	celoroční provoz
	11 až 50

	VYSOKOŠKOLSKÉ KOLEJE
	Olomouc, Šmeralova 8
	Ostatní zařízení jinde nespecifikovaná
	letní provoz
	10 a méně

	POET'S CORNER HOSTEL
	Olomouc, Sokolská 789
	Ostatní zařízení jinde nespecifikovaná
	celoroční provoz
	11 až 50

	RESTURACE A UBYTOVNA U SOKOLA
	Olomouc, Rooseveltova 34
	Ostatní zařízení jinde nespecifikovaná
	celoroční provoz
	11 až 50

	PENSION NA HRADBÁCH
	Olomouc, Hrnčířská 1135
	Ostatní zařízení jinde nespecifikovaná
	celoroční provoz
	10 a méně


(Zdroj: ČSÚ)

Členství ubytovacích zařízení  v Asociaci hotelů a restaurací ČR ( AHR ČR)

9 zástupců ubytovacích zařízení a 4 zástupci stravovacích zařízení jsou za město Olomouc členy  Asociace  hotelů a restaurací České republiky ( AHR ČR). 

Členství není povinné. 

Asociace vznikla sloučením dvou subjektů: HO.RE.KA ČR Sdružení podnikatelů v pohostinství a cestovním ruchu spolu a Národní federací hotelů a restaurací České republiky, dvou dominantních profesních zástupců v oblasti hotelnictví a gastronomie rozhodnutím Valných hromad, konaných 25. října 2006.

V současné době asociace zastupuje ubytovací a gastronomická zařízení přibližně s 20 mld. obratem, 39 tis. pokoji a přes 50 tis. místy u stolu.  

Strategické cíle AHR ČR: 

· Optimalizace podnikatelského prostředí v oboru gastronomie a hotelnictví 

· Náprava dobrého jména oboru zejména v oblasti gastronomie a posílení jeho společenské prestiže 

· Odpovídající postavení asociace na národní a mezinárodní úrovni - asociace jako hlavní partner státní správě a ostatním organizacím v tuzemsku i zahraničí 

· Dosažení autority krajských sekcí při prosazování zájmů oboru gastronomie a hotelnictví ve specifických podmínkách cestovního ruchu kraje ve vztahu ke státní správě 

· Rozvoj činnosti v regionech ČR a v odborných sekcích 

· Náprava podmínek obchodní soutěže  ve srovnání s jinými obory činnosti, boj s nekalou soutěží 

· Společné marketingové aktivity, mediální spolupráce a prezentace činnosti asociace a jejich členů na veřejnosti 

· Kvalitní servis  pro členy (informace, ochrana, poradenství, monitoring) 

· Rozvoj permanentních vzdělávacích aktivit pro členy i nečleny
Podpora kvality služeb a produktů jejich prezentací na akcích a v tiskovinách

Členství AHR ČR:

Účast na jednáních v mezinárodních organizacích, komisích a radách zavazuje přenášet myšlenky, podněty a poznatky oboru hotelnictví a gastronomie do České republiky, informovat o vývojových trendech, uplatňovat jejich zavádění a ovlivňovat vývoj, tím i lépe obhajovat potřeby tuzemských podnikatelů působících v tomto odvětví. 

Členové prosazují aplikaci etického kodexu  AHR ČR, kterým se hlásí k podpoře zdravé a dobrovolné soutěže, dodržování etických norem ve vztahu k zákazníkům i partnerům, s nimiž přicházejí do pracovního kontaktu, v souladu s Globálním etickým kodexem, přijatým Světovou organizací cestovního ruchu. 

Cíle Asociace:

· zastupovat, prosazovat, obhajovat a ochraňovat na národní i mezinárodní úrovni zájmy členů AHR ČR, to vše ve styku a v jednání s vládními, nevládními a jinými organizacemi a ve vazbě na tvorbu zákonných norem a standardů; 

· vést své členy ke zvyšování úrovně kvality poskytovaných služeb v pohostinství a cestovním ruchu na národní i mezinárodní úrovni. Tímto uchovávat a dále formovat kladnou image oboru před širokou veřejností, představiteli hospodářského a politického života státu; 

· usilovat o vytváření vhodných vnějších ekonomických podmínek pro rozvoj podnikatelských aktivit svých členů  a konkurenceschopnosti oboru; 

· shromažďovat, analyzovat, zpracovávat a zpřístupňovat svým členům informace, doporučení, důležité poznatky a zkušenosti z oboru pohostinství a domácího i mezinárodního cestovního ruchu a popularizovat a rozšiřovat je tak, aby mohly být účelně využívány v praxi; 

· zkoumat právní vztahy mezi ubytovacími a gastronomickými zařízeními, jejich klienty, cestovními kancelářemi a dalšími zprostředkovateli služeb v cestovním ruchu a podnikání takových kroků, které zabezpečí jejich transparentnost a korektnost; 
poskytovat rady členům AHR ČR, publikovat užitečné oborové a obchodní informace; 

· nakupovat, získávat, pronajímat, prodávat či spravovat věci, které mohou být pokládány za nutné či prospěšné pro dosažení cílů AHR ČR včetně nemovitostí; 

· napomáhat vytváření podmínek pro zvyšování kvalifikace a zajišťování rekvalifikace pracovníků odvětví, pořádat či spolupořádat školení, kurzy a odborné semináře, poskytující aktuální a závažné informace z oboru; 

· vést databanku členů v souladu s právními předpisy o ochraně osobních údajů; 

· dle aktuální i perspektivní potřeby vést jednání s organizacemi působícími v oblastech souvisejících s gastronomickými a ubytovacími službami a službami cestovnímu ruchu, např.: s ochrannými autorskými organizacemi, a uzavírat s nimi dohody a smlouvy, poskytující členům asociace výhodnější podmínky v poskytovaných službách; 

· poskytovat informační, analytické, konzultační, právní, poradenské a další služby v rámci možnosti AHR ČR a stanoveného rozsahu; 
spolupracovat s dalšími subjekty z řad dodavatelů a subdodavatelů na vytváření oboustranně výhodných podmínek při provozování živnosti; 

· organizovat akce odborného a společenského charakteru, internetová diskusní fóra, prezentovat aktivity členů apod.; 
podporovat aktivitu, iniciativu a společenskou prestiž členů; 
svojí činností motivovat  k zájmu o členství v AHR ČR podnikatelské subjekty a dosahovat početní nárůst členské základny a její aktivizaci; 


navazovat kolegiální vztahy s odbornými organizacemi, institucemi a 
živnostenskými společenstvy v tuzemsku i zahraničí ke spolupráci a výměně 
zkušeností.


( Zdroj: www.ahrcr.cz)

Členové AHR  ČR – město Olomouc:

1) BUSINESS HOTEL ALLEY, W - Invest a.s. 

Michalské stromořadí 5/1061, 772 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: hotel, ostatní provozy: catering, internetová kavárna, restaurace, bar, reprezentační sály, salónky
tel: 585 502 999, zuzana.vajdikova@hotel-alley.com, http://www.hotel-alley.com


2) Hotel Flora 

Krapkova 439/34, 779 00 Olomouc - Nová ulice
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: hotel, ostatní provozy: kavárna, restaurace, občerstvení / bufet, bar, reprezentační sály, salónky, catering
tel: 585422200, 585422300, sekretariat@hotelflora.cz, http://www.hotelflora.cz


3)
HOTEL GEMO 

Pavelčákova 22, 772 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: hotel
tel: 585222115, gemo@hotel-gemo.cz, http://www.hotel-gemo.cz


4)Obchodní firma: HOTEL GEMO, s.r.o.
IČ: 26802970, DIČ: CZ26802970
adresa: Pavelčákova 22, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Pavelčákova 22, 772 00 Olomouc
kontaktní osoba: Tomáš Rousek

Hotel HESPERIA 

Brněnská 385, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: hotel, ostatní provozy: catering, kavárna, restaurace, bar, reprezentační sály, salónky
tel: 585421735, hesperia@seznam.cz, http://www.hotel-hesperia.cz

5)Hotel Lafayette 

Alšova 8, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: hotel, ostatní provozy: reprezentační sály, salónky, restaurace
tel: 585436600, hotel@lafayette.cz, http://www.lafayette.cz

6)Hotel Prachárna 

Křelovská 91, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: hotel, ostatní provozy: reprezentační sály, salónky, kavárna, kemp, restaurace
tel: 585411271, recepce@hotel-pracharna.cz, http://www.hotel-pracharna.cz
slevy pro členy sdružení: 20% sleva z ubytování na víkend, 15% stálý host


7)Penzion Na Hradě 

Michalská 4, 772 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: penzion
tel: 585203231, penzion@penzionnahrade.cz, http://www.penzionnahrade.cz


8)Restaurace a Penzion Garnet 

Lazecká 88, 772 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: penzion, ostatní provozy: restaurace
tel: 585233251, restauracegarnet@olomoucko.com

9)Restaurace-Penzion CARUSO 

Střední Novosadská 30, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: penzion, ostatní provozy: restaurace
tel: 585435721


10)Obchodní firma: BUSINESS HOTEL ALLEY, W - Invest a.s.
IČ: 26058791, DIČ: CZ26058791, plátce DPH
adresa: Michalské stromořadí 5/1061, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Michalské stromořadí 5/1061, 772 00 Olomouc
kontaktní osoba: Mgr. Zuzana Vajdíková

Obchodní firma: LUANA gastro s.r.o.
IČ: 25865862, DIČ: CZ25865862, plátce DPH
adresa: Žerotínova 56, 787 01 Šumperk
korespondenční adresa: Žerotínova 56, 787 01 Šumperk
kontaktní osoba: Miroslav Mlčůch

Gastrokoktejl 

Jihoslovanská 7, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: catering
gastro-koktejl@quick.cz

11) Obchodní firma: Ivana Poláchová - Gastrokoktejl
IČ: 12081949, DIČ: CZ535925030, plátce DPH
adresa: Jihoslovanská 7, 779 00 Olomouc
korespondenční adresa: Balbínova 15, 779 00 Olomouc
kontaktní osoba: Ivana Poláchová

Obchodní firma: Böser Oto - Habermannova vila - pension
IČ: 10643672, DIČ: CZ5611031316, plátce DPH
adresa: 8. května 403, 789 61 Bludov
korespondenční adresa: 8. května 403, 789 61 Bludov
kontaktní osoba: Oto Böser, Věra Böserová

Obchodní firma: Věra Jurečková Hotel Červenohorské sedlo
IČ: 70634831, DIČ: CZ535325135, plátce DPH
adresa: , 790 85 Bělá pod Pradědem
korespondenční adresa: , 790 85 Bělá pod Pradědem
kontaktní osoba: František Halaxa

Hostinec Na Blajchu 

Bendlova 4, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: hostinec
tel: 585313271, pavel.rusek@iex.czObchodní firma: Pavel Rusek
IČ: 18465803, DIČ: CZ5903171032, plátce DPH
adresa: Bendlova 4, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Bendlova 4, 779 00 Olomouc
kontaktní osoba: Pavel Rusek
Obchodní firma: Dům kultury Šumperk, s.r.o.
IČ: 25818830, DIČ: CZ25818830, plátce DPH
adresa: Fialova 3, 787 01 Šumperk
korespondenční adresa: Fialova 3, 787 01 Šumperk
kontaktní osoba: Mgr. Vladimír Rybička

12) Obchodní firma: Jan Grézl - HARYSERVIS II.
IČ: 49555081, DIČ: CZ6210150540, plátce DPH
adresa: Ostravská 25, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Ostravská 25, 772 00 Olomouc
kontaktní osoba: Jan Grézl 

Obchodní firma: PULZ Invest, s.r.o.
IČ: 26844214, DIČ: CZ26844214, plátce DPH
adresa: U Koupaliště 532, 788 14 Rapotín
korespondenční adresa: U Koupaliště 532, 788 14 Rapotín
kontaktní osoba: Jan Zemek

Restaurace Ambra 

Dvořákova 13, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: restaurace
tel: 585 411 078, info@ambrabar.cz, http://www.ambrabar.cz
13) Obchodní firma: Jiří Kývala
IČ: 11569000, DIČ: CZ5412072809, plátce DPH
adresa: Kpt. Nálepky 18/1019, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Kpt. Nálepky 18/1019, 772 00 Olomouc
kontaktní osoba: Jiří Kývala (provozovatel)

Obchodní firma: Jiří Luběník
IČ: 18064965, DIČ: CZ6307291166, plátce DPH
adresa: Lazecká 80a, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Lazecká 80a, 772 00 Olomouc
kontaktní osoba: Jiří Luběník

Obchodní firma: Klaban Jiří - Restaurace KLABAN
IČ: 65128800, DIČ: CZ6605070285, plátce DPH
adresa: Zábřežská 33, 789 85 Mohelnice
korespondenční adresa: Zábřežská 33, 789 85 Mohelnice
kontaktní osoba: Jiří Klaban

Restaurace Leguán 

tř. Svornosti 15, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: restaurace
tel: 585420167, leguan@restauraceleguan.cz, http://www.restauraceleguan.cz
( Zdroj: www.ahrcr.cz )

Využití lůžek ubytovacích zařízení v Olomouci 

Tabulka č. 60: Čisté využití lůžek v ubytovacích zařízeních v Olomouci v letech 2003 – 2006

	Rok
	Čisté využití lůžek v %

	2003
	27,1

	2004
	28,2

	2005
	27,6

	2006
	29,4


(Zdroj: ČSÚ)

Průměrné vytížení podniků je různé, můžeme říci, že ubytovací zařízení zařazená ve vyšší kategorii jsou velmi dobře vytížena. Celkové průměrné vytížení lůžek ubytovacích zařízení ve městě  bylo v roce 2006  29,4 %. 

Z toho 51.9% turistů  v roce 2006 a 58,2% turistů v 1. pol.2007 preferovalo ubytování v hotelích, 10,4% návštěvníků za rok 2006 a 10,7% turistů za první pololetí  2007 se ubytovalo v penzionech a 37,7% návštěvníků za rok 2006 a 31,1%  za první pol. 2007 využilo ubytování v hostelech ( viz příloha č. 1). 

Za rok 2006 využilo ubytovací služby 68 106 domácích  návštěvníků a 45 292 zahraničních turistů.

Za první polovinu roku 2007 to bylo 34.951  domácích turistů a 21 397  zahraničních.

Ve městě Olomouci převažují tuzemští návštěvníci , poté následují hosté z Německa, Slovenska, Polska či Ruska  – viz tabulka – příloha č.1A .

Kategorie  ubytovaných hostů :

Obchodní cestující 

Senioři, mládež,  rodiny s dětmi 

Tabulka č. 61 : Statistika ubytování – TOP 10 2005-2006 
STATISTIKA UBYTOVÁNÍ    2005 – 2006

OLOMOUC -  TOP 10

	 
	Pořadí
	Pořadí
	Počet ubytovaných  hostů
	Počet  ubytovaných hostů
	Průměrná 
	Průměrná doba pobytu  hosta
	Počet přenocování
	Počet přenoc.

	 
	2005
	2006
	      2005
	    2006
	doba pobytu

hosta  2005
	2006
	 2005
	2006

	Domácí ČR celkem


	       1
	        1
	68244
	 68 106
	2,0
	 2,0
	136 505
	135 516

	POŘADÍ 

ZAHRANIČNÍ HOSTE
	
	
	
	
	
	
	
	

	Německo
	1
	1
	7 175
	7 205
	2,3
	2,3
	16 469
	16 807

	Slovensko
	2
	2
	5 565
	6 143
	2,0
	2,5
	11 148 
	15 486

	Rusko
	8
	3
	2 722
	4 346
	2,1
	1,8
	5 694
	7 863

	Polsko
	3
	4
	3 935
	3 825
	1,8
	1,9
	7 178
	7 173

	Itálie
	4
	5
	3 724
	3 726
	1,6
	1,6
	6 097
	6 130

	Asie 
	9
	6
	2 685
	3 229
	2,3
	2,4
	6 206
	7 867

	Amerika  ( USA,, Kanada, ostatní americké státy)
	6
	7
	2 769
	2 792
	3,8
	4,1
	10 615
	11 376

	Rakousko
	5
	8
	2 868
	2 376
	1,7
	1,7
	4 958
	4 052

	Ostatní evrop.státy
	7
	9
	2 735
	2 574
	1,9
	2,1
	5 133
	5 453

	Velká Británie
	10
	10
	1 977
	2 058
	2,4
	2,9
	4 817
	5 873

	Domácí ČR celkem


	
	
	68 244
	 68 106
	2,0
	 2,0
	136 505
	135 516

	Zahr.hosté celkem
	
	 
	43 448
	  45 292
	2,2
	 2,3
	94 830
	104 121

	Hosté celkem


	 
	 
	111 692
	 113 398
	2,1
	 2,1
	231 335
	239 637


(Zdroj: vlastní šetření) 

Přehled podrobnější statistiky ubytování včetně vytíženosti ubytovacích zařízení –  viz příloha 1

Interní certifikace služeb ubytovacích zařízení města Olomouce 

Od roku 2001 prochází každé ubytovací zařízení ve městě Olomouci  hodnocením vybavenosti a kvality poskytovaných služeb v rámci projektu  Interní certifikace služeb. Garantem tohoto projektu je město Olomouc. Certifikace navazuje a doplňuje   národní klasifikaci ubytovacích zařízení v rámci Asociace hotelů a restaurací ČR.

Poslední certifikace proběhla v roce 2005. Hodnotící komisaři provedli šetření ve 25 ubytovacích zařízeních, z toho 21 zařízení uspělo, 4 zařízení certifikát nezískala. 

Tabulka č. 62: Seznam certifikovaných ubytovacích zařízení 2006-2009 v rámci Interní certifikace služeb města Olomouce 

	Seznam ubytovacích zařízení  -  ICS 2006-2009

	Název ubyt. zařízení
	Adresa

	Business hotel Alley
	Michalské stromořadí 5, 772 00

	Hotel Arigone
	Univerzitní 20,771 00

	Hotel Flora
	Krapkova 34,779 00

	Hotel Gemo
	Pavelčákova 22,772 00

	Hotel Gól
	Legionářská 12, 771 11

	Hotel Hanácký Dvůr
	Selské nám. 56,773 00

	Hotel Hesperia
	Brněnská 55,779 00

	Hotel Lafayette
	Alšova 8779 00

	Hotel Prachárna
	Křelovská 90,779 00

	Hotel Sigma
	Jeremenkova 36,772 11

	Hotel U Dómu
	Dómská 4,772 00

	Hotel Zámek 
	Zámecké nám.773,V.Bystřice783 53

	Hotel V Ráji
	Hanáckého pluku 10,779 00

	Minihotel Uno
	Řepčínská 11,779 00

	Pension Fam
	Veleslavínova 8,772 00

	Pension Garnet
	Lazecká 88,772 00

	Pension Křivá
	Křivá 8,772 00

	Pension Spurná
	Křelov, Lipové náměstí 27,783 36

	Plavecký stadión
	Legionářská 11

	Ubytovna DHK Zora
	U Stadionu 2,772 00

	Penzion Na Hradě
	Michalská 4, Olomouc 779 00

	celkem  obhájilo
	21


(Zdroj: Oddělení cestovního ruchu MmOl) 

Shrnutí kapitoly 5.3.1  Ubytovací zařízení ve městě Olomouci
Počet ubytovacích zařízení ve městě Olomouci se rok od roku stále zvyšuje a dle poptávky klientů v IC Olomouc je stále nedostatek kapacit v době konání akcí mezinárodního či nadnárodního charakteru, které se kumulují do jednoho termínu. Pracovníci IC musí poté doporučovat náhradní ubytování v okolí Olomouce.

Roste také poptávka po ubytování v kempu, který město Olomouc do současné doby na svém území nemá k dispozici. 

 Dle kategorie hotelů převládají ve městě v nabídce  zařízení typu penzion – 14 zařízení, 

*** hotely- 7 zař. a zařízení typu **** hvězdiček – 4 zařízení.  

Co se týká návštěvnosti ubytovacích zařízení v průběhu roku, které monitoruje ČSÚ a detailněji i oddělení cestovního ruchu MmOl, tak zde dochází k malým nesrovnalostem. Po prozkoumání výsledků bylo zjištěno, že ČSÚ nezahrnuje do svých statistik ubytování na VŠ kolejích, což ovlivňuje výsledky jak vytíženosti zařízení, tak i celkové číslo počtu hostů v zařízeních  ve městě. 

Z tabulky – Přenocování hostů  za rok 2006  – viz níže je patrno, že zařízení jsou nejvíce obsazeny v měsících srpen, červen, duben a dále pak září, říjen. 

Tabulka č. 63   :  Přenocování hostů v Olomouci  – rok 2006

	
	Hotely
	Penziony
	Hostely
	CELKEM

	Leden
	8102
	1211
	4430
	13743

	Únor
	7326
	985
	4032
	12343

	Březen
	8458
	1786
	5313
	15557

	Duben
	12147
	2141
	6371
	20659

	Květen
	10973
	2610
	6614
	20197

	Červen
	13112
	2986
	7068
	23166

	Červenec
	8232
	1974
	14222
	24428

	Srpen
	13340
	2559
	15848
	31747

	Září
	11894
	2612
	9959
	24465

	Říjen
	11887
	2187
	5921
	19995

	Listopad
	10726
	2247
	6035
	19008

	Prosinec
	8107
	1597
	4625
	14329

	CELKEM
	124304
	24895
	90438
	239637

	
	
	
	
	

	TOTAL
	239637
	
	
	


5.3. 2 Stravování – Olomouc  

Olomoucká restaurační zařízení nacházející se v Městské památkové rezervaci a v místech soustředěného cestovního ruchu (Svatý Kopeček) jsou od roku 2001 pravidelně monitorovány a  hodnoceny v rámci projektu Interní certifikace služeb.

Interní certifikace stravovacích služeb  města Olomouce 

Od roku 2001 prochází restaurační zařízení nacházející se v centru města či v místech soustředěného cestovního ruchu hodnocením kvality poskytovaných služeb – tzv. Interní certifikací služeb. Kromě restauračních zařízení jsou hodnoceny i ubytovací zařízení.  

Poslední certifikace proběhla v roce 2005 na období 2006-2009. Hodnotící komisaři provedli šetření  celkem v 64  zařízeních, z toho 49 zařízení certifikát obhájilo, 12 restaurací neuspělo a 3 zařízení byla zrušena. 
Tabulka č. 64: Seznam certifikovaných stravovacích  zařízení 2006-2009 v rámci Interní certifikace služeb města Olomouce 

	Název restaurace 

	Apetit

	Atlant

	Café restaurant Caesar

	Café restaurant Konvikt

	Fojtství

	Gastroland

	Gourmet -PODKOVA

	Hacienda Olmeca

	Hanácká hospoda

	Hanácká pivnice

	Chalupa Na Schůdkách

	Kikiriki

	Litovel Klasik Restaurant

	Moravská restaurace

	Motorest Ford Janiš

	Motorest Prachárna

	Opera

	Pizzeria Taverna

	Pod Žudrem

	Potrefená husa

	Rest. Hanácký dvůr

	Rest. hotelu Flora

	Rest. hotelu Gemo

	Rest. hotelu Lafayette

	Rest. hotelu Alley

	Restaurace Gól

	Rest. hotelu Hesperia

	Rest. hotelu Milotel

	Rest. hotelu Prachárna

	Rest. hotelu Zámek

	Restaurace Arigone

	Restaurace Garnet

	Ristorante Il Castello

	Semiramis (Horizont)

	Čínská restaurace Shanghai

	Čínská rest. Shanghai II

	U Anděla

	U Bakaláře

	U Červeného volka

	U Kejklíře

	U Macků

	V ráji

	Nostalgie

	U Kapucínů - Gourmet

	U Písaře

	Tereziánská zbrojnice

	Drápal

	Apetit Grand restaurant

	Svatováclavský pivovar

	CELKEM OBHÁJILO: 49 zařízení




Členství stravovacích zařízení v nadnárodní Asociaci hotelů a restaurací ČR ( AHR ČR) 

Nejen ubytovací zařízení, ale také stravovací zařízení se mohou stát členy Asociace hotelů a restaurací ČR. 

Asociace vznikla sloučením dvou subjektů: HO.RE.KA ČR Sdružení podnikatelů v pohostinství a cestovním ruchu spolu a Národní federací hotelů a restaurací České republiky, dvou dominantních profesních zástupců v oblasti hotelnictví a gastronomie rozhodnutím Valných hromad, konaných 25. října 2006.

V současné době asociace zastupuje ubytovací a gastronomická zařízení přibližně s 20 mld. obratem, 39 tis. pokoji a přes 50 tis. místy u stolu.  

Členové  AHR ČR – restaurace -  za město Olomouc: 

1)Obchodní firma: BUSINESS HOTEL ALLEY, W - Invest a.s.
IČ: 26058791, DIČ: CZ26058791, plátce DPH
adresa: Michalské stromořadí 5/1061, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Michalské stromořadí 5/1061, 772 00 Olomouc
kontaktní osoba: Mgr. Zuzana Vajdíková

Obchodní firma: LUANA gastro s.r.o.
IČ: 25865862, DIČ: CZ25865862, plátce DPH
adresa: Žerotínova 56, 787 01 Šumperk
korespondenční adresa: Žerotínova 56, 787 01 Šumperk
kontaktní osoba: Miroslav Mlčůch

Gastrokoktejl 

Jihoslovanská 7, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: catering
gastro-koktejl@quick.cz
 
2) Obchodní firma: Ivana Poláchová - Gastrokoktejl
IČ: 12081949, DIČ: CZ535925030, plátce DPH
adresa: Jihoslovanská 7, 779 00 Olomouc
korespondenční adresa: Balbínova 15, 779 00 Olomouc
kontaktní osoba: Ivana Poláchová

Obchodní firma: Böser Oto - Habermannova vila - pension
IČ: 10643672, DIČ: CZ5611031316, plátce DPH
adresa: 8. května 403, 789 61 Bludov
korespondenční adresa: 8. května 403, 789 61 Bludov
kontaktní osoba: Oto Böser, Věra Böserová

Obchodní firma: Věra Jurečková Hotel Červenohorské sedlo
IČ: 70634831, DIČ: CZ535325135, plátce DPH
adresa: , 790 85 Bělá pod Pradědem
korespondenční adresa: , 790 85 Bělá pod Pradědem
kontaktní osoba: František Halaxa

Hostinec Na Blajchu 

Bendlova 4, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: hostinec
tel: 585313271, pavel.rusek@iex.cz
 Obchodní firma: Pavel Rusek
IČ: 18465803, DIČ: CZ5903171032, plátce DPH
adresa: Bendlova 4, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Bendlova 4, 779 00 Olomouc
kontaktní osoba: Pavel Rusek

Obchodní firma: Dům kultury Šumperk, s.r.o.
IČ: 25818830, DIČ: CZ25818830, plátce DPH
adresa: Fialova 3, 787 01 Šumperk
korespondenční adresa: Fialova 3, 787 01 Šumperk
kontaktní osoba: Mgr. Vladimír Rybička

3) Obchodní firma: Jan Grézl - HARYSERVIS II.
IČ: 49555081, DIČ: CZ6210150540, plátce DPH
adresa: Ostravská 25, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Ostravská 25, 772 00 Olomouc
kontaktní osoba: Jan Grézl 

Obchodní firma: PULZ Invest, s.r.o.
IČ: 26844214, DIČ: CZ26844214, plátce DPH
adresa: U Koupaliště 532, 788 14 Rapotín
korespondenční adresa: U Koupaliště 532, 788 14 Rapotín
kontaktní osoba: Jan Zemek

Restaurace Ambra 

Dvořákova 13, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: restaurace
tel: 585 411 078, info@ambrabar.cz, http://www.ambrabar.cz
4) Obchodní firma: Jiří Kývala
IČ: 11569000, DIČ: CZ5412072809, plátce DPH
adresa: Kpt. Nálepky 18/1019, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Kpt. Nálepky 18/1019, 772 00 Olomouc
kontaktní osoba: Jiří Kývala (provozovatel)

Obchodní firma: Jiří Luběník
IČ: 18064965, DIČ: CZ6307291166, plátce DPH
adresa: Lazecká 80a, 772 00 Olomouc
korespondenční adresa: Lazecká 80a, 772 00 Olomouc
kontaktní osoba: Jiří Luběník

Obchodní firma: Klaban Jiří - Restaurace KLABAN
IČ: 65128800, DIČ: CZ6605070285, plátce DPH
adresa: Zábřežská 33, 789 85 Mohelnice
korespondenční adresa: Zábřežská 33, 789 85 Mohelnice
kontaktní osoba: Jiří Klaban

Restaurace Leguán 

tř. Svornosti 15, 779 00 Olomouc
okres: Olomouc, kraj: Olomoucký
kategorie: restaurace
tel: 585420167, leguan@restauraceleguan.cz, http://www.restauraceleguan.cz

Shrnutí kapitoly 5.3.2 Stravovací zařízení  ve městě Olomouci
Z výsledků šetření kvality  stravovacích zařízení ve městě  v rámci projektu Interní certifikace služeb ( na období 2007 – 2009)  vyplývá, že kvalita stravovacích zařízení ve městě je na dobré úrovni. 

Nejvýznamnější  nedostatek, který hodnotící komisaři vnímali, je malá nabídka místních specialit v zařízeních,   mizivá orientace na tradiční česká a moravská jídla. 

5.3. 3 Informační centra a cestovní kanceláře  – Olomouc  

TIC – Turistická informační centra 

Turistická informační centra (TIC) jsou důležitým článkem praktické propagace města, regionu i celého státu. Jejich úkolem je především poskytovat návštěvníkům, domácím i zahraničním, všechny důležité informace a navázat s nimi lidsky přívětivý kontakt, aby byli při pobytu spokojeni a aby se do regionu vraceli.

Rozvoji cestovního ruchu mohou dobře sloužit jen taková informační centra, která poskytují kvalitně zpracované informace v co nejširším spektru.

Agentura CzechTourism vnímá kvalitní nabídku informací pro turisty jako velmi významnou složku ve sféře cestovního ruchu. Ve spolupráci s krajskými úřady a s A.T.I.C. ČR (Asociace turistických informačních center) realizuje projekt podpory „oficiálních turistických informačních center“. Ten spočívá v zavedení jednotného značení turistických informačních center, která splňují vybraná kritéria.

Od roku 2003 se do projektu jednotného značení oficiálních turistických informačních center zapojilo cca 260 infocenter, další dvě desítky mají podanou žádost. Ve snaze zajistit další zkvalitnění služeb poskytovaných TIC dochází k rozšíření podmínek pro přidělování jednotného značení TIC. Cílem je zkvalitnění služeb a jejich lepší čitelnost pro zákazníka. Velký důraz je kladen na přizpůsobení otevírací doby potřebám zákazníka, na zlepšení jazykové vybavenosti pracovníků a na správné vedení a průběžnou aktualizaci databáze informací v oblasti cestovního ruchu. 

Podpora TIC ze strany agentury Czechtourism je patrná hlavně v oblasti bezplatné prezentace jednotlivých TIC na stránkách agentury www.czechtourism.cz a také v tištěných materiálech zaměřených na propagaci regionů.

Dalším subjektem, který podporuje a úzce spolupracuje s TIC je Asociace turistických informačních center (A.T.I.C.) v České republice. Asociace má cca 175 členů. Jedná se o profesní sdružení, které uděluje svoji interní certifikaci členům asociace, snaží se pro své členy 2x do roka uspořádat členské fórum, kde si mohou pracovníci TIC vyměnit své zkušenosti a navzájem se poznat. V r. 2006 „asociace“ získala grant v oblasti vzdělávání  pracovníků TIC. Zajišťuje svým členům bezplatnou propagaci na vlastních webových stránkách www.aticcr.cz
Turistická informační centra – Olomouc 

Ve městě Olomouci působí 3 turistická informační centra. Informační centrum Olomouc – podloubí radnice se svou sezónní pobočkou na Sv. Kopečku, Tourist centrum ve Švédské ul, a  Informační centrum ČD v budově hlavního vlakového nádraží. 

Tabulka č.65 : Přehled informačních center v Olomouci

	1
	Informační centrum Olomouc
	městské IC

	2.
	Pobočka informačnícho centra Olomouc na Svatém Kopečku, květen – září
	městské IC

	3.
	ČD centrum Olomouc hl. n.
	ČD a.s.

	4. 
	Tourist centrum (Švédská ulice)
	soukromé IC


(Zdroj: vlastní šetření) 

Informační centrum Olomouc 

(IC  je začleněno do organizační struktury SMO)

Návštěvnost  IC Olomouc v r. 2006

Informační centrum Olomouc provádí statistiku návštěvnosti IC.  Z těchto statistik – viz tabulka,  vyplývá,  že centrum navštíví nejvíce klientů po dobu letní sezóny, tedy červen – září.

Statistika návštěvnosti IC je prováděna průměrně, vždy týdně v daném měsíci. Výsledky jsou vykazovány po měsíci s denním průměrem. Dotazy jsou členěny na turistické informace, dotazy na předprodej vstupenek a na dotazy na činnost magistrátu. Dále jsou dotazy členěny podle jazykových mutací tazatelů – tedy  čeština, angličtina a němčina. Jedná se o základní členění neboť i státy, které mají jiný mateřský jazyk, se dotazují v jednom z běžně používaných  světových jazyků.

Tabulka č.66 : Statistika návštěvnosti IC Olomouc za rok 2006 




STATISTIKA    NÁVŠTĚVNOSTI    IC    2006

	měsíc
	denní

průměr
	ČJ
	AJ
	NJ
	ostat.
	DOTAZY

vč. telefonických
	celkem

	
	
	
	
	
	
	Vstupenky
	turist.info
	SMO
	

	leden
	137
	3521
	344
	298
	82
	3498
	755
	356
	4609

	únor
	158
	4103
	126
	166
	34
	4399
	400
	403
	5202

	březen
	202
	5997
	102
	99
	74
	5831
	499
	321
	6651

	duben
	185
	5263
	85
	147
	55
	5512
	689
	175
	6376

	květen
	244
	6203
	268
	486
	609
	5614
	2001
	223
	7838

	červen
	326
	6300
	1621
	1101
	752
	5099
	2766
	199
	8064

	červenec
	300
	7136
	599
	756
	803
	6014
	2500
	206
	8720

	srpen
	280
	6501
	759
	933
	501
	5700
	2498
	162
	8360

	září
	307
	6722
	998
	1005
	487
	6851
	2499
	186
	9536

	říjen
	142
	3321
	405
	489
	201
	2500
	995
	106
	3601

	listopad
	102
	2701
	98
	56
	211
	1998
	499
	865
	3362

	prosinec
	82
	2001
	174
	159
	213
	2458
	344
	407
	3209

	Celkem/

rok
	
	59 769
	5 579
	5 695
	4 022
	55 474
	16 445
	3 609
	75 528


(Zdroj: Informační centrum Olomouc ) 

Služby Informačního centra Olomouc
Informační centrum Olomouc

Horní náměstí – radnice

779 11  Olomouc

otevřeno: denně 9.00–19.00 hod.

Poskytuje:

– turistické informace o Olomouci a okolí

– dostupné informace o kulturním, společenském a sportovním dění ve městě

– informace o programech olomouckých divadel, kin, muzeí a galerií

– informace o činnosti Magistrátu města Olomouce a dalších institucí na území města

– informace o dopravních spojích

-  prodej map, suvenýrů, pohledů a Olomouc region Card

-  rezervace průvodců po Olomouci ať už fyzické osoby  a nebo audioprůvodce

- rezervace ubytování

- výstup na radniční věž za příznivého počasí 2x za den v 11. 00 a v 15. 00 hod, 

- na objednávku  připravíme i prohlídku radnice

- zakoupení vstupenek v síti www.ticketportal.cz na různá kulturní představení v ČR, Polsku, Maďarsku a na Slovensku

- rezervace míst v cyklobusech na Sv. Kopeček a do Jeseníků

- prezentace města ve stáncích města při konání výstav Flora Olomouc, Hortikomplex, Libri, Tourismexpo atd.

- Informační středisko Europe direct pro Olomoucký kraj -  zajišťující informační servis o Evropské unii

- do všech prostor je umožněn bezbariérový přístup

Spolupráce Informačního centra na  projektech

1. Grant Evropské komise na činnost střediska Europe Direct pro Olomoucký kraj – smlouva o aktivitách střediska s Olomouckým krajem a Evropskou komisí do konce r. 2008.

2. Projekt  „Elektronizace služeb IC Olomouc“ , který byl spolufinancován z prostředků Olomouckého kraje a Strukturálních fondů EU prostřednictvím SROP v r. 2006. V rámci projektu IC zakoupilo audioprůvodce  s nahraným průvodním slovem v 5 jazycích + mapa,vytvořilo 1 pracovní místo, byla pořízena plazmová obrazovka do IC a zřízeno callcentrum.

3. Projekt  „Olomoucká nej…“. Projekt byl vytvořen ve spolupráci s odd. CR a jednalo se o vydání celé řady informačních a propagačních materiálů 

Spolupráce Olomouce s informačními centry v rámci České republiky 

Informační centrum Olomouc je členem A.T.I.C ČR, aktivně se podílí na propagaci města v rámci členské základny a nejen v ní. Je držitelem oficiálního značení agentury Czechtourism a v rámci asociace je držitelem kategorie „A“

Město Olomouc od roku 2005 aktivně spolupracuje s informačními centry v rámci České republiky, a to s centry v Praze, Boskovicích, Brně a Karlových Varech. Hlavním obsahem spolupráce je reciproční rozsev materiálů ve výše uvedených centrech v různých jazykových mutacích, podávání aktuálních informací o vybraných městech. 

 Ostatní TIC v Olomouci

Infostánek na Svatém Kopečku před ZOO

Jedná se o pobočku IC Olomouc, stánek má otevřeno od května do září každého roku. V r. 2007 stánek navštívilo 9644 osob.

Infocentrum ČD na hl. vlakovém nádraží

Prostor IC ČD je v majetku SMO, které je pronajalo Železniční stanici hl.nádr. Olomouc (do r. 2010), vyjma pronajatých prostor DPMO, a.s., za účelem zajištění služeb informačního centra. Veškeré aktivity jsou plně v režii žel. stanice Olomouc

Tourist centrum Olomouc

Soukromé TIC, taktéž držitelem oficiálního značení agentury Czechtourism. Služby jsou obdobné jako v IC Olomouc, navíc jsou zde poskytovány směnárenské služby.
Cestovní kanceláře  – Olomouc 

Ve městě Olomouci schází citelně cestovní kanceláře, které by se věnovaly incomingovému cestovnímu ruchu pro město Olomouc,  tedy příjezdovému cestovnímu ruchu ve větší míře. 

Ve městě Olomouci působí  pouze dvě cestovní kanceláře -  a to:

 CK Pressburg a CK Peřej Tours. 

Cestovní kancelář Pressburg byla založena  v roce 1990 v Bratislavě. Od roku 1993 působí na trhu cestovního ruchu také v České republice. Se svými sesterskými firmami v Bratislavě a v Praze nabízí komplexní nabídku pobytů v České republice i na Slovensku jak pro zahraniční klientelu, tak i pro zákazníky z  České republiky a ze Slovenska. 

Nabídka cestovní kanceláře Peřej Tours je zaměřená na aktivní dovolenou (vodní turistika, cykloturistika,  hipoturistika, horolezectví). 

Podle průzkumu MAG Cosulting, COT media z března 2006 (Ročenka cestovního ruchu, ubytování a pohostinství 2006)  byla  podle počtu klientů cestovní kancelář ATIS 11. a cestovní kancelář Pressburg 19. největší cestovní kanceláří v České republice.

(Zdroj: vlastní šetření +  Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

Dalšími cestovními kancelářemi, které  nabízí město Olomouc, včetně možnosti využití produktu Olomouc region Card,  jsou CK ATIS, CK Čedok.

Cestovní kancelář ČEDOK, jedna  z nejsilnějších cestovních kanceláří na českém trhu, je zaměřena  na outgoing, tak i na incoming. Kromě prioritního domácího trhu, působí také v Německu a Rakousku.   

Cestovní kancelář  ATIS  poskytuje komplexní touroperátorské služby a disponují největší prodejní sítí smluvních cestovních kanceláří v České republice. Důležitá je i informace o spolupráci s profesními asociacemi v zahraničí. Rozhodující část její nabídky je zaměřena na domácí cestovní ruch.

Počátkem roku 2007 zahájila svou činnost cestovní agentura Kaste incomming , která by se měla specializovat na příjezdový cestovní ruch zejména do  Jeseníků.

Shrnutí kapitoly 5.3.3 Informační centra a CK v Olomouci
 Počet informačních center a cestovních kanceláří specializujících se na Olomouc je nedostatečný. Ve městě se počet IC  za poslední rok snížil. Zaniklo soukromé IC – Tourism centrum, které se nacházelo  na Horním náměstí. Po jeho zániku došlo v průběhu minulého roku   k vyšší návštěvnosti IC Olomouc a tím ke zvýšené poptávce po propagačních materiálech. Počet materiálů vzhledem k uvedeným skutečnostem  poté nebyl dostačující.

Dalším podnětem, který často přicházel ze stran návštěvníků IC, byla možnost získání podrobnějších informací a  informačních materiálů o regionu.  Citelně ve městě schází informační centrum, které by se soustředilo na regionální nabídku. 

Dalším nedostatkem, který se ukazuje, je nedostatek incomingových CK, které by nabízely Olomouc a okolí, ať už pro soukromou dovolenou či incentivní turistiku.  Větší počet kanceláří by zaručil vyšší informovanost a návštěvnost města. 

5.3. 4 Kongresová turistika   

Mezi perspektivní a ekonomicky výhodné formy cestovního  ruchu patří kongresový a incentivní cestovní ruch.

Podle Návrhu kategorizace kongresových měst/míst, který vypracovala Společnost Mag Consulting (2007), spadá Olomouc mezi tzv. kongresová města druhé volby. Tato města jsou charakterizována jako města, která se co do počtu míst v kongresových prostorech vyrovnají městům první kategorie, nedisponují však dostatečnou ubytovací kapacitou v hotelech nejvyšších tříd. (Kongresová města první volby jsou Brno, Karlovy vary, Liberec, Ostrava, Plzeň, přičemž Praha se do kategorizace nezahrnuje).

Tabulka č. 67: Kapacity pro kongresový cestovní ruch v Olomouci:

	Kongresové a konferenční prostory

	Název
	Sídlo
	Popis

	ANAG
	Kollárovo nám. 7
	společenské centrum: sál (170 osob), 4 salonky, konference, sympozia, prezentace, rauty, semináře, ubytování

	Moravské divadlo Olomouc
	Tř. Svobody 33

771 11 Olomouc
	činoherní, operní, operetní, muzikálové a baletní představení, pro zájemce i uzavřené představení

	Národní dům
	8. května 21

772 00 Olomouc
	sál (350 osob), 2 salonky (80 osob), audio-video technika, tlumočnické služby

	RCO
	Jeremenkova 40B
	kongresové centrum:sál (500 osob), 11 salonků, kongresy, semináře, konference, školení, rauty přehlídky, 2 restaurace, sportovní zázemí

	Sigma klub&hotel
	Jeremenkova 36

772 11 Olomouc
	kongresové, hotelové a restaurační služby, 2 sály (1000 a 170 osob), salonky, 2 restaurace, organizace kongresů, seminářů, výstav, plesů, rautů, obchodních jednání

	Slovanský dům
	Hynaisova 11

772 00 Olomouc
	sál (200 osob), 7 salonků (15-60 osob), audio-video technika, tenis

	Univerzita Palackého Olomouc
	Konferenční servis

Biskupské nám. 1

771 11 Olomouc
	kompletní konferenční servis, pronájem sálů a zajištění doprovodných služeb

	Výstaviště Flora Olomouc
	Wolkerova 17

771 11 Olomouc
	výstavy, veletrhy, firemní prezentace, semináře, koncerty, pronájem pavilonů (1500, 300 a 250 osob), realizace expozic


	Hotely s kapacitou nad 120 konferenčních míst

	Název
	Sídlo
	Popis

	Hotel Flora***
	Krapkova 34

779 00 Olomouc
	163 pokojů, restaurace, salonky (konference, školení, rauty a bankety)

	Hotel Hesperia***
	Brněnská 55

772 00 Olomouc
	58 pokojů, restaurace, sály a salonky, galerie, audio-video technika

	Hotel Prachárna****
	Křelovská 90

783 36 Olomouc
	41 pokojů, restaurace, salonky (semináře, školení, workshopy, prezentace, rauty), konferenční technika

	Hotel Sigma***
	Jeremenkova 36

772 11 Olomouc
	86 pokojů, 2 restaurace, konferenční sál, salonky, organizace kongresů, seminářů, výstav, rautů

	Hotel Zámek

 Velká Bystřice***
	Zámecké nám. 773

783 53 Velká Bystřice
	18 pokojů, kongresový a společenský sál, klubovna (konference, sympozia, plesy, rauty), catering


	Hotely s kapacitou do 120 konferenčních míst

	Název
	Sídlo
	Popis

	Golf Club Olomouc
	tř. 17. listopadu 45

772 00 Olomouc
	9jamkové hřiště par 3, mistrovské 9jamkové hřiště par 72, klubovna, restaurace (společenské akce)

	Hotel Alley****
	Michalské stromořadí 5

772 00 Olomouc
	business hotel, 30 pokojů, 2 salonky, restaurace, obchodní jednání, rauty, recepce, catering

	Hotel Gemo****
	Pavelčákova 22

772 00 Olomouc
	33 pokojů, restaurace, salonky, catering (rauty, recepce, obchodní jednání)

	Hotel 

Hanácký dvůr****
	Selské nám. 56

773 00 Olomouc
	22 pokojů, restaurace, salonky (školení, obchodní jednání, společenské akce)

	Hotel Lafayette****
	Alšova 8

779 00 Olomouc
	17 pokojů, restaurace, salonky (školení, obchodní jednání, oslavy, rauty)

	Motorest Zlatá Křepelka
	783 34 Olomouc-Skrbeń
	20 pokojů, restaurace, salonek, rauty, catering


(Zdroj: Katalog kongresové a incentivní turistiky, SmOl a Olomoucký kraj, 2004)

Nejoblíbenějšími měsíci pro pořádání  mezinárodních setkání a seminářů jsou zejména měsíce květen, červen, září a říjen, ve kterých se konalo dle vlastního šetření 60% z celkového počtu akcí pořádaných ve městě.

V Olomouci působí oddělení kongresového servisu, které pokrývá potřeby fakulty Univerzity Palackého v oblasti pořádání seminářů či kongresů. V Olomouci v současné době neexistuje další organizace, která by se touto tématikou komplexněji zabývala.

Rozvoj kongresové turistiky jako jedna z priorit města Olomouce se objevuje i  v Programovém prohlášení města Olomouce na volební období 2006-2009. 

Incentivní cestovní ruch a eventy v cestovním ruchu

Na rozdíl od kongresového cestovního ruchu neklade incentivní cestovní ruch mimořádné požadavky na infrastrukturu (ubytovací zařízení, jednací sály, technické zázemí).  O to větší důraz klade na jedinečnost prostředí, exkluzivní program a neopakovatelné zážitky. 

Z tohoto důvodu je možno konstatovat, že město Olomouc je velmi atraktivní místo pro rozvoj tohoto typu cestovního ruchu. 

 Pozitivní je i skutečnost, že incenitvní akce pořádá v České republice stále větší počet firem, a proto je incentivní cestovní ruch považován za jednu z významných příležitosti rozvoje cestovního ruchu. 

Eventy (události)  patři mezi atraktivity cestovního ruchu. Často rozhodují o návštěvě určité destinace a zvyšují  její přitažlivost a zlepšují její image. O jejich úspěšnosti často rozhoduje dobrý nápad, originalita a bezchybná organizace. 

Mezi eventy v cestovním ruchu bývá zařazován i „wedding tourism“. Jelikož na území Olomouckého kraje a ve městě Olomouci je velký počet  historický hodnotných kostelů a rovněž i hradů a zámků, je tato zatím nepříliš rozšířená  forma cestovního ruchu určitou příležitostí pro tvorbu nových produktů. 

(Zdroj: Aktualizace Programu cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009)

Shrnutí kapitoly 5.3.4 Kongresová turistika 
Potenciál  rozvoje kongresové turistiky ve městě Olomouci je obrovský a ještě nedostatečně využitý.  Jedním z důvodů je i absence organizace, která by se kongresovou či incentivní  turistikou zabývala, tak jak je tomu v Praze.  Další překážkou pro rozvoj kongresů a seminářů  je horší dopravní dostupnost, absence letiště. Klientela, která se kongresů a seminářů účastní, je navyklá na určitý standart včetně dobrého převážně leteckého spojení do místa pořádání akce. 

Výhodou pro Olomouc je vstup společnosti CPI Hotels, a.s. na olomoucký trh. Tato společnost pod jednotnou hlavičkou poskytuje ubytování a možnost využití prostor pro semináře a kongresy na mnoha místech České republiky, převážně v Praze. 

5.3.5 Dopravní dostupnost 

Olomouc je dopravním uzlem regionu Střední Morava. Je snadno dostupná autem, vlakem i autobusem. Olomouc leží na mezinárodních silničních tazích E462 propojujícím Polsko, východ České republiky a Rakousko a E442 propojujícím Německo, Českou republiku a Slovensko. Existuje propojení na dálnice D1 a D2 v Brně zajišťující spojení s Prahou a Bratislavou.

 Bohužel Olomouc nedisponuje letištěm, které by přijímalo dopravní letadla či nízkonákladové lety. Ani dopravní spojení mezi Olomoucí a nejbližším letištěm v Ostravě či Brně není dostačující, což je negativní faktor při dnešním rozvoji stále častějšího  využití tzv. nízkonákladových letů v dopravě. 

Tabulka č. 68: Vzdálenost od vybraných evropských center a vybraných českých měst:
	  Evropská města
	vzdálenost
	  Česká města
	vzdálenost

	  Berlín
	500 km
	  Brno
	76 km

	  Bratislava
	197 km
	  České Budějovice
	288 km

	  Budapešť
	389 km
	  Hradec Králové
	141 km

	  Londýn
	1 473 km
	  Liberec
	235 km

	  Moskva
	1 715 km
	  Ostrava
	100 km

	  Paříž
	1 302 km
	  Plzeň
	364 km

	  Vídeň
	198 km
	  Praha
	277 km

	  Varšava
	474 km
	  Ústí nad Labem
	365 km


Dopravní spojení -  autem 

Česká republika má poměrně kvalitní síť dálnic, díky které se můžete snadno dostat do Olomouce z hlavních destinací, jako jsou Praha, Brno nebo Vídeň. 


Přehled dálnic:
Dálnice Praha -  Olomouc – přes Brno – D1, dále pak rychlostní silnice R 46 
Dálnice Vídeň -  Olomouc – v ČR D2, dále pak rychlostní silnice R 46 
Dálnice Ostrava Olomouc – D 47 (D1), dále pak rychlostní silnice R 35 

Tabulka č.69: Délka silnic a dálnic podle okresů k 31.12.2005 v km

	Okresy, kraj
	Délka silnic a dálnic
	Dálnice


	I. třída


	Rychlostní silnice
	II. třída
	III. třída 

	Olomoucký kraj
	3 563
	8
	427
	85
	923
	2 206

	Olomouc
	1074
	-
	117
	48
	266
	671

	Prostějov
	647
	8
	33
	25
	165
	470

	Přerov
	677
	-
	91
	7
	165
	422


( Zdroj: ČSÚ)

Doprava autem v samotném centru  města není nejpohodlnější.V centru se tvoří v ranní hodinách ( 7-9 hod.) dopravní zácpy, které se odpoledne  zejména na třídě Svobody opakují. Po zbudování nových světelných křižovatek je velmi exponovaná silnice na ulici Tomkova a Chválkovická, kde se převážně v odpoledních hodinách tvoří dlouhé fronty aut. 

Označení silnic a ulic je dobré. Chybí ukazatele, informační tabule pro přijíždějící turisty, kteří by se díky jim  mohli ve městě  lépe orientovat (dále sekce Informační a orientační systém). 

Dopravní spojení -  Městská hromadná doprava v Olomouci 
Integrovaný dopravní systém Olomoucka (IDOS) byl uveden do provozu 1.1.1997. 

IDOS je tvořen 38 km dlouhou tramvajovou sítí, na které je provozováno 6 tramvajových linek .  287 km tvoří  síť autobusová, na které jezdí 22 autobusových linek.

DPMO, a. s. disponuje 60 tramvajovými soupravami a 76 autobusy.

V roce 2006 bylo přepravováno prostřednictvím  MHD celkem 59.006  tis. cestujících, v roce 2005 to bylo 58.207 tis. cestujících. 

Tab č.70  : Počet přepravovaných osob v MHD za rok 2005 a 2006 

	Počet přepravovaných osob (v tis.)
	            2005
	            2006
	Index 2006/2005

	Tramvaje
	27.067
	26.978
	99,67%

	Autobusy
	31.140
	32.028
	102,85%

	Celkem
	58.207
	59.006
	101,37 %


( Zdroj: www.dpmo.cz)

Většina zastávek MHD prošla v posledních letech rekonstrukcí. Řada z nich je zastřešena, dovybavena lavičkami a od roku 2006 díky dotaci ze SROP digitální podobou jízdních řádů – odjezdů busů a tramvají. 

Síť městské hromadné dopravy je velice dobře vybudovaná a slouží ke spokojenosti obyvatelstva města. Jízdenky jednodenní nebo jednorázové  je možné zakoupit přímo v automatech, které jsou umístěny na většině zastávek MHD. 

Jediným nedostatkem je absence cizojazyčných nápisů a informačních textů na zastávkách. Zahraniční  návštěvníci města, kteří se rozhodnou využít hromadnou dopravu, narazí na jazykovou bariéru při zjišťování informací. 

Taxi a pronájem vozidel

V současné době se v Olomouci nachází 10  taxislužeb. Stanoviště taxislužby se nachází přímo před budovou hlavního nádraží, na třídě Svobody a na autobusovém nádraží. Od 18 hod. parkují taxi v centru města (v pěší zóně), kdy již neplatí zákaz vjezdu pro vozidla zásobování a dopravní obsluhu. 

Cena jízdného taxi z hlavního vlakového nádraží na opačný konec města nepřesahuje 150,- Kč. Řada místních občanů využívá služeb taxi zejména v nočních hodinách, kdy je omezena přeprava MHD.
V případě potřeby vlastního dopravního prostředku si lze zapůjčit osobní automobil v jedné z šesti olomouckých autopůjčoven. 

Chodníky a pěší zóna 

Centrum města je vyhlášenou pěší zónou, což je lepší pro návštěvníky města, kteří si chtějí prohlédnout památky, projít se po centru, případně něco nakoupit. Centrum je dlážděno dlažebními kostkami, které byly od roku 1998 součástí rekonstrukce Horního náměstí. Dlažební kostky byly zarovnány, chodníky na Horním náměstí zmodernizovány. V některých částech Horního náměstí byly umístěny do chodníků osvětlení. Ačkoliv bylo Horní náměstí rekonstruováno, na dláždění náměstí byly použity původní dlažební kostky, přes které se všem dámám a starším osobám špatně chodí. Tito chodci musí použít chodníky, které jim umožní snadno se přemístit z místa na místo.

Dolní náměstí nebylo součástí rekonstrukce. Dlažební kostky jsou nevyrovnané. Procházka Dolním náměstí je nejhorší pro starší osoby, které tvoří nejdůležitějším segmentem skupinových zájezdů do Olomouce. Předzahrádky na pódiích, které jsou v turistické sezóně umístněny na Dolním náměstí, opticky vyrovnávají nerovný povrch náměstí.  Část Dolního náměstí slouží jako parkoviště. 

Riegrova ulice je nejvíce frekventovanou ulicí v centru města. Sousedí s Horním náměstí a náměstím Hrdinů, kde se nacházejí tramvajové a autobusové zastávky. Rovněž tudy procházejí skupiny turistů, kteří vystupují z parkoviště autobusů před nákupním střediskem Billa. Silnice (dlažební kostky) a chodníky jsou také ve špatném stavu. Je to další lokalita, která by měla být rekonstruována. 

V srpnu 2007 byla dokončena rekonstrukce Denisovy ulice, která byla po rekonstrukci zařazena do  pěší zóny. 

Řada místních obyvatel i návštěvníků města by uvítala výsadbu nebo alespoň umístění mobilní zeleně na Horním náměstí, které zde chybí.  V centru taktéž chybí navigační systém k památkách a významným institucím. 

Parkoviště  

V zájmu regulace statické dopravy v centru města a s ohledem na zajištění maximálního využití parkovacích kapacit v mezích dopravní snesitelnosti území je stanoveno vyhláškou města Olomouce zóna placeného parkování motorových vozidel na vybraných místních komunikacích a na parkovištích v centru města Olomouce.
Zóna je oblast vymezená ulicemi Pöttingeova, Spojenců, Vídeňská, Polská a dále Mlýnským potokem a ulicí Hynaisova. 

     


Parkoviště placeného parkování jsou na ulicích Legionářská, Dobrovského a bývalé autobusové nádraží. Za parkování vozidel v zóně se platí úhrada. Dokladem o zaplacení je parkovací lístek nebo parkovací karta města Olomouce. Parkovat lze pouze na místech označených svislou dopravní značkou jako parkoviště. Režim zóny platí v  pondělí až pátek v době od 09.00 hod. do 18.00 hod. Krátkodobé parkování v zóně a na parkovištích placeného parkování je umožněno maximálně po dobu dvou hodin. Bydlícím tj. rezidentům a právnickým či fyzickým osobám podnikajícím v zóně jsou určeny dlouhodobé parkovací karty. Řidiči vozidel jsou povinni označit vozidlo stojící v zóně parkovacím lístkem nebo parkovací kartou, zproštěni této povinnosti jsou uživatelé vozidel označených O1, uživatelé vozidel policie, pohotovostních a havarijních vozidel při pracovním výkonu. Začátek a konec zóny je vyznačen svislými dopravními značkami IP25a, IP25b.    

     
                         

Provozovatelem zóny a správcem parkovacích automatů je Městská policie, která současně provádí dohled nad dodržováním vyhlášky o zóně placeného parkování. 

V centru města Olomouce jsou rovněž 2 soukromé placené parkoviště (Palachovo náměstí, u hotelu Gemo). 

Pro autobusy  město Olomouc vytipovalo v červnu 2007 nové plochy pro možnost odstavení autobusů, které do Olomouce přiváží turisty ze všech koutů Evropy. K tomuto kroku bylo donuceno z důvodu výrazného omezení počtu odstavných ploch pro autobusy na parkovišti u Husova sboru, které se nachází v blízkosti centra města. Nyní se zde nachází pouze 3 místa pro autobusy, která budou sloužit výhradně pro výstup a nástup turistů po dobu max. 15 minut. 

Novinkou pro zastavování turistických autobusů je využití prostoru bývalé autobusové zastávky linky č. 16 u náměstí Národních hrdinů (začátek Legionářské ulice), kde může bus zastavit po dobu max. 5 minut a umožnit turistům vystoupit přímo v centru města. Obdobným trendem se ubírají všechna turisticky zajímavá města v Evropě. 

Od srpna 2007 bude tedy možné využít následující výstupní a nástupní místa pro autobusy a nová parkovací místa:  

· parkoviště u Husova sboru, Legionářská ulice  
– 3 místa pro autobusy – výstup a nástup turistů po dobu 15 min. 

· náměstíNárodních hrdinů 
– pouze výstup pro turistické autobusy – po dobu maximálně 5 min. 
(bývalá zastávka linkového autobusu č. 16 – bude označeno dopravním značením) 

· parkoviště Staré autobusové nádraží, ulice tř. Svobody/Polská – u tržnice 
– 8 míst pro autobusy – kolmé stání 

V případě konání akcí většího rozsahu ve městě je možné kapacitu po oznámení akce rozšířit o parkovací místa na ulicích tř. 17. listopadu, Okružní, Hamerská a Holická. 

Celková maximální kapacita pro odstav autobusů se pohybuje kolem 130 míst. 

Informační a orientační systém města Olomouce   


Informační a orientační systém města Olomouce je v současné době možné označit za nedostatečný. Město Olomouc disponuje na celém katastru města dvěma informačními tabulemi s mapou města, které jsou umístněny na jedné ulici (tř. Svobody) vzdálenými od sebe cca 100 m. Provozovatelem těchto „mluvících tabulí“ je firma Daruma Plzeň, která tyto mapy instalovala v roce 1994. Celková přehlednost map je rušena reklamami kolem celé plochy mapy.
Směrové ukazatele/turistický cíl byly instalovány v městské památkové rezervaci, na Žižkově náměstí a u hlavního nádraží v roce 1996. Místa instalace byla konzultována s Dopravním inspektorátem Policie České republiky, protože se jedná o dopravní značky podle vyhlášky o pozemní komunikaci. Výsledkem řízení s Policií ČR byla instalace směrových ukazatelů na místech, kde je málokterý turista bude vyhledávat. Směrové ukazatele na hlavním nádraží jsou umístěny v blízkosti parkoviště u hotelu Sigma mimo zorný úhel pohledu (ve výšce nad 2,5 m). Některé informace na ukazatelích- komunální cíl již jsou neplatné (např. okresní úřad, pasové odd. policie ČR). Druhým nezdařilým místem je náměstí Republiky, kdy jsou ukazatele opět umístěny mimo zorný úhel pohledu. Pouze cestující tramvají mohou dobře vyluštit informace na ukazatelích. Nejnezdařilejším místem umístění směrových ukazatelů je uzemí od Muzea umění směrem k centru města. Ukazatele jsou umístění za plotem, takže jsou opět čitelné pouze pro cestující tramvaje. Ukazateli na Žižkově náměstí se mohou spolehlivě řídit návštěvníci města pouze v zimních měsících, kdy listy stromů nezakrývají celý sloup se směrovými ukazateli.  Jediným místem, kde jsou umístěny směrové ukazatele a které slouží svému účelu, je náměstí Hrdinů. 

Na okrajích města vítají návštěvníky tabule se zastaralým textem, mnohdy poničené.

V roce 2004 byl zpracována  projektová dokumentace pro zavedení  Informačního a orientačního systému ve městě Olomouci, ale z finančních důvodů nedošlo doposud k realizaci. 

Označení historických budov v městské památkové rezervaci je dalším slabým místem orientace návštěvníka. Historické budovy na Horním náměstí jsou označeny mosaznými tabulemi (cena jedné tabule cca 60 tis. Kč) od roku 2000 v rámci rekonstrukce Horního náměstí. Bohužel, texty na mosazných tabulích jsou pouze v české mutaci, i když zde byly původně plánovány dvoujazyčné texty. Písmo na tabulích jsou tak obrovské, že text v anglickém jazyce již nemohl být zařazen. Ministerstvo kultury připravil projekt na označení národních kulturních památek v České republice, které se nacházejí i v Olomouci.

Dopravní spojení -  vlakem 

Olomouc je důležitým železničním uzlem. 


Do Olomouce je možné docestovat z větších měst ( Praha, Pardubice, Ostrava, Brno) několika spoji denně. Bez obtíží a pohodlnou jízdu nabízí expresní vlaky IC, EC či EX. Od roku 2006 je to i rychlovlak Pendolino, který spojuje města Prahu – Olomouc- Ostravu  šestkrát denně. Je to moderní typ vlaku, který z Prahy dorazí za 2:20 min. 

Po zavedení spoje Pendolino  se zvýšila návštěvnost zahraničních turistů z Prahy, kteří Olomouc navštíví na jeden den v průběhu svého pobytu v Praze.  

Vlakové nádraží v Olomouci  má centrální polohu, z něj se dá snadno dostat do centra města, a to  buď městskou hromadnou dopravou, taxi nebo pěšky. 

Na nádraží se nachází úschovna zavazadel, která je označena ve 3 jazykových mutacích.

Informační kancelář na vlakovém nádraží od roku 2006 poskytuje informace nejen o příjezdech a odjezdech vlaků, ale také o městě. Kancelář na základě smlouvy o spolupráci s městem Olomouc zastupuje informační centrum, které zde bylo zrušeno. 

Na nádraží byl dříve k dispozici tzv.  „infobox“ (dále tyto infoboxy byly v Pavelčákové ul., u informačního střediska, u obchodního domu Baťa, autobusové nádraží), který nabízel  rozmanité informace pro turisty v české, německé a anglické mutaci. Soukromá firma tyto infoboxy z důvodu finanční náročnosti zrušila.

Dopravní spojení -  autobusem 

Olomouc má dobré autobusové spojení pravidelními linkami, a to jak na území České republiky, tak i do zahraničí. Autobusová doprava je levnější variantou pro cestu do Olomouce či z Olomouce z/do jiných měst nebo z/do sousedních států.  

Novou nabídkou v oblasti autobusové dopravy je zavedení cyklobusu a skibusu, které propojují Olomouc  s Olomouckým krajem . 

(trať Olomouc - Šternberk - Huzová - Rýmařov - Malá Morávka - Hvězda – Ovčárna).

Novinkou bylo v r. 2006 zavedení cyklobusu v rámci systému městské hromadné dopravy v Olomouci, který jezdí na pravidelné lince Olomouc - Svatý Kopeček. 

Tabulka č. 71: Délka silnic a dálnic podle okresů k 31.12.2005 v km

	Okresy, kraj
	Délka silnic a dálnic
	Dálnice


	I. třída


	Rychlostní silnice
	II. třída
	III. třída 

	Olomoucký kraj
	3 563
	8
	427
	85
	923
	2 206

	Olomouc
	1074
	-
	117
	48
	266
	671

	Prostějov
	647
	8
	33
	25
	165
	470

	Přerov
	677
	-
	91
	7
	165
	422


(Zdroj: ČSÚ)


Dopravní spojení -  letadlem

V Olomouci se nachází letiště s mezinárodním statusem, které je převážně využíváno k odletu či příletu malých letadel či větroňů,   pro sportovní a dopravní lety, zkušební lety a jiné. Letiště města se rozprostírá na ploše   800 m.

Bohužel jej nelze vzhledem ke špatnému technickému vybavení využít k příletům či odletům velkých dopravních letadel,  mezinárodních  nízkonákladových letů či charterových letů. 

Nejbližší letiště se nachází v Brně a Ostravě, odkud ovšem neexistuje dobré dopravní spojení z letiště do města Olomouce. 

Přehled letišť : 

Brno – Letiště Tuřany (70 km) www.airport-brno.cz 
Ostrava – Letiště Mošnov (Ostrava Leoš Janáček Airport)(80 km) www.airport-ostrava.cz 
Katovice - Pyrzowice Airport (KTW)/210 km www.flylowcostairlines.org 
Bratislava – letiště M.R. Štefánika ( 210 km) www.airportbratislava.sk 
Vídeň – Vienna International Airport (260 km) www.viennaairport.com 
Krakov – Letiště Jean Paul II (265 km) www.lotnisko-balice.pl 
Praha - Letiště Praha Ruzyně (280 km)

SHRNUTÍ KAPITOLY 5.3
Dopravní dostupnost Olomouce je poměrně dobrá, a to převážně vlakem a autobusem. Vzhledem k přetíženosti dopravních silničních tahů, doprava autem nepatří mezi ty pohodlnější formy dopravy. 

Velký dluh má Olomouc u letecké dopravy. Kvůli absenci letiště mezinárodního formátu, kde by mohla přistávat dopravní letadla či nízkonákladové lety, je Olomouc vyřazena z možnosti nárůstu turistů cestující  touto formou dopravy. 

Co se týká možnosti parkování ve městě, parkovací míst v centru je málo, a to nejen pro auta, ale i pro autobusy. Tento poznatek vyplynul i z dotazníkového šetření překážek cestovního ruchu ve městě ( viz příloha) , kde parkovaní bylo nejčastěji označováno jako jedna z hlavních překážek. Taktéž  informační a orientační systém ve městě je neutěšený a je nutné ho  v nejbližší době řešit. 

6.Organizace cestovního ruchu, marketing, prezentace a propagace 

6.1 Organizace cestovního ruchu na území Olomouckého kraje 
Od roku 2002 došlo k významným změnám v organizaci a řízení cestovního ruchu na území Olomouckého kraje i na území turistického regionu Střední Morava. Změnily se kompetence jednotlivých subjektů působících v oblasti cestovního ruchu.

Krajský úřad Olomouckého kraje

Na Krajském úřadě Olomouckého kraje působí oddělení cestovního ruchu. V rámci nového organizačního uspořádání přešlo v r. 2005 z  Odboru strategického rozvoje do působnosti Kanceláře hejtmana. 

Destinační management

Od roku 2002 se v rámci institucionálního uspořádání organizace, řízení a marketingu cestovního ruchu intenzivně jednalo o zřízení specializované instituce, která by se komplexně zabývala právě organizací, řízením a marketingem cestovního ruchu na území Olomouckého kraje.

Výsledkem jednání bylo zřízení dvou sdružení cestovního ruchu v období let 2005-2006, a to:

Jeseníky – Sdružení cestovního ruchu ( 1999, 2006 přejmenováno) 

Střední Morava – Sdružení cestovního ruchu ( 2006)

Střední Morava - Sdružení cestovního ruchu 

Jde o zájmové sdružení právnických osob (přidruženými členy mohou být i fyzické osoby) jehož cílem je zajistit rozvoj a koordinaci cestovního ruchu v  turistickém regionu Střední Morava vytvořením úspěšné, konkurenceschopné a strategicky řízené jednotky na základě spolupráce veřejného a soukromého sektoru. Finanční příjmy sdružení jsou podle stanov sdružení tvořeny členskými příspěvky členů, přímou podporou ústředních orgánů státní správy, doplňkovou a komerční činností; příležitostné finanční příjmy jsou tvořeny granty, dotacemi, příjmy ze strukturálních fondů Evropské unie, sponzorskými dary a jinými příjmy.

Město Olomouc je od roku 2006  členem destinačního managmentu Střední Morava – Sdružení cestovního ruchu. 

Další subjekty působící v oblasti organizace a řízení cestovního ruchu v Olomouckém kraji :

Oddělení cestovního ruchu Magistrátu SM Olomouc - jediné specializované oddělení zabývající se podporou a rozvojem cestovního ruchu. 

Oddělení kultury, tělovýchovy a cestovního ruchu Městský úřad Hranice. 

Ostatní města na území Olomouckého kraje nemají ve své organizační struktuře specializované oddělení, které by se zabývalo problematikou rozvoje cestovního ruchu.  Cestovní ruch je zpravidla v kompetenci těch oddělení, která se zabývají kulturou. 

Ostatní subjekty s částečnou kompetencí v oblasti řízení cestovního ruchu  – Regionální agentura pro rozvoj Střední Moravy, Sdružení obcí Střední Moravy, mikroergiony, hospodářská komora, neziskové organizace, poradenské instituce.

(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje 2007-2009)

6.2 Organizace cestovního ruchu na území města Olomouce 
Oddělení cestovního ruchu města Olomouce 

Oddělení cestovního ruchu je součástí organizační struktury Magistrátu města Olomouce od roku 1994. V počátku bylo oddělení zařazeno pod  živnostenský odbor, poté pod kancelář primátora. 

Od roku 1997 je oddělení cestovního ruchu zařazeno pod  odbor  vnějších vztahů a informací. 

V roce 1999 došlo ke sloučení oddělení cestovního ruchu s oddělením kultury, a to do roku 2003. Oddělení fungovalo pod názvem oddělení kultury a cestovního ruchu.

Vzhledem ke křížení činností a nemožnosti zvládnutí obou oblastí v počtu 4 pracovníků, došlo v roce 2004 k opětovného  rozdělení kultury a cestovního ruchu do dvou samostatných oddělení.  

V současné době pracují  na oddělení cestovního ruchu  4 pracovníci, jejichž hlavní náplní je zajištění  kvalitní propagace a prezentace  města Olomouce, vydávání nových propagačních materiálů o městě a blízkém okolí, spolupráce a koordinace činnosti  se subjekty cestovního ruchu v regionu, vytváření nových produktů v oblasti CR, plnění a aktualizace turistických webových stránek města Olomouce, vytváření nových projektů v oblasti cestovního ruchu a udržování stávajících projektů a produktů  (jako  např.  Interní certifikace služeb, Olomouc region Card ) atd.


Komise cestovního ruchu  

Rada města Olomouce zřídila odborné komise jako své poradní orgány. V oblasti cestovní ruchu pracuje komise cestovního ruchu pro funkční období 2007 – 2010. Komise cestovního ruchu se vyjadřuje k problematice cestovního ruchu především z hlediska možností jeho rozvoje. Komise v tomto smyslu předkládá náměty, návrhy a vyjádření radě města. Komise sleduje vývoj v oblasti cestovního ruchu v ČR i v zahraničí a vytváří podklady pro koncepci jeho rozvoje ve městě Olomouci. Rovněž se zabývá podmínkami pro návštěvníky města (Informační - orientační systém, služby aj.). Rada města předkládá komisi k vyjádření materiály a záležitosti týkající se cestovního ruchu.
14-ti členná komise je složena ze zástupců politických stran a odborníků z cestovního ruchu. Členové se scházejí na jednání pravidelně 1x měsíčně,  kde diskutují nad problémy a přijímají opatření k dosažení cílů. Výsledky jsou předloženy radě města jako doporučení.

Informační centrum Olomouc 

Viz kapitola č 5.3.3

6.3 Propagace a marketingová strategie cestovního ruchu města Olomouce 

Propagace a marketingová strategie města Olomouce v oblasti cestovního ruchu  vychází od roku 1998 z  Programu rozvoje cestovního ruchu města Olomouce, který je pravidelně aktualizován. Na tento dokument navazuje materiál Plán činnosti města Olomouce v oblasti cestovního ruchu na roční období, který  zahrnuje marketingové aktivity jako jsou  zhotovení propagačních a informačních materiálů o městě a okolí, tvorbu turistických produktů, jednotnou prezentaci města na veletrzích a prezentacích cestovního ruchu v ČR i zahraničí a tím budování tzv. brandu – značky města Olomouce. 

Od roku 2004 podporuje značku Olomouce nové turistické logo města, které doprovázel slogan v několika jazykových mutacích   „ Olomouc  – město dobré nálady“ . Slogan je v poslední době již méně používán a to hlavně z důvodu nenaplněnosti obsahu daného sloganu.

V září 2007 město Olomouc vyhlásilo  soutěž na vytvoření jednoho loga pro město Olomouc – tedy jak turistického, tak i pro použití pro celé statutární město Olomouc, které by lépe Olomouc charakterizovalo. Výsledky soutěže budou známy na počátku roku 2008.

V oblasti marketingové komunikace se Olomouc soustředí zejména na přípravu a vydávání imagových, propagačních a informačních materiálů, aktualizaci turistických webových stránek, prezentaci na veletrzích a výstavách cestovního ruchu, dále v informačních centrech a foyer letišť v rámci České republiky . 

Další aktivitou cestovního ruchu města Olomouce je rozvoj a udržení projektů a produktů fungujících ve městě a regionu. Těmi nejvýznamnějšími jsou:

Interní certifikace služeb – projekt realizován městem Olomouc od roku 2001. Hodnotící komisaři společně s pracovníky  oddělení cestovního ruchu pravidelně monitorují a hodnotí  kvalitu nabízených služeb jak v ubytovacích zařízeních, tak restauracích.  Výsledky jsou poté oddělením vyhodnoceny a zveřejněny.  

Olomouc region Card -  slevová karta pro návštěvníky města, navazující na turistickou kartu z roku 2001 tzv. Olomouc Card. Na projektu se finančně podílí město Olomouc a Olomoucký kraj. 

Turistická Nej…  -  projekt zaměřený na  vydání propagačních a informačních materiálů pro město Olomouc v takovém množství, aby bylo docíleno vyšší informovanosti a návštěvnosti města. Projekt byl realizován v roce 2005 – 2006.

Turistické webové stránky olomouc-travel -   tvorba  a plnění turistických webových stránek pro odborníky z oblasti cestovního ruchu za finanční podpory SROP. V současné době probíhá aktualizace a sloučení odborných stránek s turistickými stránkami pro veřejnost olomouc-tourism. Od druhé poloviny roku 2007 by měly existovat jedny turisticky zaměřené stránky tourism.olomouc.eu, a to v 10 jazykových mutacích jak pro odborníky, tak i pro jednotlivce.

Strategické cíle města Olomouce v CR 

Ke zvýšení výnosů z cestovního ruchu ve městě Olomouci do roku 2008 bylo dle Koncepce cestovního ruchu na období 2004 – 2008 použito několik specifických strategií. Tyto strategie byly  zaměřeny na:

· Zvyšování povědomí o destinaci a vylepšení jejího image,

· Efektivní prezentaci produktů cestovního ruchu, které Olomouc nabízí, za účelem zvýšení poptávky spotřebitelů na trzích ve vytipovaných zeměpisných oblastech,

· Působení (motivace) na pracovníky činné v oblasti cestovního ruchu, aby oni sami podporovali cíle města Olomouce vlastními podnikatelskými aktivitami.

V nadcházejících pěti letech  Olomouc  investovala do sedmi strategických priorit:

1. Zvýšit povědomí o cílové destinaci na vytipovaných trzích.

2. Zaměřit obchodní úsilí na zajištění pozic produktu a jeho prodeje ve spolupráci s průmyslem cestovního ruchu.

3. Zvýšit návštěvnost z klíčových evropských zemí a i vzdálenějších oblastí.

4. Zvýšit počet domácích turistů z České republiky cestujících po vlastní zemi.

5. Získat různé typy turistů (např. senioři, mládež) a rozšířit cestovní ruch ve všech ročních období.

6. Maximalizovat marketingové zdroje spoluprací se soukromým sektorem a různými cestovními kancelářemi.

7. Rozvinout a upevnit podpůrný systém pro marketing cestovního ruchu města Olomouce.

6.4  Analýza finančních prostředků vynakládaných na rozvoj cestovního ruchu  městem Olomouc 

Od roku 1994 je cestovní ruch města Olomouce finančně podporován z rozpočtu města Olomouce. Od roku 2004 je cestovní ruch města částečně financován i z dalších zdrojů, a to především z fondů Společného operačního programu ( SROP) – např. projekt Turistická nej, webové stránky olomouc-travel.cz,   či dotačních titulů  Ministerstva pro místní rozvoj – produkt Olomouc region Card či mezinárodních dotačních titulů  – projekt AVEC či MEMO.  

V roce 2007 byla  na cestovní ruch z rozpočtu města  vyčleněna částka  4.800 000,- Kč určena pro vydání propagačních materiálů, prezentace na veletrzích, realizaci produktů a projektů cestovního ruchu, či  příspěvek Střední Moravě – Sdružení cestovního ruchu.

Tab. 72: Rozpočet cestovního ruchu Magistrátu  města Olomouce 2006-2007

	ROZPOČET – oddělení cestovního ruchu Magistrátu města Olomouce
	2006
	 2007

	Částka v Kč
	4.700 000,00
	4 000 000,00


Shrnutí kapitoly 6.

Organizace cestovního ruchu, marketing, prezentace a propagace
Propagace a prezentace cestovního ruchu v rámci Olomouckého kraje je nyní na velmi dobré úrovni. Organizace spolupracují, účastní se společně na veletrzích cestovního ruchu, organizuji ve spolupráci fam tripy a presstripy,  či se spolupodílejí na inzerci za danou oblast.

Taktéž materiály, které jsou nyní vydávány na sebe navazují a vzájemně se doplňují. 

Další neméně důležitá spolupráce probíhá na interní bázi se zahraničním oddělením magistrátu, a to v oblasti společné prezentace města na trzích partnerských měst. Podobná spolupráce je také s oddělením cestovního ruchu a oddělením vnějších vztahů Krajského úřadu Olomouckého kraje. 

7. Cestovní ruch – analýza poptávky 

Město Olomouc zadalo pro úplnost Analýzy v rámci aktualizace  Programu rozvoje CR ve městě  Olomouci  vypracovat analýzu struktury, poptávky návštěvníků města Olomouce. 

Tento dokument je přílohou Analýzy programu rozvoje CR města Olomouce na období 2008-2013.

Součástí analýzy poptávky je kromě přiloženého materiálu  i analýza image města Olomouce a Olomouckého kraje, analýza statistických údajů za město Olomouc a Olomoucký kraj, výstupy z monitoringu návštěvníků destinace Střední Moravy. 

7.1 Charakteristika návštěvnosti  

Česká republika

V rámci cestovního ruchu bylo v ČR v roce 2006 evidováno 12,7 mil turistů. Zahraničních turistů, kteří využili služeb hromadných ubytovacích zařízení, roce 2006 přicestovalo do ČR 6 435 474. Jedná se o nárůst oproti roku 2005 o 1,6 %. Olomoucký kraj navštívilo v r. 2006 430 836 turistů, což je oproti roku 2005 o 3,8% více. Co do počtu návštěvníků zůstává Olomoucký kraj na 11. místě mezi kraji. Menší návštěvnost zaznamenávají pouze kraje Pardubický, Ústecký a kraj Vysočina. 

Zahraniční návštěvníci tvoří asi 50 % všech hostů v ubytovacích zařízeních v České republice. Tradičně nejvíce zahraničních turistů přijíždí do České republiky z Německa (1 617 tis.), Dále následují turisté ze Spojeného království (506 tis.), kteří ale zaznamenávají od roku 2002 nepřetržitý pokles, který je možno zdůvodnit vyhledáváním levnějších destinací než je Praha – např. historická města Pobaltských republik. Významnými zdrojovými zeměmi pro Českou republiku jsou také následující státy: Itálie (399 tis. turistů), USA (322 tis. turistů), Nizozemsko (284 tis. turistů), Slovensko (282 tis turistů) a Polsko (274 tis. turistů). Tato skladba zahraničních návštěvníků za Českou republiku je výrazně ovlivněna návštěvností Prahy, která je dominantním cílem turistů ze zahraničí. V Olomouckém kraji poklesl počet zahraničních turistů v roce 2006 v porovnání s rokem 2002 o 7,55%. Pokles zahraničních turistů zaznamenala většina krajů. Nárůst  je pouze u Prahy a u krajů středočeského, jihočeského, karlovarského a jihomoravského. 

Olomoucký kraj

Struktura hostů v ubytovacích zařízeních na území Olomouckého kraje se velmi liší od struktury turistů evidovanou za celou Českou republiku. 

Z celkové návštěvnosti v roce 2006 bylo 77 % hostů cestujících v rámci domácího cestovního ruchu a pouze 23 % tvořili návštěvníci ze zahraničí. Mezi zahraničními návštěvníky převažují turisté z Německa (24%), z Polska (15 %), a Slovenska (14 %). Turisté z Rakouska tvoří 5 %, z Itálie 5% a Nizozemí 4%, Velké Británie 3 % návštěvníků ze zahraničí. Ostatní segmenty nejsou významné – jedná se o počty nižší než 3 tisíce návštěvníků.

Střední Morava

· celkový počet návštěvníků v regionu je cca 50% všech návštěvníků Olomouckého kraje

· počet přenocování v regionu je ale pouze cca 40% celkového počtu přenocování Olomouckého kraje 

· počet domácích návštěvníků v regionu je cca 45 % všech domácích návštěvníků Olomouckého kraje, podíl na počtu přenocování v Olomouckém kraji je 40%

· počet zahraničních návštěvníků v regionu je cca 65% všech zahraničních návštěvníků Olomouckého kraje, podíl na počtu přenocování v Olomouckém kraji je 55%

· domácí návštěvníci tvoří cca 70 % celkové návštěvnické struktury regionu Střední Morava, (ve městě Olomouci je to cca 60 %), přes 90 % jich přijíždí neorganizovaně

· zahraniční návštěvníci tvoří cca 30 % celkové návštěvnické struktury regionu Střední Morava, z toho pouze cca 20 % jich přijíždí organizovaně

· mezi zahraničními návštěvníky převažují turisté z Německa a Slovenska (cca á18 % zahraničních návštěvníků), Polska (cca 8 %), Itálie a Rakouska (cca 6,5 %). Ostatní segmenty nejsou tak významné – jedná se o počty nižší než 3,5 % z celkových zahraničních návštěvníků regionu Střední Morava

·   region je velmi různorodý na návštěvnickou strukturu: 

·   okres Olomouc vykazuje největší počet návštěvníků - 120 000, což je např. 2,4x více než v okrese Přerov, ale současně vykazuje nejkratší dobu pobytu v celém Olomouckém kraji - pouze 2,2 dne, což představuje pouze 54 % průměrné doby pobytu v Olomouckém kraji. Podíl zahraničních návštěvníků je cca 35% všech návštěvníků v okrese Olomouc

·   situaci v okrese Olomouc a tím v regionu Střední Morava významně ovlivňuje město Olomouc, které vykazuje vysokou návštěvnost – přes 90 tis. návštěvníků, ale pouze s průměrnou dobou pobytu 1,76 dne. Dá se předpokládat, že se z převážné části jedná o business turistiku a tranzitní turistiku

·   okres Přerov vykazuje největší počet přenocování, o 14% více než v okrese  Olomouc a rekordní nejdelší dobu pobytu (6,1 dne), což je dáno dlouhodobými lázeňskými pobyty v lázních Teplicích n. Bečvou. Podíl zahraničních návštěvníků dosahuje cca 22% všech návštěvníků v okrese Přerov.

(Zdroj: Aktualizace Programu rozvoje CR  Olomouckého kraje na období 2007-2009)

Město Olomouc 
Struktura hostů v ubytovacích zařízeních ve městě Olomouci se liší od struktury návštěvníků Olomouckého kraje.

Celkově bylo v  Olomouci ubytováno více než 113.398 turistů, z čehož více než polovinu tvořili domácí turisté ( 68.106). 

Ze zahraničních návštěvníků se ve městě ubytovalo nejvíce občanů Německa ( 7.205), dále  Slovenska (6.143). 

Na třetím místě v počtu ubytovaných hostů skončila ruská klientela ( 4.346), která tím předčila Polsko a Itálii ( více – viz příloha č. 1).  

Nárůst ruských  klientů je evidentní  díky aktivní účasti města Olomouce a Olomouckého kraje jak na veletrhu  cestovního ruchu v Moskvě, tak  i aktivní propagace města v ubytovacích zařízeních v Praze, kam distribuuje ve spolupráci s ruskou  CK  informační letáky v ruské mutaci.

Další milým překvapením byl  vzestup  počtu  ubytování u  japonských turistů, kteří byli umístěni na jedné z předních příček statistiky jednodenních návštěvníků. 

Zde jsou vidět výsledky  města Olomouce, které  v roce 2006 posílilo  propagaci města vydáním informačního letáku o městě v japonské mutaci či vytvořením japonské mutace turistických webových stránek. 

Hosté ve městě v roce 2006 průměrně strávili 2,1 dne, což je srovnatelné s rokem 2005.

Dle výsledků statistiky ubytování za první pololetí roku 2007 je zřejmé, že počet domácích i zahraničních návštěvníků vzrostl. 

Olomouc za toto období navštívilo 34 951 tuzemských klientů a 21 397 zahraničních návštěvníků. Kromě České republiky do města zavítalo nejvíce turistů z Německa a Slovenska, dále Polska a Ruska. Průměrná délka pobytu za první pololetí 2007 činí 2,1 dne. 

Tabulka č.73: Přehled ubytovacích zařízení, která zasílají oddělení cestovního ruchu MmOl data ke statistickému zpracování

	Business Hotel Alley

	Hotel Gemo

	Hotel Lafayette

	Hotel Flora

	Hotel U Dómu

	Hotel Prachárna

	Hotel Arigone

	Hotel Hesperia

	Hotel Hanácký Dvůr

	Hotel Gol

	Hotel Sigma

	Hotel Milotel

	Hotel Národní dům

	Hotel Zámek Velká Bystřice

	Hotel Envelopa

	Zlatá Křepelka

	Chata Autodemont

	Minihotel Uno

	Penzion Fam

	Penzion Best

	Penzion Na Figleně

	Hotel V Ráji

	Penzion Na Hradbách

	Penzion Garnet

	Poet´s corner hostel

	Penzion U Jakuba

	Penzion Křivá

	Penzion Antica

	Na Hradě

	Hotelový dům

	Zora

	Betánie

	Plavecký stadion

	VŠ Koleje

	


8. Cestovní ruch – analýza jednodenních návštěvníků  

Střední Morava – sdružení cestovního ruchu provedlo také na základě zadání města Olomouce dotazníkové šetření jednodenních návštěvníků. Na dotazy odpovídalo 200 respondentů v lokalitách Horní náměstí, Václavské náměstí, výstaviště Flora, Hynaisova ul. ( parkoviště u letadla) a sv. Kopeček.  Na otázky odpovídalo 47% mužů a 53% žen. Ze šetření vyplývá, že 63% tvořili domácí návštěvníci a 37% zahraniční- a to ze států Německo, Rusko, Polsko, Rakousko. Nejčastěji  přicestovali autobusem ( 45%) a cílem návštěvy bylo poznání ( 53%). Výsledky také ukazují, jak se o Olomouci dozvěděli, zda využili služeb ve městě atd.. Výstupní materiál je přílohou č. 2  Analýzy programu rozvoje cestovního ruchu města.
9. Cestovní ruch – analýza konkurence 

Konkurenci v cestovním ruchu je možné rozlišit z různých pohledů. Materiál zpracovaný Střední Moravou – Sdružením cestovního ruchu pro potřeby města Olomouce ( viz příloha Analýzy programu rozvoje CR) porovnával a vyhodnocoval primární a sekundární nabídku cestovního ruchu měst ČR, která jsou pro město Olomouc konkurenty v oblastech týkajících se následujících forem cestovního ruchu:

· kulturně poznávací

· kongresový

· náboženský

Kritérii pro srovnání byl počet např. památek, kulturně společenských  zařízení, počet kongresových center, doprovodných akcí, počet poutních míst či počet sakrálních památek. 

Předmětem srovnání byla  města Brno, Plzeň, České Budějovice, Český Krumlov, Telč, Hradec Králové, Litomyšl.

Město Olomouc z analýzy vychází konkurence schopné. Výsledky  jsou přílohou č. 3  Analýzy programu rozvoje cestovního ruchu města.  

10. Překážky cestovního ruchu ve městě Olomouci 

Oddělení cestovního ruchu města Olomouce provedlo v měsících červen – srpen 2007 dotazníkové šetření k problematice hlavních překážek cestovního ruchu ve městě Olomouci. Seznam překážek byl sestaven na základě podnětů odborníků v dané oblasti. 

Respondenti měli možnost seřadit dle  vlastního uvážení 27 překážek od 1 do 27 dle priority a doplnit tento seznam o další překážky, o kterých se domnívají, že jsou důležité, ale  nejsou obsaženy v seznamu. 

Dotazník vyplnilo 23  respondentů z řad pracovníků cestovních kanceláří ČR, informačních center, sdružení krajů, agentury  Czech Tourism, průvodců, zástupců ubytovacích zařízení, státní správy. 

Z výsledků je patrno ( tabulka – viz příloha č. 4  analýzy programu rozvoje), že hlavní překážkou bylo nejvíce označeno nedostatek  parkovacích míst pro auta ( prům.známka 8,09). 

Na druhém a třetím místě se objevily překážky- nedostatek incomingových CK nabízející město a okolí (prům. známka 9,61),  dále nedostatek parkovacích míst pro autobusy (prům. známka – 9.91).

Seznam zdrojů:

Aktualizace Programu rozvoje cestovního ruchu Olomouckého kraje na období 2007-2009 (výhled 2010 - 2013)

Koncept cestovního ruchu města Olomouce  - analýza

Cyklistická doprava v Olomouckém kraji, výzkumná zpráva, Ing. J. Martínek, CDV, 2007

Analýza stávajícího stavu představ a zajištěnosti projektů cyklistické dopravy v jednotlivých obcích ORP Olomouc

Český statistický úřad

Poklady – texty do Mapy fortů v Olomouci ( vydání – prosinec 2007)
Národní památkový ústav 

Internetové stránky:  www.olomouc.eu, www.dpmo.cz; 
 

A. ANALÝZA -  PŘILOHY
Seznam příloh:

1.    Statistika ubytování   období  2005 –  2006

1.A Počet přenocování hostů dle zařízení 1995 – 1. pol 2007

1.B. Statistika 2007 (1. pololetí)

2.    Marketingový průzkum jednodenních   návštěvníků města Olomouce 

3. Analýza konkurence - tzv. benchmarking - srovnání nabídky města              Olomouce s dalšími destinacemi v České republice

3. A Monitoring hodnocení – benchmarking Olomouce

4.    Překážky cestovního ruchu 

Seznam zkratek:

AVEC – Alliance of European Cultural Cities (Aliance evropských kulturních měst)

AHR ČR – Asociace hotelů a restaurací České republiky

A.T.I.C ČR – Asociace turistických informačních center České republiky

CDV – Centrum dopravního výzkumu

CK – Cestovní kancelář

ČCCR – Česká centrála cestovního ruchu

ČD – České dráhy

ČOV – Čistírna odpadních vod

ČSÚ – Český statistický úřad

DPMO – Dopravní podnik města Olomouce, a.s.

ECM – European Cities Marketing

EECONET – Evropská ekologická síť

EMW – European Mozart Ways

ETAG – European Travel & Tourism Action Group

ETC – European Travel Commission

EU – Evropská unie

CHKO – Chráněná krajinná oblast 

IC – Informační centrum

ICS – Interní certifikace služeb

IDOS – Integrovaný dopravní systém Olomoucka

IOP – Integrovaný operační program

IOS – Informační a orientační systém

IPRÚ- Integrovaný plán rozvoje území

HO.RE.KA ČR - Sdružení podnikatelů v pohostinství a cestovním ruchu České republiky

MHD – Městská hromadná doprava

MmOl – Magistrát města Olomouce

MMR – Ministerstvo pro místní rozvoj

MEMO – projekt „Vícekanálová platforma pro odvětví evropského cestovního ruchu“

NKP – Národní kulturní památka

NNO – Nestátní nezisková organizace

NPP – Národní přírodní památka

NPR – Národní přírodní rezervace

NUTS  – Nomenclatura of Units for Territorial Statistics  (územní statistická jednotka, používaná pro přidělování dotací z programů EU – NUTS II-Střední Morava-Olomoucký kraj+Zlínský kraj)

OP LZZ – Operační program lidské zdroje a zaměstnanost

PR – přírodní rezervace 

ROK – Rada Olomouckého kraje

ROP – Regionální operační program

SmOl -  Statutární město Olomouc

SM-SCR – Střední Morava – Sdružení cestovního ruchu

SROP – Společný regionální operační program

SWOT – Strong points, Weak points, Opportunities, Threats (silné a slabé stránky, příležitosti a ohrožení)

SFDI – Státní fond dopravní infrastruktury

TIC – Turistická informační centra

UNESCO – United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (Organizace   OSN pro výchovu, vědu a kulturu)
ZOK – Zastupitelstvo Olomouckého kraje
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