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Aktuální stav a prognózy související s nárůstem počtu seniorů:
• Celosvětově roste počet seniorů díky delší délce života, nižší porodnosti a lepší zdravotní péči.
• Do roku 2050 bude na světě více než 1,6 mld. osob 65+, což zvýší tlak na sociální a zdravotní systémy.
• Olomoucký kraj – současný stav
• V kraji žije cca 110 000 seniorů 65+.
• Skupina 75+ tvoří asi 55 000 osob – nejvyšší potřebnost sociálních služeb.
• Ženy tvoří přibližně 60 % seniorů.
• 95 000 seniorů nemá diagnostikovanou demenci, ale často žijí s chronickými nemocemi ovlivňujícími 

soběstačnost.
Prognózy do roku 2050:
• Počet osob 65+ vzroste na 160 000–170 000.
• Počet osob 75+ stoupne na 80 000–90 000 (téměř dvojnásobek).
• Seniorů bez demence bude 140 000–150 000, se zhoršeným zdravotním stavem.
• Hlavní faktory: stárnutí generací z 50.–70. let, delší délka života (ženy 82 let, muži 76 let).
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Aktuální stav a prognózy související s nárůstem počtu osob trpících 
demencí:

• Globální nárůst demence: Počet osob trpících demencí se celosvětově zvyšuje. Do roku 2050 se očekává, že 
počet lidí s demencí vzroste na více než 152 milionů.

• Olomoucký kraj se připravuje na výrazný nárůst počtu seniorů trpících demencí, což vyžaduje 
zvýšenou kapacitu a kvalitu poskytovaných služeb.

• Podle dat z Národního registru hrazených zdravotních služeb (NRHZS), která byla zveřejněna na 
portálu NZIP.cz, bylo v roce 2023 v Olomouckém kraji evidováno: 6 481 unikátních pacientů s demencí  
(kategorie zahrnuje Alzheimerovu nemoc, vaskulární demenci a neurčené demence) z toho přibližně 3 
200 unikátních pacientů s Alzheimerovou nemocí. 

• Nejvíce postiženou skupinou jsou osoby nad 75 let, přičemž ženy tvoří přibližně 65 % případů. 
Prognózy do roku 2050:
• Očekává se nárůst až na 14 000 případů, tedy zdvojnásobení počtu osob s demencí v kraji.
• Tento trend je způsoben stárnutím populace a zvýšenou délkou dožití.
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Střednědobý plán 2028–2032:
• Záměr na zpracování Střednědobého plánu 2028–2032, schválen ZOK 20. 4. 2026
• V plánovacím období 2028–2032 dochází k zásadní úpravě struktury a obsahu 

Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb Olomouckého kraje
• V červnu 2026 proběhla setkání Kolegia obcí (13 pracovních skupin za každé ORP), 

na kterých byly detailně diskutovány výstupy z dotazníkového šetření, které obce 
zpracovaly jako podklad pro identifikaci aktuálních potřeb v území.

• Získané informace o potřebnosti sociálních služeb v jednotlivých ORP jsou jedním ze 
stěženích podkladů pro nastavení tzv. „Požadavků na zajištění dostupnosti sociálních 
služeb“, které budou součástí Akčních plánů.
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Strategie Olomouckého kraje pro podporu seniorů a osob s Alzheimerovou nemocí:

• Vznik platformy péče o seniory, osoby s demencí, osoby v paliativní péči a pečující: zapojení poskytovatelů sociálních služeb do plánovacích 
procesů, sdílení odborných znalostí, zkušeností a příkladů dobré praxe, konzultace inovací, nových metod a přístupů v péči, mapování 
potřebnosti sociálních služeb pro specifické cílové skupiny, získávání zpětné vazby od profesionálů, klientů a dalších zainteresovaných stran.

• Optimalizace sítě sociálních služeb: Systematické řízení změn v síti sociálních služeb za účelem zvýšení efektivity, flexibility a dostupnosti 
služeb pro řešení nepříznivých sociálních situací.

• Posílení rolí Obcí s rozšířenou působností (ORP) jako primárního koordinátora v síti podpory a pomoci v Olomouckém kraji prostřednictvím 
zavedení jasně definovaných rolí, kompetencí a mechanismů spolupráce.

• Posílení přístupu založeného na potřebách: Rozvoj sociálních služeb vycházející z ověřených potřeb uživatelů, podporující jejich 
samostatnost, sociální začleňování a poskytování péče v přirozeném prostředí.

• Zvýšení odbornosti pracovníků: Posilování kompetencí pracovníků sociálních služeb a obcí, zejména v oblasti koordinace služeb, depistáže a 
případového řízení.

• Propojení sociálních služeb a  zdravotních služeb (paliativní péče) – zajištění podpory zaměřené na kvalitu života, úlevu od symptomů a 
respekt k přáním člověka v pokročilém onemocnění.

• Podpora neformálních pečovatelů: Posilování kompetencí osob pečujících v neformálním prostředí prostřednictvím školení a podpůrných 
programů.

• Rozvoj dobrovolnictví: Posílení organizací přijímajících dobrovolníky a rozvoj dobrovolnických center za účelem širšího zapojení občanů do 
pomoci.
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Zajištění sociálních služeb pro CS senioři a osoby s 
demencí:

• V oblasti zajištění sociálních služeb určeným seniorům a osobám s Alzheimerovou nemocí je 
kladen důraz především na ambulantní a terénní formy sociálních služeb, které umožní setrvat co 
nejdéle ve svém přirozeném prostředí.

• Podpora pečovatelských služeb: Rozvoj pečovatelských služeb a osobních asistencí v každém 
ORP.

• Odlehčovací služby: Rozvoj terénních a pobytových služeb pro odlehčení pečujících osob v každém 
ORP.

• Ambulantní služby: Podpora denních stacionářů a center denních služeb pro seniory a osoby s 
Alzheimerovou nemocí, průběžně v každém ORP.

• Domovy se zvláštním režimem: Transformace pobytových zařízení na domovy se zvláštním 
režimem pro osoby s Alzheimerovou nemocí a jinými formami demencí.

• Podpora pobytových služeb: komunitní a nízkokapacitní zařízení (do 50 lůžek) respektující 
individuální potřeby.
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Transformace pečovatelské služby
• Od 1. ledna 2026 platí schválené požadavky vyplývající z transformace pečovatelských služeb, které 

byly formulovány na základě předchozích odborných diskusí a analytických prací. Zapojeno do 
transformace všech 35 poskytovatelů PS zařazených v síti. Probíhá průběžný monitoring dodržování 
požadavků na transformaci PS.

Základní parametry transformace pečovatelských služeb v OK:
Pečovatelská služba:
•   je základní sociální službou péče poskytovanou osobám v nepříznivé sociální situaci na celém území   
    OK,
• poskytovatel svou nabídkou sociální služby oslovuje všechny cílové skupiny uvedené v zákoně 

o sociálních službách: vyjma osob s poruchou autistického spektra, chováním náročným na péči 
a dětí kojeneckého věku (do 1 roku),

• v informačních materiálech služby je nabízena a následně poskytována dle potřeb uživatelů minimálně v 
součtu 12 hodin denně tak, by tento rozsah spadal do časového rozmezí od 6:00 do 21:00 hod., a to včetně 
víkendů a svátků,

• pečovatelská služba je odborná služba svými úkony nenahrazuje činnost jiných běžně dostupných služeb 
(např. rozvoz jídla, úklid), a to dle dostupnosti komerčních služeb v regionu a s přihlédnutím k nepříznivé 
sociální situaci dané osoby.
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Nepříznivá sociální situace v systému sociálních služeb

• Klíčový pojem: Nepříznivá sociální situace.
• Vstup do systému sociálních služeb: Správné posouzení nepříznivé 

sociální situace.
• Publikace: Nepříznivá sociální situace v kontextu sociálních služeb péče; 

výklad k jejímu rozpoznání a řešení.
• Workshopy: Mapování nepříznivé sociální situace
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Akční plán 2027

Akční plán 2027+ síť sociálních služeb na rok 2027 - proces tvorby :
Zařazení nových sociálních služeb do sítě na rok 2027
Žádosti podávány v termínu  od 1. 1. 2026 – 28. 2. 2026
Hodnoceno celkem 13 žádostí, schváleno bylo 9 žádostí.

Žádosti o akceptaci změn v jednotkách v síti sociálních služeb Olomouckého kraje na 
rok 2027:
Příjem žádostí do 31.7.2026
Celkem přijato žádostí 63 žádostí, 26 žádostí pro cílovou skupinu senioři
Monitoring poskytovatelů sociálních služeb + hodnocení žádostí září, říjen 2026 
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Od roku 2028 bude obsahem Akčního plánu:
1. Aktualizovaná síť sociálních služeb Olomouckého kraje pro daný rok;
2. celkové náklady na poskytování sociálních služeb v OK a vymezení předpokládané výše 

krajem požadované dotace na poskytování sociálních služeb zařazených do sítě 
sociálních služeb na příslušný rozpočtový rok a předpokládaný požadavek na následující 
2 rozpočtové roky;

3. vyhlašované Požadavky na zajištění dostupnosti sociálních služeb, jako závazný 
nástroj kraje pro řízený rozvoj sítě sociálních služeb. Požadavky vymezují 
rozvojové potřeby sítě sociálních služeb OK nezbytné pro zajištění dostupnosti 
sociálních služeb v daném roce;

4. aktualizace Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb včetně vyhodnocení plnění 
opatření naplněných v daném roce. Součástí je Evaluační zpráva o naplňování 
Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v OK.
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Co nás čeká

Demografický vývoj  v Olomouckém kraji 
- proces stárnutí

o Nárůst počtu seniorů (osoby 65 +) 
do roku 2040 o 24 tis. osob tj. 27,4 % obyvatel
Olomouckého kraje

24.9.2026
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Vývoj osob pobírajících příspěvek 
na péči v Olomouckém kraji

 Model předpokládá, že 
podíl obyvatel závislých 
na sociální péči ve 
skupinách určených 
věkem zůstane stejný.

 Jedná se o „nulový“ 
scénář předpokládající, 
že nedojde k významné 
změně v kvalitě zdravotní 
péče a zdravotního stavu 
populace.

 Model nepředpokládá 
možnost existence 
důležité neočekávané 
události, které mají 
významný dopad na 
společnost („black swan 
event“).
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III. stupeň závislosti VI. stupeň závislosti

Rok III. st. VI. st. 
2019 5 319 3 373
2024 5 862 3 692
2029 6 544 4 105
2034 7 374 4 612
2039 8 136 5 092
2044 8 608 5 405
2049 8 898 5 600
2054 9 285 5 866

Rozdíl 3 966 2 493
Procenta 74,6% 73,9%

Kontrolní soubor: data z MPSV k 1.1.2023
Počet příjemců v Olomouckém kraji
III. st. 5 956 osob
IV. st. 3 791 osob

Optimistický 
scénář
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Vývoj počtu osob s demencí 
v ambulancích Olomouckého kraje

• Demence je patologický stav, který není součástí normálního stárnutí a je klasifikován jako 
duševní porucha dle MKN-10: „Demence (F00–F03) je syndrom způsobený chorobou mozku, 
obvykle chronické nebo progresivní povahy, kde dochází k porušení mnoha vyšších nervových 
kortikálních funkcí, k nimž patří paměť, myšlení ‚orientace, chápání, počítání, schopnost učení, 
jazyk a úsudek. Vědomí není zastřeno. Obvykle je přidruženo porušené chápání a příležitostně 
mu předchází i zhoršení emoční kontroly, sociálního chování nebo motivace. Tento syndrom se 
vyskytuje u Alzheimerovy choroby, cerebrovaskulárního onemocnění a u jiných stavů, které 
primárně postihují mozek.“ Demence zahrnuje větší množství organických nemocí různé etiologie.
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Přehled lůžkových kapacit a predikce navýšení počtu lůžek na rok 
2035

24.9.2026

SO ORP
Domovy 

pro 
seniory

Domovy se 
zvl. 

režimem 
pro seniory

Celkem
Počet 

seniorů 
(65+)

Počet 
seniorů 

na 1 
místo

DS – přepočet 
na 1 000 obyv. 

65+ dle 
analýzy APSS 
ČR (17,75 na 

1 000)

DZR – 
přepočet na 1 
000 obyv. 65+ 

dle analýzy 
APSS ČR (9,65 

na 1 000)

DS+DZR 
přepočet na 
1 000 obyv. 

65+ dle 
analýzy APSS 

ČR (27,4 
na 1 000)

Aktuální 
potřeba na 
výšení na 

průměr dle 
analýzy APSS 

ČR (27,4 
na 1 000)

Potřeba 
navýšení rok 

2035, 
navýšeno 

o 30 % 
stávající a akt. 
potř. kapacity

Přerov 418 381 799 18 335 22,9 22,8 20,8 43,6 240
Olomouc 539 129 668 35 566 53,2 15,2 3,6 18,8 307 292
Prostějov 400 263 663 21 044 31,7 19,0 12,5 31,5 199
Šumperk 195 256 451 16 282 36,1 12,0 15,7 27,7 135
Jeseník 237 46 283 8 976 31,7 26,4 5,1 31,5 85
Zábřeh 50 207 257 7 416 28,9 6,7 27,9 34,7 77
Hranice 209 31 240 7 396 30,8 28,3 4,2 32,4 72
Litovel 167 20 187 5 175 27,7 32,3 3,9 36,1 56
Šternberk 72 95 167 5 256 31,5 13,7 18,1 31,8 50
Konice 149 0 149 2 850 19,1 52,3 0,0 52,3 45
Uničov 62 0 62 4 946 79,8 12,5 0,0 12,5 74 41
Mohelnice 41 0 41 4 012 97,9 10,2 0,0 10,2 69 33
Lipník n. B. 0 0 0 3 277 - 0,0 0,0 0,0 90 27
Celkem 2 539 1 428 3 967 140 531 35,4 539 1 352



Přehled aktuálních kapacit terénních a ambulantních služeb pro 
seniory 

a osoby s Alzheimerovou nemocí

24.9.2026

SO ORP
Počet úvazků pracovníků v přímé péči Počet 

seniorů 
(65+)

Počet seniorů na 
1 úvazek pracovníka 

v přímé péči
Pečovatelská 

služba
Osobní 

asistence
Odlehčovací 

služba
Centrum denních 

služeb/denní stacionář
Celkem

Hranice 23,7 9,4 2,0 0,0 35,1 7 396 210,5
Jeseník 33,0 13,5 9,0 3,1 58,6 8 976 153,3
Konice 12,0 1,0 2,0 0,0 15,0 2 850 190,0
Lipník n. B. 20,8 4,5 1,5 4,0 30,8 3 277 106,6
Litovel 10,5 2,0 2,0 0,0 14,5 5 175 356,9

Mohelnice 11,2 4,0 0,0 0,0 15,2 4 012 263,9

Olomouc 95,2 18,5 8,0 16,5 138,2 35 566 257,3
Prostějov 43,3 25,8 0,0 4,8 73,8 21 044 285,0
Přerov 90,8 13,6 5,2 2,5 112,0 18 335 163,7
Šternberk 30,6 3,5 1,0 0,0 35,1 5 256 149,7
Šumperk 39,1 13,8 6,5 6,5 65,9 16 282 247,1
Uničov 15,9 2,0 1,0 0,0 18,9 4 946 261,7
Zábřeh 17,0 7,0 9,0 4,7 37,7 7 416 196,8
Celkem 443,0 118,7 47,1 42,0 650,8 140 531 215,9



Modul evidence žadatelů

• Aktuální data z 30 domovů pro seniory a 17 domovů se zvláštním režimem a 9 domovů 
pro osoby se zdravotním postižením v Olomouckém kraji z 20.3.2025

• 8.9.2026 je 12 347 aktivních záznamů/žádostí
• 10 096 aktivních záznamů/žádostí (6 889 jednotlivců)
• 9 207 žádostí od žadatelů z Olomouckého kraje (6 190 jednotlivců)
• 889 žádostí od žadatelů z jiných krajů napříč ČR (699 jednotlivců)

• Všechny kraje ČR
• 103 SO ORP napříč ČR

• 4 964 neaktivních záznamů (archiv/výmaz)
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VÝVOJ POČTU OBYVATEL v SO ORP Olomouc

Zdroj: ČSÚ, Zpracování ACCENDO
Data k 1. 1. daného roku24.9.2026



Zdroj: ČSÚ, Zpracování ACCENDO
Data k 1. 1. daného roku

VÝVOJ POČTU DĚTÍ A SENIORŮ V SO ORP OLOMOUC

24.9.2026

Věková 
skupina

Počet Podíl
2026 2036 Rozdíl 2026 2036 Rozdíl

0-14 26 963 21 356 ▼ -5 607 15,7% 12,9% ▼ -2,9% 
15-64 108 668 105 612 ▼ -3 056 63,5% 63,7% ▲ 0,2% 
65+ 35 566 38 834 ▲ 3 268 20,8% 23,4% ▲ 2,6% 
Celkem 171 197 165 801 ▼ -5 396 100,0% 100,0% - -
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VÝVOJ PŘÍJEMCŮ PŘÍSPĚVKU NA PÉČI 
ve SO ORP Olomouckého kraje

Zdroj: MPSV, 2025, Zpracování ACCENDO24.9.2026

SO ORP
Počet příjemců PnP Podíl příjemců PnP k 

počtu obyvatel
Počet příjemců PnP dle 

závislostních stupňů (2025)
Podíl příjemců PnP k počtu obyv. 
dle závislostních stupňů (2025)

2022 2025 Rozdíl 2022 2025 Rozdíl I. II. III. IV. I. II. III. IV.
Přerov 3 724 3 731 7 4,8% 4,8% 0,1% 1 048 1 097 976 610 1,4% 1,4% 1,3% 0,8%
Šumperk 3 186 3 232 46 4,7% 4,8% 0,1% 796 865 980 591 1,2% 1,3% 1,5% 0,9%
Hranice 1 526 1 562 36 4,5% 4,5% 0,1% 308 450 491 313 0,9% 1,3% 1,4% 0,9%
Konice 476 485 9 4,3% 4,1% -0,1% 118 157 129 81 1,0% 1,3% 1,1% 0,7%
Zábřeh 1 356 1 332 -24 4,1% 4,1% 0,0% 356 371 382 223 1,1% 1,1% 1,2% 0,7%
Mohelnice 710 743 33 3,8% 3,9% 0,0% 222 182 192 147 1,2% 0,9% 1,0% 0,8%
Jeseník 1 204 1 392 188 3,3% 3,8% 0,6% 410 388 355 239 1,1% 1,1% 1,0% 0,7%
Lipník n. B. 544 578 34 3,6% 3,8% 0,2% 151 188 158 81 1,0% 1,2% 1,0% 0,5%
Šternberk 763 936 173 3,2% 3,7% 0,5% 298 247 195 196 1,2% 1,0% 0,8% 0,8%
Litovel 826 863 37 3,5% 3,7% 0,2% 237 279 202 145 1,0% 1,2% 0,9% 0,6%
Prostějov 3 283 3 407 124 3,4% 3,5% 0,1% 1 082 1 039 801 485 1,1% 1,1% 0,8% 0,5%
Uničov 728 748 20 3,3% 3,4% 0,1% 225 221 195 107 1,0% 1,0% 0,9% 0,5%
Olomouc 4 878 5 008 130 2,9% 3,0% 0,0% 1 541 1 509 1 235 723 0,9% 0,9% 0,7% 0,4%
Olomoucký kraj 23 204 24 017 813 3,7% 3,8% 0,1% 6 792 6 993 6 291 3 941 1,1% 1,1% 1,0% 0,6%



Počet zemřelých – členění dle věku a dle místa úmrtí v 
Olomouckém kraji

24.9.2026

Počet zemřelých Podíl zemřelých
2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023

Celkem zemřelých 6 914 8 126 8 562 7 481 6 981 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

z toho ve 
věku:

65–69 620 793 878 655 610 9,0 % 9,8 % 10,3 % 8,8 % 8,7 %
70–74 905 1 025 1 230 1 003 928 13,1 % 12,6 % 14,4 % 13,4 % 13,3 %
75–79 953 1 164 1 283 1 117 1 119 13,8 % 14,3 % 15,0 % 14,9 % 16,0 %
80–84 956 1 232 1 302 1 179 1 129 13,8 % 15,2 % 15,2 % 15,8 % 16,2 %
85–89 1 212 1 377 1 290 1 142 1 020 17,5 % 17,0 % 15,1 % 15,3 % 14,6 %
90–94 755 871 875 845 773 10,9 % 10,7 % 10,2 % 11,3 % 11,1 %
95+ 233 280 276 298 255 3,4 % 3,5 % 3,2 % 4,0 % 3,7 %

z toho 
dle míst 
úmrtí:

Doma 1 543 1 991 2 056 1 910 1 843 22,3 % 24,5 % 24,0 % 25,5 % 26,4 %
V nemocnici 4 353 4 910 5 372 4 471 4 134 63,0 % 60,4 % 62,7 % 59,8 % 59,2 %
V léčebném ústavu 53 74 84 67 71 0,8 % 0,9 % 1,0 % 0,9 % 1,0 %
Na ulici či veřejném místě 107 97 122 106 122 1,6 % 1,2 % 1,4 % 1,4 % 1,8 %
Při převozu 35 43 42 31 47 0,5 % 0,5 % 0,5 % 0,4 % 0,7 %
V sociálním zařízení 616 774 693 723 665 8,9 % 9,5 % 8,1 % 9,7 % 9,5 %
Ostatní 134 127 26 23 27 1,9 % 1,6 % 0,3 % 0,3 % 0,4 %
Nezjištěno 73 110 167 150 72 1,1 % 1,4 % 2,0 % 2,0 % 1,0 %

Zdroj: ÚZIS ČR, Databáze zemřelých, NRHZS, 
zpracování ACCENDO 2025



Aktuální územní 
působnost
pečovatelské 
služby
ORP Olomouc

24.9.2026
zpracováno v roce 2023



Plánované investice DS a DZR

Nové projekty v oblasti sociálních služeb příspěvkové organizace OK:

• Domov Štíty-Jedlí: Nová budova v Jedlí, 70 lůžek.
• Domov pro seniory Javorník: Novostavba v Kobylé nad Vidnávkou, 77 

lůžek.
• Domov pro seniory Jesenec: Nová budova, 70-75 lůžek.
• Sociální služby Libina: Nová budova, 70 lůžek.
• Domov pro seniory Radkova Lhota, nová budova , 100 lůžek
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Individuální projekty Olomouckého kraje v rámci OPZ+

Podpora pečujících osob v Olomouckém kraji
Posílení kompetencí pečujících osob, předávání zkušeností, dobré praxe a nezbytného odlehčení při řešení nepříznivé 
sociální situace.
1. Podpora pečujících osob, které pečují o osoby se zdravotním postižením

• vícedenní (3 dny/2 noci) pobyty pro rodiny pečující o dítě se zdravotním postižením využívajících sociálních 
služeb rané péče (8 pobytů) a pro osoby s postižením využívajících sociálních služeb sociální rehabilitace, 
sociálně terapeutické dílny, chráněného bydlení a odlehčovací služby (66 pobytů)

• jednodenní akce pro osoby s postižením, workshopy pro pečující, setkávání rodičovských skupin
• podpora metody sdílené péče, tzv. homesharingu

2. Podpora pečujících osob, které pečují o seniory závislé na pomoci jiné fyzické osoby
• neformální setkání pečujících a besedy s odborníky na danou problematiku 
• celodenní aktivity edukativního charakteru pro pečující osoby
• workshopy pro pečující 

3. Průřezové aktivity
• aktivity zaměřené na podporu pracovníků z řad poskytovatelů a zadavatelů sociálních služeb, kteří v rámci 

výkonu svého povolání pomáhají osobám pečujícím 
• vznik webové stránky zaměřené na informace a aktuality pro osoby, které pečují o člena rodiny nebo osobu 

blízkou
Rozpočet projektu: 13.322.608 Kč
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Podpora pečujících osob, které pečují o seniora závislého na 
pomoci jiné fyzické osoby

• Aktivita poskytuje prostor pro zvyšování informovanosti, kompetencí a dovedností, pro 
sdílení dobré i náročné praxe a řešení individuálních situací. 

• Nabízí odlehčení při náročné péči, podporuje pozitivní zážitky, odpočinek a snižování 
sociální izolace prostřednictvím workshopů, neformálních setkání, odborných besed a 
celodenních edukativních aktivit.

• Cílem je snižovat sociální izolaci pečujících osob.
• Poskytovat příležitosti k odpočinku, sdílení a navazování nových kontaktů.
• Posilovat informovanost a osobní kompetence pečujících.
• Nabízet odbornou podporu při řešení konkrétních situací spojených s péčí o seniora.
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Podpora pečujících osob, které pečují o seniora závislého na 
pomoci jiné fyzické osoby

4 jednodenní akce (5–8 h) zaměřené na sdílení zážitků a aktivní odpočinek pečujících. 
• ´Účast 10–20 osob.
•  Senior se může účastnit, nebo je mu po dobu akce zajištěna péče.
Setkání v ORP 26 setkání pečujících osob (2× v každém ORP, 5 h).
•   Odborný obsah + možnost individuálních konzultací (lékař, psycholog, psychoterapeut). 
•   Zajištění péče o seniora během setkání.
•   Účast 10–20 osob.
 6 odborných workshopů/seminářů (5 h).
•   Témata: První pomoc pro pečující, nároky pečujících osob, duševní hygiena, zvládání 
      krizových situací,
•   Účast 10–20 osob.
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Průřezové aktivity

• Průřezové aktivity jsou zaměřeny např. na podporu pracovníků poskytovatelů sociálních 
služeb, kteří ve své praxi pomáhají osobám pečujícím.

• Součástí budou vzdělávací programy, odborné platformy setkávání a vznik webových 
stránek s informacemi a aktualitami pro pečující osoby v Olomouckém kraji.

- Prohlubování odborných kompetencí sociálních pracovníků a pracovníků v sociálních 
službách. 

- Podpora profesního růstu zaměstnanců veřejné správy v sociální, rodinné a zdravotní 
oblasti. 

- Posilování informovanosti pečujících osob prostřednictvím moderních virtuálních 
platforem. 

- Sdílení zkušeností a přenos informací mezi pečujícími, poskytovateli a odborníky.
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Průřezové aktivity

2 intenzivní vzdělávací programy, každý v rozsahu cca 64 hodin. Např. výcvikový kurz pro 
rodinné průvodce (sociální pracovníky, case managery).
Zaměření na:

• budování vztahu s pečující osobou,
• identifikaci problémových oblastí,
• efektivní podporu pečující osoby,
• spolupráci s multidisciplinárním týmem (právo, psychoterapie, zdravotně-sociální 

oblast).
• odborné vzdělávání pro 30–40 osob.
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Průřezové aktivity
8 odborných platforem – workshopy, semináře, krátkodobé kurzy, rozsah 
5–8 hodin.
Obsah zaměřen na aktuální témata:

• podpora pečujícího,
• používání pomůcek,
• desatero pro pečující,
• začínáme s péčí o osobu blízkou.

 Účast 20 osob na každé akci.
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Průřezové aktivity

Webové stránky pro pečující osoby.
• Výstupem bude vytvoření a grafické zpracování specializovaných 

webových stránek s informacemi a aktualitami pro osoby v Olomouckém 
kraji, které pečují o člena rodiny nebo osobu blízkou. 

• Web bude sloužit jako centrální informační platforma, podporující orientaci 
pečujících v dostupných službách, možnostech podpory a aktuálních 
tématech.
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Individuální projekty Olomouckého kraje v rámci OPZ+
Podpora zvyšování kvality a dalšího rozvoje sociálních služeb v Olomouckém kraji
Zajištění vzdělávání a odborné podpory zaměstnancům a managementu poskytovatelů a zadavatelů sociálních služeb, jež cílí ke zvyšování kvality a 
rozvoje sociálních služeb.
1. Podpora procesu transformace

• metodická podpora a zvyšování odborných kompetencí pracovníků organizací zainteresovaných v rámci procesu transformace 
sociálních služeb vč. činností směřující k informovanosti zástupců obcí, odborné a laické veřejnosti

2. Podpora osob s duševním onemocněním 
• podpora služeb, které se věnují práci s osobami s chronickým duševním onemocněním, realizace činností směřující k informovanosti 

zástupců obcí, odborné a laické veřejnosti
• analýza potřeb osob s duševním onemocněním se zvláštním důrazem na děti s duševním onemocněním

3. Podpora osob se zdravotním postižením
• prohlubování odborných kompetence pracovníků a součinnost mezi spolupracujícími subjekty podporujícími osoby se zdravotním 

postižením
• přímá podpora OZP – svépomocné skipy, zájmové aktivity, besedy na školách

4. Podpora pracovníků sociálních služeb zaměřujících se na cílovou skupinu senioři 
• podpora kvality a provázanosti služeb pro seniory proškolením zaměstnanců a managementu 
• setkávání se zahraničními odborníky
• využití asistivních technologií, které podporují osoby se sníženou soběstačností, seniory a osoby se zdravotním postižením, případně 

pečovatele
5. Podpora rozvoje paliativní péče

• podpora vzdělávání, supervize a zvyšování odborných kompetencí všech zainteresovaných odborníků a spolupráce mezi jednotlivými 
subjekty

Rozpočet projektu: 12.501.840 Kč

3224.9.2026



Podpora pracovníků sociálních služeb zaměřujících se na 
cílovou skupinu senioři

• Aktivita je zaměřena na zvyšování kvality a provázanosti sociálních služeb pro seniory 
prostřednictvím vzdělávání zaměstnanců i managementu. 

• Cílem je posílit odborné znalosti, komunikační dovednosti, empatii a připravenost 
pracovníků na krizové situace. 

• Součástí jsou platformy setkávání, výcviky, workshopy, supervize a pilotní testování 
asistivních technologií v zařízeních.
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Podpora pracovníků sociálních služeb zaměřujících se na 
cílovou skupinu senioři

Biografická péče o seniory® (BPS)(certifikované vzdělávání)
• Pokračování systematického vzdělávání Biografické péče o seniory®.
• Zaměření na využití životního příběhu seniora v plánování péče.
• 2 akreditované šestidenní kurzy pro pracovníky v přímé péči.
• 2 workshopy pro management sociálních služeb.
• Účast 15–25 osob na každé akci.
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Podpora pracovníků sociálních služeb zaměřujících se na 
cílovou skupinu senioři

 Zapojeno:
Sociální služby města Přerova, p.o. 
Domov seniorů Pohoda Chválkovice, p.o.
Charita Olomouc
Domov pro seniory Tovačov, p.o.
Diakonie ČCE - středisko v Sobotíně

Certifikováno:
Sociální služby pro seniory Olomouc, p.o.
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Podpora pracovníků sociálních služeb zaměřujících se na 
cílovou skupinu senioři

4 odborná profesní setkání (5–8 h), včetně zahraničních odborníků.
• Zaměření na sdílení dobré praxe a aktuální trendy.
• Účast 30 osob.

3 konference (5–8 h) s účastí 60 osob.
10 jednodenních vzdělávacích platforem (kurzy, workshopy, supervize).
• Účast 15–20 osob na každé akci.
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Podpora pracovníků sociálních služeb zaměřujících se na 
cílovou skupinu senioři

Certifikovaný psychosociální výcvik pro pracovníky v sociálních službách.
• Zaměření na:

• podporu výkonu práce,
• posílení psychické odolnosti,
• efektivní práci s vlastními silami,
• odborné poradenství (např. mezigenerační patologické a psychiatrické jevy).

• Rozsah cca 250 hodin.
• Účast 20 osob.
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Podpora pracovníků sociálních služeb zaměřujících se na 
cílovou skupinu senioři

• Implementace asistivních technologií, spolupráce s FN Olomouc.
• Rozšíření sociálních služeb o asistivní a podpůrné technologie.
• Podpora seniorů, osob se sníženou soběstačností a pečujících.
• Technologie pro bezpečnost, komunikaci, monitoring a domácí péči.
• Workshop/konference pro odborníky i veřejnost.
• Pilotní testování technologií v 1–3 zařízeních pro seniory.
• Cíl: výběr technologií vhodných pro širší implementaci.
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Podpora rozvoje paliativní péče

• Aktivita je zaměřena na posílení odborných kompetencí pracovníků v 
sociálních a zdravotních službách.

• Podpora supervize, vzdělávání a mezioborové spolupráce.
• Propojení zdravotních a sociálních služeb v oblasti paliativní péče.
• Posílení poradenství pro pozůstalé.
• Zvýšení povědomí o paliativní péči mezi odbornou i laickou veřejností.
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Podpora rozvoje paliativní péče
2 tradiční setkání pořádané každoročně od roku 2020.
• Rozsah 5–8 hodin.
• Účast 80 osob.
• Zaměření na sdílení praxe, nové poznatky, mezioborovou spolupráci.
8 jednodenních vzdělávacích akcí (kurzy, workshopy, supervize).
• Rozsah 5–8 hodin.
• Vedené odborníky na paliativní péči.
• Účast 15–20 osob na každé akci.
• Zaměření na aktuální témata, psychosociální podporu, práci s rodinou.
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Podpora rozvoje paliativní péče

3 intenzivní výcviky, každý v rozsahu cca 64 hodin.
• Zaměření na zvyšování kompetencí pracovníků sociálních služeb, hospiců 

a dalších zařízení.
2 výcviky: příprava poradců pro pozůstalé
•  doprovázení klientů při umírání blízké osoby, psychologická podpora, 

práce s praktickými záležitostmi.
1 výcvik: sebezkušenostní program zaměřený na práci se smrtí a umíráním.
• Akreditované vzdělávání pro 15–20 osob na každý výcvik.
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Individuální projekty Olomouckého kraje v rámci 
OPZ+

Osobní asistence

Datum zahájení realizace projektu:    1. 11. 2026
Datum ukončení realizace projektu:    30. 6. 2028

Celkové náklady v Kč:    109 115 926,00 Kč
Příspěvek EU + Výše dotace ze státního rozpočtu:  98 204 333,40 Kč  
Podíl Olomouckého kraje:                                  10  911 592,60 Kč

Projekt „Rozvoj osobní asistence a azylových domů v Olomouckém kraji“, reg. č. CZ.03.02.01/00/22_003/0007395 
je spolufinancován v rámci Operačního programu Zaměstnanost plus a státního rozpočtu České republiky a bude 
zajištěno financování a podpora pro 21 azylových domů a 8 osobních asistencí. Celkové navýšení představuje 
27,0 úvazků pracovníků v přímé péči.
Projekt se zaměřuje na zajištění dostupnosti a rozvoj služby osobní asistence a na zajištění poskytování služby 
azylové domy na území Olomouckého kraje. Cílem je posílit kapacitu osobní asistence navýšením úvazků 
pracovníků v přímé péči tak, aby byla služba dostupná ve všech ORP 
a umožňovala osobám se sníženou soběstačností setrvání v jejich přirozeném sociálním prostředí. 
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Psychosociální modul aplikace Záchranka v OK
Proč psychosociální modul?
• Počet výjezdů záchranné služby k psychickým krizím stále roste.
• Nejčastější důvody: deprese, panické ataky, sebevražedné myšlenky, akutní zhoršení psychického stavu.
• → Modul přináší okamžitou, dostupnou a srozumitelnou cestu k pomoci.

Co modul umí?
• V aplikaci viditelný v sekci Lokátor.
• Uživatel klikne na „Potřebuji pomoc“ a aplikace se zeptá, zda je někdo v ohrožení života.

Možnosti:
• Okamžité spojení s linkou 155, pokud hrozí ohrožení života.
• Výběr krizových center, linek a chatů a dalších sociálních služeb podle věku, potíží a aktuální polohy.
• Nabídka osobní návštěvy v nejbližším otevřeném zařízení.
• Zobrazení organizací, jejich kapacit a otevíracích dob.
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Financování sociálních služeb - Podprogram č.1 - rok 
2023, 2024, 2025, 2026
Proces: Po obdržení informace o výši dotace od MPSV ČR je návrh 
dotace upraven na výši disponibilních prostředků, čímž je stanoven 
reálný návrh dotace.
Výše dotace:

• 2023: 1 939 419 542 Kč
• 2024: 1 944 690 000 Kč
• 2025: 2 031 203 983 Kč
• 2026: 2 088 513 763 Kč (není zahrnuto dofinancování,předpoklad 

39 050 000 Kč)
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Financování sociálních služeb - Podprogram č.1 - rok 
2023, 2024, 2025, 2026

DS:

• 2023: 511 216 400 Kč  

• 2024: 489 957 000 Kč

• 2025: 483 217 800 Kč 

• 2026: 467 329 000 Kč

     DZR:

• 2023: 261 371 200 Kč

• 2024: 262 487 200 Kč

• 2025: 258 878 400 Kč
•   2026: 274 418 300 Kč
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Závěr:

Olomoucký kraj se aktivně připravuje na budoucí výzvy spojené s 
nárůstem počtu seniorů a osob trpících demencí. Díky 
systematické podpoře a rozvoji sociálních služeb, vzdělávacím 
programům a investicím do infrastruktury se snaží o zajištění 
kvalitní péče pro seniory a osoby trpící demencí.
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Děkuji za pozornost

Mgr. Petra Hemžská
p.hemzska@olkraj.cz

585 508 682
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