Magistrát města Olomouce

Odbor strategie a řízení

Odbor sociálních věcí


Důvodová zpráva
Na základě usnesení Rady města Olomouce ze dne 25. 11. 2019 je Zastupitelstvu města Olomouce předložen k projednání návrh 5. komunitního plánu sociálních služeb Olomoucka na období let 2020–2022 (dále také „5. KPSS“).
1. Úvod
Komunitní plánování sociálních služeb (dále jen „KPSS“) představuje způsob plánování sociálních služeb na přesně vymezeném území, který umožňuje sociální služby plánovat tak, aby odpovídaly místním specifikům i potřebám jednotlivých občanů a byly poskytovány efektivně, tedy aby byly podporovány pouze užitečné a potřebné služby a finanční prostředky na ně byly využívány účelně a cíleně. Na plánování sociálních služeb participují všichni, kterých se to týká, tj. zadavatelé (obec, příp. kraj), poskytovatelé sociálních služeb (subjekty, které poskytují a nabízejí sociální služby), uživatelé sociálních služeb (osoby, které tyto služby potřebují a využívají) a veřejnost.

Statutární město Olomouc využívá metodu komunitního plánování již od roku 2005 a od té doby byly zpracovány 4 komunitní plány. Vzhledem k tomu, že zákon č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, ukládá obecnímu úřadu obce s rozšířenou působností povinnost na území jejího správního obvodu koordinovat poskytování sociálních služeb, je 5. KPSS (stejně jako 4. KPSS)  tvořen nikoliv jen pro území města Olomouce, ale i pro celé území správního obvodu Olomouce jako obce s rozšířenou působností (dále jen ORP Olomouc) Olomouc. 

2. PRŮBĚH TVORBY 5. KPSS

Vytvořený návrh 5. KPSS (viz příloha č. 1) je výsledkem několikaměsíční intenzivní práce šesti pracovních skupin komunitního plánování a Realizačně manažerského týmu komunitního plánování. Pracovní skupiny (dohromady čítají 105 členů k dnešnímu dni), v nichž jsou zástupci poskytovatelů, uživatelů sociálních služeb, zástupci zadavatele (města) a široké veřejnosti, na návrhu 5. KPSS pracovaly zejména od března do srpna 2019. Jako podklad pro tvorbu návrhu 5. KPSS jim sloužily především:

· SWOT analýzy za jednotlivé cílové skupiny 

· Demografická analýza místních částí města Olomouc
· Demografická analýza správního obvodu ORP Olomouc

· Analýza dat z Krajského informačního systému sociálních služeb pro správní obvod ORP Olomouc
· Analýza uživatelů sociálních služeb působících v ORP Olomouc
· On-line anketa mezi obyvateli obcí v ORP Olomouc
· Zjišťování potřebnosti sociálních služeb v rámci správního obvodu SMOl.
Dále pak pracovní skupiny při tvorbě plánu vycházely z/ze:
· zhodnocení 4. komunitního plánu sociálních služeb Olomoucka na období let 2015 – 2019 

· Střednědobého plánu rozvoje sociálních služeb v Olomouckém kraji pro roky 2018 – 2020
· Programového prohlášení RMO dle koaliční smlouvy 2018 – 2022
· Strategického plánu rozvoje města Olomouce na období 2018 – 2023  

· Koncepce prevence kriminality města Olomouce na období let 2016 – 2020 

· Projektu Bezbariérová Olomouc 

· Koncepce rodinné politiky statutárního města Olomouce na roky 2019 – 2021

· Národní strategie rozvoje sociálních služeb na období 2016 – 2025. 

3. PROCES připomínkování NÁVRHU 5. KPSS

Návrh 5. KPSS byl předložen k připomínkování dotčeným odborům MMOl, sociální komisi RMO, komisi pro prevenci kriminality a bezpečnost RMO, komisi hospodářského rozvoje RMO. Realizačně manažerský tým KPSS zaznamenal připomínky od 4 subjektů, ty byly následně zaevidovány a vypořádány.
Připomínek/podnětů/dotazů bylo celkem 17, celkem 3 připomínky Realizačně manažerský tým komunitního plánování do návrhu 5. KPSS zapracoval. Široká veřejnost pak měla možnost se s návrhem 5. KPSS seznámit na veřejném projednání dne 20. 11. 2019, ze kterého již připomínky nevzešly. 

4. PROCES SCHVALOVÁNÍ
Schválením 5. KPSS nepřebírá statutární město Olomouc odpovědnost za realizaci všech cílů a opatření. U každého opatření jsou uvedeny subjekty, které budou dané opatření realizovat a dále subjekty, které se budou na realizaci opatření spolupodílet. U každého opatření jsou rovněž rozepsané předpokládané finanční zdroje. Schválením tohoto dokumentu se SMOl rovněž nezavazuje hradit náklady spojené s provozem sociálních služeb na území města Olomouce. SMOl tímto pouze deklaruje, že v rámci poskytování finančních prostředků z rozpočtu SMOl v sociální oblasti bude zohledněno, zda je služba uvedena jako opatření v 5. KPSS a zda tedy reaguje na potřeby občanů. 

Co se týká cílů a opatření, u nichž je jako realizátor uvedeno SMOl, je schválením 5. KPSS deklarována vůle tato opatření naplňovat, s ohledem na aktuální rozpočtové možnosti a s ohledem na úspěšné získání finančních prostředků na takováto opatření z externích zdrojů (dotační tituly). Jde o následující opatření:
	Číslo opatření
	Název opatření
	Realizuje/administruje

	Společné cíle pro více pracovních skupin

	P.1.1
	Zachování procesu komunitního plánování sociálních služeb
	Odbor sociálních věcí

Realizačně manažerský tým KPSS

	P.1.2
	Udržení a aktualizace stávající sítě sociálních služeb
	Odbor sociálních věcí Realizačně manažerský tým KPSS

	P.1.3
	Rozvoj spolupráce s obcemi v rámci správního obvodu SMOl
	Odbor sociálních věcí Realizačně manažerský tým KPSS

	P.2.1
	Podpora rozvoje dobrovolnictví na území města Olomouce
	Odbor sociálních věcí Realizačně manažerský tým KPSS

	P.3.1
	Realizace aktivit v rámci projektu Bezbariérová Olomouc
	Odbor sociálních věcí

	P.4.1
	Podpora meziresortní spolupráce a vzdělávání
	Odbor sociálních věcí Realizačně manažerský tým KPSS

	Pracovní skupina Děti, mládež a rodina

	1.4.1
	Podpora síťování a spolupráce zúčastněných subjektů
	Odbor sociálních věcí, oddělení péče o rodinu a děti, odbor školství

	Pracovní skupina Senioři

	3.2.1
	Udržení, rozvoj a zvýšení počtu bytů pro seniory
	Odbor sociálních věcí, oddělení sociální pomoci a služeb

	3.2.3
	Pilotní podpora asistivních technologií
	Odbor sociálních věcí, oddělení sociální pomoci a služeb, oddělení sociální práce a poradenství

	3.3.1
	Udržení stávajících služeb a aktivit v klubech pro seniory zřizovaných statutárním městem Olomouc
	Odbor sociálních věcí, oddělení sociální pomoci a služeb

	Občané v přechodné krizi

	6.1.2
	Azylové domy
	Odbor sociálních věcí, oddělení správy městských sociálních zařízení

	6.1.6
	Noclehárny
	Odbor sociálních věcí, oddělení správy městských sociálních zařízení

	6.2.1
	Rozšíření kapacity ubytování pro cílovou skupinu osob ženy a matky s dětmi/ rodiny v přechodné krizi na území města Olomouc
	Odbor sociálních věcí, oddělení správy městských sociálních zařízení


Schválením 5. komunitního plánu sociálních služeb Olomoucka na období let 2020 - 2022 statutární město Olomouc deklaruje, že souhlasí s navrženým směřováním rozvoje sociálních služeb a současně s  tím, aby se plán na území města realizoval. Díky tomu organizace uvedené v komunitním plánu budou mít možnost uspět při získávání finančních prostředků z MPSV (resp. Olomouckého kraje) či programů EU, kde je nutno při žádosti o finanční prostředky dokládat, že dané aktivity organizací jsou v souladu s platným komunitním plánem obce. 
5. ZÁVĚR
Předkladatel s ohledem na výše zmíněné navrhuje Zastupitelstvu města Olomouce:
a) vzít na vědomí předloženou důvodovou zprávu,
b) schválit 5. komunitní plán sociálních služeb Olomoucka na období let 2020-2022.
PŘÍLOHY:

Příloha č. 1: 5. komunitní plán sociálních služeb Olomoucka na období let 2020-2022 (elektronicky) 
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